Ugyfél-tajékoztato és biztositasi feltételek (\\P(gsta
iztosito

Benniil6k balesetbiztositasa kiegészito biztositas a PostaAutéOr

(13021 kédszamu) kotelez6 gépjarmii-felelosségbiztositas mellé
Nyomtatvanyszam: F 130211 62 2606

Jelen biztositasi feltételek azokat a rendelkezéseket tartalmazzak, amelyeket a Magyar Posta Biztositd Zrt. (a tovabbiakban:
biztositd) és a Szerz6do kozott létrejott — a kotelez6 gépjarmi-felelésségbiztositashoz, mint alapbiztositashoz (tovabbiakban:
alapbiztositds) kotott — ,Benniilék balesetbiztositédsa” elnevezésli balesetbiztositdsi szerz6désre alkalmazni kell, feltéve, hogy a
szerzOdést erre hivatkozassal kétotték meg.

A jelen biztositasi feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari torvénykonyv rendelkezései az iranyadok.

I. Benniilok balesetbiztositasa kiegészito biztositas szerzodési feltételei

1. A biztositasi szerz6dés létrejotte, alanyai

1.1. A biztositasi szerz6dés megkotésének elbfeltétele, hogy a szerz6dé irdsban ajanlatot tesz a biztositdnak. A szerz6d6 ajanlatot
az alapbiztositas ajanlataval egyidejlleg vagy egy Ujabb biztositasi id6szak kezdetére tehet. A szerz6dé fél az ajanlatahoz
annak megtételétdl szamitott 15 napig kétve van, azt nem vonhatja vissza. A biztositasi szerz6dés a szerz6do és a biztositd
kolcs6nos megallapodasaval jon létre.

Ha a szerz6dé fél fogyasztd, a szerzédés akkor is létrejon, ha a biztosité az ajanlatra annak beérkezését6l szamitott 15 napon
belll nem nyilatkozik, feltéve, hogy az ajanlatot a jogviszony tartalmara vonatkozd, jogszabalyban elGirt tajékoztatas
birtokaban, a biztositd altal rendszeresitett ajanlati lapon és a dijszabasnak megfeleléen tették. Ilyen esetben a szerz6dés —
az ajanlat szerinti tartalommal - az ajanlatnak a biztositd részére tortént atadasa idépontjara visszamendleges hatallyal a
kockazat-elbiralasi id6 elteltét kévet6é napon jon létre.

A biztositonak 15 napos hatarideje van arra, hogy elbiralja a szerz6dé ajanlatat. Az ajanlatot a biztosité a 15 napos ajanlat-
elbirdlasi hataridén belll elutasithatja, vagy moddosité javaslatot tehet. Az ajanlat elutasitdsat a biztositd nem koteles
megindokolni.

A biztositasi szerz6dés elvalaszthatatlan részei a jelen Ugyfél-tdjékoztatd és biztositasi feltételek — melyek atvételét a
szerz6dd kilon nyilatkozatban az alairasaval erGsiti meg —, tovabba a szerz6dé ajanlata.

1.2. A biztositd a neki befizetett dij ellenében vallalja a balesetbiztositasi kockazatot.

1.3. A szerz6dé az alapbiztositasban meghatarozott személy.

1.4. Biztositottak a személygépkocsi vezetGje és utasai a forgalmi engedélyben meghatarozott szallithatdé személyek szamaig, de
legfeljebb 9 fGig, amennyiben ezek a személyek az lizembentarténak vagy a személygépkocsi jogszer( hasznaldjanak
akaratabdl a személygépkocsiban tartézkodnak.

1.5. A biztositds Kedvezményezettje(i) baleseti halal esetén a biztositott 6rékése(i), minden egyéb szolgaltatasra a biztositott
jogosult.

1.6.Kozlési kotelezettség
A szerzodo fél koteles a szerzédéskotéskor a biztositas elvallalasa szempontjabél lényeges minden olyan
koriilményt a biztositéval k6zélni, amelyet ismert vagy ismernie kellett. A biztosito irasban kozolt kérdéseire
adott, a valésagnak megfelelé valaszokkal a szerz6dé fél kozlési kotelezettségének eleget tesz. A kérdések
megvalaszolatlanul hagyasa 6nmagaban nem jelenti a kozlési kotelezettség megsértését.
A szerzodo fél koteles a Iényeges koriilmények valtozasat a biztositonak irasban bejelenteni.
A kozlésre vagy a valtozas bejelentésére iranyulo kotelezettség megsértése esetén a biztosité kotelezettsége
nem all be, kivéve, ha a szerz6dé6 fél bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett koriilményt a
biztosit6 a szerz6déskotéskor ismerte, vagy az nem hatott kozre a biztositasi esemény bekovetkeztében.
A kozlésre és valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség egyarant terheli a szerz6doé felet és a biztositottat;
egyikiitk sem hivatkozhat olyan koriilményre, amelyet barmelyikiik elmulasztott a biztositoval k6zo6Ini, noha
arrél tudnia kellett, és a kozlésre vagy bejelentésre koteles lett volna.

1.7.A biztosito kizarolag azzal a feltétellel kot biztositasi szerzédést, hogy a szerz6do
» nem all az ENSZ hatarozataiban rogzitett szankcio, korlatozas vagy tilalom alatt; vagy
» nem all az EU vagy az USA altal kihirdetett barmilyen kereskedelmi vagy gazdasagi szankcio, illetve torvényi,

jogszabalyi szankciéos rendelkezés hatalya alatt, ideértve az EU pénziigyi szankcios rendeleteit és a U.S.
Department of the Treasury, Office of Foreign Assets Control (OFAC) altal kiadott egységes szankcios listat is;
illetve

» nem szerepel a Magyarorszag kormanya altal megallapitott terrorizmus elleni nemzeti listan.

1.8.A biztositasi szerz6désben nem lehet érvényesen megjelolni olyan biztositottat, kedvezményezettet, illetve
szolgaltatasra/kifizetésre jogosult egyéb olyan személyt (a tovabbiakban egyiittesen: kifizetésre jogosult), aki
a fenti szankciok, korlatozasok vagy tilalmak hatalya alatt allnak.

1.9.A biztositasi szerzédés, illetve annak megfelel6 része megsziinik, amennyiben a szerz6ddg, illetve a kifizetésre
jogosult a szerzodés megkotését kovetéen a 1.7. pont szerinti szankcidk, korlatozasok, vagy tilalmak hatalya
ala keriil. Ilyen esetben a szerz6dés megsziinésének idépontja a szankcid, a korlatozas, vagy a tilalom hatalyba
Iépésének napja.

1.10. A biztositéo nem teljesit szolgaltatast vagy egyéb kifizetést, amennyiben a kifizetésre jogosultak a fenti

szankciok, korlatozasok vagy tilalmak hatalya alatt alinak.

2. A biztositassal 6sszefiiggo fogalmak

2.1. Jelen feltételek vonatkozasaban baleseten az alapbiztositasban biztositott személygépkocsi izemeltetése kézben, a biztositott
akaratatdl fuggetlen, hirtelen fellépd, kilsé hatas értendd. Az lzemeltetés a személygépkocsiban torténd utazast jelenti,
beleértve a be- és kiszallast is.
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. Nem mindsiil balesetnek az 6ngyilkossag, annak kisérlete, tovabba az oncsonkitas.

A biztosité kockazatviselése

A biztositd kockazatviselésének kezdete megegyezik az alapbiztositas kockazatviselési kezdetével.

Amennyiben a kiegészitd biztositds mar meglév6 alapbiztositdshoz kapcsoléddan jon létre, Ugy a kiegészitd biztositas
kockazatviselésének kezdd id6pontja az Ujabb biztositasi idészak els6 napja.

3.3. Az alapbiztositas sziinetelésének ideje alatt a kiegészito biztositas kockazatviselése is sziinetel.
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4. A biztositas tartama, a biztositasi idészak
4.1. A biztositds hatdrozatlan tartamu.
4.2. A biztositasi id6szak és évforduld megegyezik az alapbiztositaséval.

5. A kockazatviselés korlatozasa

5.1. Amennyiben a baleseti esemény olyan testrészt érint, mely a széban forgé baleseti eseményt megel6z6en, vagy
az utan mar masik, nem a jelen biztositas hatalya ala es6 baleset, ortopéd jellegli vagy egyéb természetii
megbetegedés miatt karosodott, a biztosité arra a testrészre nem teljesit karkifizetést, és nem veszi figyelembe
a rokkantsag fokanak megallapitasanal.

5.2. Ha a kar idopontjaban a személygépkocsiban tobb személy tartézkodik, mint a forgalmi engedélyben
megengedett szallithaté személyek szama, akkor a személyenkénti szolgaltatas olyan aranyban csokken, ahogy
a szallithato személyek szama aranylik a személygépkocsiban tartézkodék szamahoz.

6. A biztositasi szerzodés megsziinése
Ha az alapbiztositds megszlnik, azzal egy id6ben megsz(inik a jelen feltételek alapjan létrejott kiegészit biztositds is. A jelen
feltételek alapjan létrejott kiegészité biztositds 30 napos felmondasi hataridével a biztositasi évforduldra az alapbiztositastol
flggetlenul, 6nalldan is felmondhatd irdsban.

Ha a szerz0dd az esedékes biztositasi dijat nem fizeti meg, a biztosité a kovetkezményekre torténé figyelmeztetés mellett - a
szerzOdot a felszolitas elklldésétdl szamitott legalabb 30 napos pothataridé tlizésével - a teljesitésre irasban felhivja. A péthataridd
eredménytelen elteltével a szerzGdés az esedékesség napjara visszamend hatdllyal megszlinik, kivéve, ha a biztosité a
dijkovetelést késedelem nélkil birdsagi Uton érvényesiti.

A dijnemfizetés miatti megszlinés utan befizetett dij nem helyezi Ujra hatdlyba a szerzddést. E dijat a biztosité 15 napon belll
visszautalja, levonva bel6le azt a dijrészt, amely a dij-nemfizetés miatti megsz(inés el6tti — dijjal fedezetlen - kockazatviselés
id6tartamaval aranyos.

Az 1.9. pont esetében a biztositasi szerzédés megszlinik a szankcid, korlatozas, vagy a tilalom hatalyba |épésének napjaval.

7. Kockazatviselési hely (teriileti hataly)

A biztositd kockazatviselése az Eurépaban bekdvetkezett biztositasi eseményekre terjed ki az alabbi korlatozasokkal:
» Torokorszagnak kizarélag az eurdpai teriletére terjed ki,
» Esztorszag, Lettorszag és Litvania kivételével nem terjed ki a volt Szovjetunio teriletére.

8. Kizarasok, mentesiilések

8.1.A biztosito az alabbi kockazatokat kizarja a kockazatviselés kérébol:

haborus, polgarhaboris események, felkelés, zavargas, lazadas,

ionizalo sugarzas (kivéve a terapias céla orvosi kezelést),

terrorcselekmények,

az elme- és tudatzavarban bekovetkezett balesetek, ha azok a biztositott alkohol, kabitoszer vagy

gyogyszerek miatti Iényeges korlatozottsaga miatt kovetkeztek be,

verseny vagy versenyre torténé felkésziilés,

» az alapbiztositasban biztositott személygépkocsi f6l6tt rendelkezésre jogosult személy engedélye nélkiili
hasznalat,
» a karokozas szandékosan elkovetett blincselekménnyel all 6sszefiiggésben.

8.2.A biztosité mentesiil a balesetbiztositasi 6sszeg kifizetése aldl, amennyiben bizonyitja, hogy a biztositasi
eseményt a gépjarmi vezetéjének jogellenes, szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasa okozta.
Sulyosan gondatlan magatartas alatt a kovetkezéket kell érteni:

» ittas allapot,

» kabitészer vagy kabité hatasi anyag altal eldidézett allapot,

» kabité hatasu gyogyszer szedése, kivéve, ha ezt a kezel6orvos elbirasara, az eléirasnak megfeleléen szedte,
és a gyogyszer hatasa nem hatott kézre a baleset bekovetkezésében,

» olyan gépjarmii vezetése, amelyiknek nem volt érvényes forgalmi engedélye, vagy volt ugyan, de a gépjarmi
egyéb okbdl nem volt alkalmas a forgalomban torténo részvételre,

» olyan gépjarmii vezetése, amelyhez a vezet6nek nem volt érvényes engedélye,

» jarmiivezetoi engedély nélkiili jarmiivezetés kozben kovetkezett be.
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9. A biztositas dija, dijfizetés
9.1. A biztositasi dij a személygépkocsiban szallithatd személyek szamatdl fligg.
9.2. A biztositét a kockazatviselés kezdetétdl, annak teljes tartamara megilleti a - kockazatviselésének ellenszolgaltatasara

szolgald — biztositasi dij. A biztositd a dijat az egyéves biztositasi idoszakra allapitja meg. A biztositasi dij az alapbiztositas
dijanak esedékessége napjan esedékes. A dijfizetés gyakorisaga, Uteme (éves, féléves, negyedéves, havi), valamint a
dijfizetés mddja (csekk, banki atutalds, csoportos beszedési megbizas) megegyezik az alapbiztositaséval.

10. Ertékkoévetés
A biztositd a biztositasi 6sszeget és a biztositasi dijat - a kargyakorisagtdl fliggetlenll - rendszeresen az arszinvonal valtozasahoz
igazithatja (indexalhatja). Az indexalasra a biztositasi évforduldon keril sor. Az indexalas a biztositasi 6sszegre és a biztositasi dijra
vonatkozik.
Az indexalt biztositasi 6sszeget az el6z4 biztositasi 6sszeg és az alabbiakban meghatarozott indexszam szorzata adja. A biztositasi
Osszeg valtozasat a biztositasi dij aranyosan koveti.

Az indexalast a biztositd mindig a biztositasi évforduldt megel6z6 utolsé érvényes biztositasi 6sszegre és dijra végzi el.
Az indexszam a Kozponti Statisztikai Hivatal (KSH) altal kézzétett, el6z6 év azonos hdnapjara vonatkoztatott juniusi fogyasztoi
arindex, amelytdl a biztositd 5 szazalékponttal eltérhet az indexszam szeptemberi nyilvanossagra kerllését kovet6 év soran torténd
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indexalasok alkalmaval. A biztositd egy naptari éven belll ugyanazon szerz6dés vonatkozasaban az indexszamot nem
modosithatja.
A modositott biztositasi 6sszeg és dij mértékérdl a biztositd a biztositasi évfordulot megel6z6 50. napig elkildott irdsos értesitében
tajékoztatja a szerz6do6t.
Ha az indexalt biztositasi 6sszeget és biztositasi dijat a szerz6dé nem fogadja el, akkor
a) a biztositasi évfordulét megel6z6 50. napig elkildott irdsos értesité kézhezvételétdl szamitott 15 napon beldl irdsban
igényelheti, hogy ne valtozzon a biztositasi évfordulotél a Bennll6k balesetbiztositasa kiegészitd biztositas biztositasi
O0sszege és a biztositasi dija, ebben az esetben a soron kévetkezs, a biztositasi évforduldt megel6zd 50. napig elkildott
irdsos értesitében szerepl6 biztositasi évforduldn az indexaldsra nem kertl sor; vagy
b) a Bennll6k balesetbiztositasa kiegészitd biztositast 30 napos felmondasi hataridovel irasban a biztositasi évforduldra az
alapbiztositastol fliggetlendiil, 6nalléan is felmondhatja.

11. A biztositasi esemény bejelentése

A biztositasi eseményt annak bekdvetkeztétdl szamitott 8 munkanapon belil kell irdsban a biztositénak bejelenteni. A bejelentési
hataridé elmulasztasa esetén a biztosité annyiban tagadhatja meg a biztositasi szolgaltatas kifizetését, amennyiben
a késedelem miatt Iényeges koriilmények kiderithetetlenné valnak.

12. A szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges iratok
12.1. A balesetbiztositasi szerz6désben meghatarozott biztositasi szolgaltatas igénybevételéhez a biztositdé a kovetkezo
okmanyok bemutatasat kéri:

» ajanlat (biztositasi kétvény),

» az utolsé dijfizetést igazold nyugta,

» karbejelentd,

» tovabba minden olyan dokumentum, mely a biztositasi esemény tisztazasahoz elengedhetetlenil sziikséges.

12.2. Baleseti halal esetén a biztositd a kévetkezd okmanyok bemutatasat kéri még:

» halotti anyakdnyvi kivonat,

» az elhunytat utolsoként kezelt orvostodl szarmazo részletes orvosi bizonyitvany vagy - ha ilyen kezelésre nem kertilt sor
- mas olyan orvosi vagy hatésagi bizonyitvany, mely tartalmazza a halal okat, valamint a biztositott haldlat okozé
baleset idGpontjat és lefolyasat, illetéleg a halal kérilményeit,

» kulféldon bekovetkezett halal esetén a kuilfoldi hatésag altal kidllitott hiteles irat hitelesitett magyar forditasa,

» Halaleseti Kedvezményezett jogosultsaganak és személyazonossaganak igazolasara alkalmas iratok (jogerés
hagyatékatado végzés vagy oroklési bizonyitvany vagy gyamhatdsagi hatarozat, személyazonositd igazolvany és
lakcimkartya)

» hatdsagi eljaras indulasa esetén az eljarast lezard hatarozat, ezen hatarozat rendelkezésre allasanak hianya azonbana
biztositd szolgaltatasdnak esedékessé valasat nem érinti.

12.3. A biztosité szolgaltatasanak feltétele lehet, hogy a biztositott, illetve 6rokése, amennyiben a mindenkori hatalyos
jogszabalyok lehet6vé teszik:

» mentse fel az érintett orvosokat, egészségligyi intézményeket és hatdsagokat titoktartdsi kotelezettségik aldl a
biztositdval szemben, annak érdekében, hogy a biztositd a biztositdsi eseménnyel 6sszefliggé informaciokat az
orvosoktdl, egészségligyi intézményektdl, hatdsagoktol - akik, illetve amelyek a biztositottat kezelték, vizsgaltak —
a kért felvilagositasokat, orvosi jelentéseket és dokumentumokat beszerezze, illetve

» jaruljon hozza, hogy a biztositott tisztazatlan halala esetén a holttestet a biztositd megvizsgaltassa, szlikség szerint a
boncolasat és exhumalasat elvégeztesse.

12.4. A biztositasi esemény bekovetkeztekor, a biztositott életben léte esetén a biztositd megkdvetelheti, hogy a biztositott a
biztositd altal elbirt orvosszakért6i vizsgalatokon részt vegyen.

12.5. A hiteles orvosi dokumentumokat a biztositd orvos szakért6je biralja el. Vitas esetekben a biztositottnak joga van orvos
szakértGi bizottsag felallitasat kérni. A bizottsag egyik tagjat a biztositd, masik tagjat a biztositott vagy annak képviselGje,
harmadik tagjat pedig a biztosito és a biztositott vagy képviselGje kdzbsen jeldlhetik meg.

12.6. A biztositd beszerezhet tovabba egyéb okiratokat, melyek a biztositasi esemény és a jogosultsag tisztazasahoz
szlkségesek. Minden olyan adatszerzés koltsége, amely a biztositasi esemény tisztazasahoz elengedhetetleniil sziikséges,
azt a felet terheli, aki érdekeit érvényesiteni kivanja, és ezt igazolja.

13. A biztositott kdtelezettségei a biztositasi esemény bekovetkezése utan

A baleset utdan mindent meg kell tenni a kar enyhitése érdekében, az akut térténésre tekintettel haladéktalanul szakorvosi
segitséget kell igénybe venni, és a sziikséges teenddk elvégzésében a gydgyitd eljaras befejezéséig késedelem nélkul az ellatd
intézménnyel egyitt kell mikodni. A balesettel foglalkozd hatdésagokat fel kell hatalmazni arra, hogy a biztosité szamara a
biztositasi eseménnyel kapcsolatos informacidkat megadjak, és a karesemény tisztazasban a biztositdéval egylttmikédjenek.

A szerz6do fél és a biztositott a kar megel6zése érdekében az adott helyzetben altalaban elvarhaté magatartast
koteles tanusitani. Ezt az elvarhatésagi kovetelményt kell tamasztani abban az esetben is, ha a szerzédés szabalyozza
a szerz6do fél és a biztositott karmegelo6zési teendoit, eldirja a kar megel6zését vagy enyhitését célzé eszkdzoket,
eljarasokat, szakképzettségi kovetelményeket.

A szerz06do fél és a biztositott a biztosito elGirasai és a karesemény bekovetkezésekor adott utasitasai szerint, ezek
hianyaban az adott helyzetben altalaban elvarhaté magatartas kovetelménye szerint kételes a kart enyhiteni.

A karenyhités sziikséges koltségei a biztositasi 6sszeg keretei kozott akkor is a biztositot terhelik, ha a karenyhités
nem vezetett eredményre.

14. A szolgaltatas kifizetése

A biztositd teljesitése valamennyi, a kareset elbiralasahoz sziikséges okmanynak a biztositdhoz vald beérkezése utan 15 napon
belll torténik. Késedelmes kifizetés esetén az esedékes biztositasi 6sszeg utan a biztositd a térvényben elbirt késedelmi kamatot
fizeti. A biztositd a szolgaltatast a szolgaltatasra jogosult bankszamlajara atutalassal vagy lakcimére utalassal teljesiti.

15. Eléviilés
A jelen biztositasi feltételek alapjan létrejott biztositasi szerz6désbol eredo kovetelések megallapodas szerinti
eléviilési hatarideje két év. Az igények eléviilési idejét a biztositasi esemény bekovetkezésétdl kell szamitani.



16. A biztositasi 6sszeg

A biztositasi 6sszeg szdllithaté személyenként:

» baleseti haldl esetén 1 000 000 Ft,

» 100%-os baleseti rokkantsag esetén 2 000 000 Ft.

17. A baleseti halal biztositasi esemény és szolgaltatas

Baleseti halal: a biztositottnak a kockazatviselés idészaka alatt bekdvetkezd balesetbdl eredd, a baleset napjatol szamitott egy
éven beldli haldla.

A biztosit6 szolgaltatasa: ha a haldl igazolt médon a baleset napjatol szamitott egy éven belil, a baleset kovetkezményeként
kovetkezik be, a biztosito kifizeti a baleseti haldlra sz6l6 biztositasi 6sszeget.

18. A baleseti rokkantsag biztositasi esemény és szolgaltatas

Baleseti rokkantsag: a biztositottnak a kockazatviselés idGszaka alatt bekovetkez6 balesetbél ered6 végleges rokkantsaga.
Baleseti eredet(i végleges rokkantsagnak kell tekinteni azokat az eseteket, ahol a balesettel kdzvetlen okozati 6sszefliggésben
anatomiai karosodas kovetkezett be, és a gydgyitast kovetéen allanddsult funkcionalis karosodas marad vissza, mely orvosszakmai
modszerekkel objektiv modon igazolhato.

A biztosité szolgaltatasa: ha a baleset napjatdl szamitott egy éven belll a baleset kévetkezményeként bizonyithaté médon a
biztositott egészsége a biztositasi eseménnyel Osszefliggésben véglegesen 51%-ot eléré vagy azt meghaladdé mértékben
karosodott (rokkant), akkor a biztositd a biztositasi 6sszegnek a rokkantsdg mértékével ardnyos részét fizeti ki. A rokkantsag fokat
az alabbi tablazat irdnymutato jelleggel tartalmazza:

Testrészek egészségkarosodasa Térités mértéke
Mindkét szem latoképességének teljes elvesztése 100%
Egy szem latdéképességének teljes elvesztése 50%
Egyoldali felkar csonkolasa 65%
Egyoldali comb csonkolasa 60%
Mindkét ful halloképességének teljes elvesztése 60%
Agyzuzddas utani allapot, sulyos maradvanytinetekkel és folyamatos apolasi igénnyel 100%

A nyaki, hati, agyéki gerincvel6 sérllése allanddsult bénulassal 70-100%
Egyik ful halldképességének teljes elvesztése 30%
Szagloérzék teljes elvesztése 10%
Hlvelykujj elvesztése 15%
Mutatoéujjak elvesztése 10%
T6bbi ujj elvesztése, egyenként 5%

A tablazatban nem rogzitett szervek vagy testrészek elvesztése, funkciécsokkenése esetén a biztositd orvosszakértGje allapitja
meg, hogy a biztositott normal testi teljesitoképessége milyen mértékben cstkkent. Vitas esetekben a biztositottnak joga van
orvos szakért6i bizottsag feldllitasat kérni. A bizottsag egyik tagjat a biztositd, masik tagjat a biztositott vagy annak képviseléje,
harmadik tagjat pedig a bizottsag kézosen jeldli ki.

Az el6zoekben megadott egészségkarosodasi szazalékos szolgaltatasok osszegzédhetnek, a biztositasi szolgaltatas
felso6 hatara a biztositasi 6sszeg.

A baleset utani els6 évben a rokkantsagi kifizetésre csak akkor keriilhet sor, ha a baleset kovetkezményei orvosi
szempontbdl egyértelmiien tisztazottak. Ha a biztositd fizetési kotelezettsége egyértelmlien megallapitast nyert, de a varhato
karosodasi fok nem allapithatd meg pontosan, a biztositott el6legként kérheti az abban az idépontban el6relathaté karosodasi fok
szerinti 0sszeg 20 szdzalékanak kifizetését.

Amennyiben a tartds rokkantsag foka nem tisztazott egyértelmien, mind a biztositottnak, mind a biztositonak joga van a baleset
napjatol szamitott 2 évig, évenként a rokkantsag fokanak Ujbdli megallapitasat kérni. Ha az (j felllvizsgalat magasabb rokkantsagi
fokot allapit meg, a biztositdé ennek megfelelGen térit.

II. Adatkezelési tajékoztato

Jelen tajékoztato célja, hogy a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen
adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl sz6l6 Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679
rendelete (2016. aprilis 27.; a tovabbiakban: Adatvédelmi Rendelet) alapjan altalanos tajékoztatast adjon arrél, hogy a Magyar
Posta Biztosité Zrt. (Cg.: 01-10-044751; Adoszam: 12833632-1-44; Székhely: 1134 Budapest, Vaci ut 17.; tovabbiakban:
,biztosit6”) milyen célokbél és hogyan kezeli (kiillon6sen gyjti, hasznalja fel) a biztositasi szerz6dés megkotése és a
szolgaltatas nyljtasa kapcsan tudomasara jutott személyes és kiilonleges adatokat, tovabba az érintett milyen jogokkal
rendelkezik. Kérjiik, hogy alabbiakat a minél szélesebb kori tajékozodas érdekében figyelmesen olvassa el.

Tajékoztatjuk, hogy a jelen tajékoztatdban szerepl6 adatkezelésekrdl részletesen a Magyar Posta Biztositd Zrt. mindenkori weboldalan
(www.postabiztosito.hu/adatkezeles) talalhaté Adatkezelési tajékoztatdbol tajékozodhat, a jelen tajékoztaté csupan kivonatnak
minGsdl.

I. Adatvédelmi alapfogalmak

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon végzett barmely mivelet vagy
miveletek Gsszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalads, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon tortén6 hozzaférhetdvé tétel Utjan, 6sszehangolas vagy 6sszekapcsolas,
korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, igynokség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok
kezelésének céljait és eszkozeit 6nalléan vagy masokkal egyiitt meghatarozza;

Adatfeldolgozo6: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, (gyn6kség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6
nevében személyes adatokat kezel;

Erintett: a jelen tajékoztatd szempontjabdl az a személy, akinek a személyes adatait a biztositd kezeli.



Személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,érintett”) vonatkoz6 barmely informécid; azonosithaté az a
természetes személy, aki kozvetlen vagy kézvetett mddon, kulondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat,
online azonosité vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara
vonatkozo egy vagy tébb tényezG6 alapjan azonosithato.

Kiilonleges adat: a személyes adatok kiilonleges kategdridiba tartozé minden adat, azaz a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai
véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggy&z6désre vagy szakszervezeti tagsagra utalé személyes adatok, valamint a genetikai adatok,
a természetes személyek egyedi azonositasat célzé biometrikus adatok, az egészségligyi adatok és a természetes személyek szexualis
életére vagy szexualis irdnyultsagara vonatkozd személyes adatok.

Egészségiigyi adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara vonatkozd személyes adat, ideértve a
természetes személy szamdra nyujtott egészségligyi szolgaltatadsokra vonatkozd olyan adatot is, amely informacidt hordoz a természetes
személy egészségi allapotarol.

Az adatkezeléssel kapcsolatos, a fentieken tuli fogalmak részletes leirdsat a www.postabiztosito.hu oldalon elérhet6 adatkezelési
tajékoztatod tartalmazza.

II. Tajékoztatas a személyes adatok kezelésérol

1. Az adatkezelés jogalapja
A biztosité az On személyes adatainak kezelését az alabbi jogalapra hivatkozassal végzi:

e a biztositéra vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése, amennyiben az adatkezelé jogszabdlyban meghatarozott jogi
kotelezettségek teljesitésére tekintettel koteles személyes adatokat kezelni, igy kilondsen a biztositasi tevékenységrél széléd
2014. évi LXXXVIIL. térvény; a kotelezd gépjarmi-felel6sségbiztositasrol szoldé 2009. évi LXII. térvény, a szamvitelr6l szold
2000. évi C. torvény; az addzas rendjérél sz6l6 2017. évi CL. toérvény alapjan;

e az érintett kifejezett hozzajaruldsa, amennyiben az adatkezelés az On kifejezett és 6nkéntes hozzajaruldsan alapul; igy
kilénésen marketing hozzajarulds, illetve Ugyfél-tdjékoztatd és biztositasi feltételek (UTBF) szerinti egészségiigyi adatok
rendelkezésre bocsatasa soran;

e az Onnel, mint érintettel kdtdtt biztositdsi szerz8dés teljesitése, illetve az On kérésére a szerz6dés megkdtését megeldzd 1épések
megtétele, amennyiben a személyes adatok kezelése a biztositasi szerz6dés megkétéséhez, teljesitésehez, illetve UTBF szerinti
szolgaltatdsaink tobbségének igénybevételéhez elengedhetetlen. A szerzédéskotéskor, illetve ASZF szerinti szolgdltatdsok
nyujtasat megel6zéen kért adatok a kockazat meghatarozasat, az ajanlat elfogadasat, valamint a szolgaltatas teljesitését
szolgalja, igy az adatok rendelkezésre bocsatdsanak elmaraddsa azzal a jogkovetkezménnyel jarhat, hogy az adatkezel6 a
szerz6dést nem kéti meg, vagy a kért szolgaltatast nem tudja az On részére biztositani;

e az adatkezel6 jogos érdeke, amennyiben az els6bbséget élvez az On olyan érdekeivel, jogaival, illetve szabadsdgaival szemben,
amelyek a személyes adatok védelmét teszik sziikségessé. Az adatkezel6 jogos érdeke a biztositasi szerzédéssel kapcsolatos
visszaélések megelGzése és felderitése, biztositdsi szerzOdésekkel kapcsolatos lejart és kiegyenlitetlen kovetelések
érvényesitése; veszélykdzosség megdvasa, jutalékok megallapitasa.

2. Az adatkezelési célok
A biztositd a személyes (ideértve a klilonleges adatokat) klilonésen az aldbbi célokbdl kezeli:
e  kockazat-elbiralas, biztositasi szerz6dések megkotése, teljesitése, nyilvantartasa;
karrendezés;
szamlazas, be- és kifizetések teljesitése;
dijkalkulacié;
biztositasi szerzédésekkel kapcsolatos lejart és kiegyenlitetlen kévetelések érvényesitése, behajtasa;
panaszkezelés és Ugyfélszolgalat mikodtetése;
tartalékszamitas, elemzések készitése, statisztikai adatszolgaltatas nyujtasa céljabol térténd adatkezelés;
biztositasi veszélykoz6sség megovasa érdekében a biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések megel6zése és
megakadalyozasa érdekében (bels6 ellen6rzés, csalasfelderités);
e jutalék megallapitas;
e  koézvetlen lizletszerzés, marketing célok.

3. Kezelt adatok kore
A biztositd kizardlag azokat a személyes adatokat kezeli, amelyek a fent emlitett adatkezelési célok elérésére alkalmasak és ennek
érdekében egyarant szikségesek is. A biztositd kiilénésen az alabbi adatokat kezeli a biztositasi szerz6dés és szolgaltatas nyujtas
tipusatdl fliggben:

e természetes személyi azonositd adatok (név, szlletési név, szlletési hely és id6, anyja neve);
egyéb azonosité adatok (pl. addéazonositoé jel, személyazonositd igazolvany szama, Utlevélszam, rendszam);
kapcsolattartasi adatok (telefonszam, e-mail cim, levelezési cim);
pénzlgyi adatok (pl. bankszéamlaszam, jovedelem, dijfizetési adatok, szamlazasi adatok);
dijkalkulacids adatok: vezetési tapasztalattal, életkorral 6sszefliggd adatok, kartérténeti adatok, gépjarmdire vonatkozé adatok;
biztositasi szerzédésre vonatkozd adatok, igy kiléndsen szerz6déskotés ideje, helye, valasztott dijcsomag, szerz6dés statusza;
a biztositasi szerz6désre bejelentett igények/karok adatait is (pl. biztositott vagyontargyra, kockazatviselési cim, fényképek);
egészségligyi adatok személybiztositasok, illetve személyi karok esetén.

4. A személyes adatok forrasa )
Az adatkezel6 a szerz6déskotés soran az On vagy képviselGje altal rendelkezésre bocsatott személyes adatokat, illetve hatdsagi
nyilvantartasbdl, megkeresésekbdl szarmazd adatokat kezeli.

III. Adatkezelés id6tartama

A biztositasi szerzddés teljesitésével kapcsolatos adatokat a biztosité a biztositasi jogviszony fennallasanak ideje alatt, valamint azon
idGtartamig kezeli, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithet6, de legfeljebb az adott szerzddés
vonatkozasaban az utolsd kapcsolatfelvételtdl (pl. levélvaltas, beérkez6 vagy kimend irat keletkezése) szamitott 5 évig. Az egyéb jogi
kotelezettségen alapuld adatkezelés esetén mindaddig, mig azt a jogszabadly rendeli. Kozvetlen Uzletszerzés és marketing céld
adatkezelés esetén az adatok legkésébb a hozzajarulas visszavonasanak idépontjaig kezelhetdk.

IV. Profilozas és automatizalt dontéshozatal

A KGFB éves dijtarifak meghatarozasa soran az adatkezel6 Un. hliségszorzot alkalmaz. Az egyedi hliségszorzd az érintett altal
rendelkezésre bocsatott adatokon, igy kaléndsen kartorténeti, egyéb gépjarmlivel, vezetési tapasztalattal, életkorral 6sszefligg6é adatok
kiértékelésén alapul, amelynek soran az adatkezel6 a személyes adatokat az érintett jarm(ivezet6i megbizhatdsagra, illetve viselkedésre
vonatkozd jellemzOk elemzésére és elGrejelzésére hasznalja fel. A kiértékelés eredményeként megallapitott hlségszorzo célja
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kargyakorisdg alapon kockazat ardnyos dijak bedllitdsa és a tulzé index korrigdldsa meglévé (évfordulds) Ugyfelek szédmara, igy
6nmagaban a hliségszorz6 alkalmazasa az érintettre nézve magasabb dijtarifat nem eredményezhet.

V. Adatkezelés cimzettje

A jelen tajékoztatéban nevesitett személyes adatainak adatkezel6je a biztositd. A biztositas értékesités, valamint szolgaltatédsnyujtas és
igy az adatkezelése soran a biztosito kiils6 szolgaltatdkat, mint adatfeldolgozokat és fliggd biztositaskozvetitot vesz igénybe, akik részére
az érintett adatait dtadhatja. Az adatfeldolgozdkat a www.postabiztosito.hu/adatkezeles weboldalrél elérhet6 adatkezelési tédjékoztatobdl
ismerheti meg.

V. Az érintettek jogai, joggyakorlas médja
1. Személyes adatai kezelésével kapcsolatosan az érintettet az alabbi jogok illetik meg:

a. hozzaférés: jogosultsag arra, hogy a biztosito altal kezelt személyes adataihoz hozzaférést kapjon, illetve az adatkezelés targyat
képezd személyes adatok masolatat kérje, feltéve, hogy a masolat igénylésére vonatkozé jog nem érinti hatranyosan masok jogait és
szabadsagait. Az adatkezel6 az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett erre iranyuld kérésére elsé
alkalommal dijmentesen bocsatja a rendelkezésére, ezt kovetéen adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszer(i mértékl dijat szamithat
fel.

b. helyesbités: az érintett kérheti a biztositotdl személyes adatainak a helyesbitését vagy kiegészitését

c. torlés: az érintett kérheti személyes adatainak a torlését alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén
e aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat a biztositd kezelte
az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek mas jogalapja nincs
a személyes adatait jogellenesen kezelték
a személyes adatokat az irdnyadd unids vagy tagallami jogi kételezettség teljesitéséhez tordini kell
a személyes adatok gy(jtésére az Adatvédelmi Rendeletben hivatkozott informaciés tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor.

Az Adatkezeld kivételes esetben az érintett torlési kérelmét megtagadhatja, igy kulénésen, amennyiben az adatkezelés szlikséges jogi
igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

d. korlatozas: kérheti, hogy tarsasagunk korladtozza személyes adatainak a kezelését, ha az alabbiak valamelyike teljestil

e vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az
adatkezel6 az adatok pontossagat ellendrizze

e az adatkezelés jogellenes és az érintett ellenzi az adatok torlését e helyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat

e a biztositénak mar nincsen sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljdbdl, de ezeket azonban az érintett jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez igényli

e az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korldtozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitdsra nem
kerll, hogy a biztositd jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben

e. tiltakozas: az érintett sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl kifolydlag barmikor tiltakozhat személyes adatainak a GDPR 6. cikk (1)
bekezdésének f) pontjan (adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdeke) alapuld kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken
alapulo profilalkotast, valamint ha az adatkezelés kozvetlen Uzletszerzés érdekében térténik.

f. adathordozas: az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd személyes adatokat elektronikus formatumban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat kérésére az adatkezel6 egy masik adatkezel6nek tovabbitsa, ha az adatkezelés az érintett
hozzajarulasan, vagy az érintettel kotott szerzédésen alapul és az adatkezelés automatizalt modon térténik. Ugyanakkor a jog gyakorlasa
nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadséagait.

g. hozzajarulas visszavonasa: amennyiben a biztositd a személyes adatokat az érintett hozzajarulasa alapjan kezeli, akkor a
hozzajarulas barmikor visszavonhatd. Azonban a hozzajarulas visszavonasa nem érinti a visszavonas el6tti adatkezelés jogszer(iségét.

Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rékose, illetve a biztositasi szerzédésben
nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

VI. Joggyakorlas madja
A biztosité mindent elkévet, hogy a személyes adatok kezelése a jogszabalyoknak megfeleléen torténjék.

A fent nevesitett érintetti jogainak gyakorlasaval kapcsolatban kérjiik, hogy forduljon az adatkezel6héz, az adatkezel6 fenti
elérhetdségeinek barmelyeikén, vagy kozvetlenll tarsasagunk adatvédelmi tisztvisel6jéhez az adatvedelem@mpb.hu e-mail cimen
(vagy a biztositd ismert elérhetéségeinek barmelyikén az adatvédelmi tisztvisel6hoz cimezve). Az adatkezel6 az érintett
adatkezeléssel kapcsolatos kérelmeire, a kérelem beérkezését6l szamitott legfeljebb egy hdénapon - a kérelem rendkiviili
Osszetettsége esetén kivételesen két honapon - belll érdemben valaszol, amennyiben a kérelmez6 személy elérhet6ségét megfeleld
maodon az adatkezel6 rendelkezésére bocsatotta.

Amennyiben megitélése szerint az adatkezelés soran jogai sérelmet szenvedtek, tgy

» panasszal élhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésagnal (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-
11.; levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9; telefon: +36-1-391-1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) vagy

» alakéhelye vagy tartozkodasi helye szerinti illetékes birésaghoz fordulhat, amely iigyben a birésag soron kiviil jar
el.

A joggyakorlas médjaval kapcsolatos részletes felvilagositast a www.postabiztosito.hu weboldalon talalhaté
adatkezelési tajékoztatoban talal.

Elérhetéségeink: 1392 Budapest, Pf. 269 - 06 1 200 4800 - info@mpb.hu -
www.postabiztosito.hu - Személyesen barmely Postan
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