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Osszefoglalé

Uzleti tevékenység és teljesitmény bemutatasa

A Biztosito f6bb adatai

Név: Magyar Posta Eletbiztosito Zrt.

Jogi forma: zartkorlien mikodo részvénytarsasag.

A Biztosito tulajdonosai:

Magyar Posta Zrt. (33,1%) és a német HDI International AG (66,9%)

A Biztositd tobbségi tulajdonosa a Talanx vallalatcsoporthoz tartozik, mely a dijbevétel alapjan a harmadik
legnagyobb német biztositdcsoport és a legnagyobb eurdpai biztositasi csoportok egyike.

A Magyar Posta Biztositd Zrt. és a Magyar Posta Eletbiztositd Zrt. Un. ikerbiztositoként m(ikddik, azaz a két
biztositd Igazgatdsaga, vezetGsége és apparatusa azonos, egyltt a teljes lakossagi biztositasi termékpalettat
lefedik. A mUikodési modell alapja bankbiztositds, melynek keretében a Magyar Posta Zrt. a kizardlagos
értékesitési csatorna, minden postan elérhet6k a biztositdsi szolgaltatasok.

A Biztositd Magyarorszag teriiletén folytatja tevékenységét, harom legnagyobb biztositasi izletaga:

o Nyereségrészesedéssel jard biztositds: életbiztositasi termékek, melyeknél a szerz6d6 részesedik a
befektetési hozambdl. Ezek a megtakaritasi résszel rendelkezd nem befektetési egységekhez kotott
életbiztositdsok, ide tartoznak a biztositd legjelent6sebb egyszeri, ill. folyamatos dijas
életbiztositasai.

e Egyéb életbiztositas: ide azok az életbiztositasok tartoznak, amelyek nem sorolhatdk az el6z6 két
kategdriaba. Altaldban itt a tisztan kockdazati - és a csoportos életbiztositasok vannak.

e Indexhez vagy befektetési egységekhez kotott életbiztositas: az Un. unit linked életbiztositasok.

Piaci pozicié 2019.12.31. (MNB statisztika alapjan)

Magyar Posta Eletbiztosité Zrt.

e Elet piaci részesedés: 19,5%.

Biztositasi tevékenység bemutatasa

Brutto dijbevétel

Osszesen: 99 389 M Ft
ebbél egyszeri dij: 87 250 M Ft!
ebbdl folyamatos dij: 12 139 M Ft

L A folyamatos dijas termékek eseti dijai az egyszeri dij soron szerepelnek.
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Az el6z6 évhez képest a Biztositd Osszességében 37.4%-os novekedést ért el. Az egyszeri dijas termékek
40.8%-kal, a folyamatos dijasok 17.3%-kal novekedtek. Ez volt az els6 év az alapitas 6ta, hogy ilyen magas
dijat ért el a véllalat.

Szokdsos vdllalkozdsi eredmény

A Biztosité szokdasos vallalkozasi eredménye 2 103 M Ft volt. A kedvez eredmény a tervezettnél magasabb
dijbevételnek és befektetési hozamoknak kdszénhet6.

Osztalék

A Biztosito tulajdonosai 2019 aprilisdban 643 millid Ft osztalékfizetésrél dontottek.

Iranyitasi rendszer

A Biztositd komplex és konzisztens vdéllalatiranyitdsi rendszerrel rendelkezik, melynek alapvet6 célja, hogy a
vallalati stratégia megvaldsitasa érdekében a biztosito tervezetten, eredményesen m(ikodjon. Az Igazgatdsag
a kijelolt stratégia mentén a relevdns vezérlGelvek figyelembevételével hatdrozza meg a biztositasi
tevékenység folyamatainak végrehajtdsi szabalyait. A Biztositd irdnyitdsi rendszere az lizleti tevékenységével
jard kockazatok jellegének, nagysagrendjének és 0sszetettségének megfeleld.

A kiemelten fontos feladatkorok (a kockazatkezelés, az aktuariusi feladatkor, a megfelel6ség-biztositas,
valamint a belsé ellenérzés) a Biztositd irdnyitasi rendszerébe integralddnak a Szolvencia Il iranyelve szerint.
Els6dleges feladatuk a vezetés tdmogatdsa az iranyitasi rendszer részeként, valamint a felelGsségi
terliletiikh6z tartozd rendszerek miikodtetése a jogszabalyokkal, valamint a bels6 szabalyzatokkal
Osszhangban.

A Biztosito javadalmazasi és 6sztonzési rendszerének kialakitdsa sordn alapelv, hogy a szabalyozas szavatolja
a Biztositd biztonsagos és prudens mikodését, valamint nem 6szténdz a Biztositd kockazatvallalasi limitjeit
meghaladé kockdazatok vallaldsara.

A Biztosito irdnyitdsi rendszerében 2019. évben lényeges valtozas nem tortént.

Kockazati profil

A Biztositd kockazati profilja tartalmazza valamennyi, a Biztositd daltal azonositott jelent6s kockazatot. A
Biztositd a kockazatok kezelésére atfogd kockazatmenedzsment rendszert mikodtet. A kockazatok
azonositdsa és értékelése két nagy csoportra bonthaté. A Szolvencia Il szabalyozas meghatdrozott egy
minden biztositéra altalanosan jellemzd kockazatértékelési és szamitdsi szabdlyrendszert (az un. Standard
Formula szamitast). Emellett a biztositok tovabbi, egyedi kockazatokkal is szembestilnek (pl. stratégiai,
operativ, kiilsé kornyezetbdl szarmazé kockazatok (pl. adokockazatok) stb.), melyeket minden Biztositd, igy
a Biztositd is sajat modszertan szerint kezel és értékel.

Attekintés:

SF altal lefedett SF altal le nem

ot s el R kockazat fedett kockazat

C.1. Biztositasi kockazat
C.2. Piaci kockazat v
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C3. Hitelkockdzat v
C.4. Likviditasi kockazat

C.5. Miikddési kockazat v
C.6. Egyéb lényeges kockazatok

AN

Minden jelent6s kockazati kategdria esetén meghatarozhaté az az elsédleges felelGs terilet, melyhez az
adott kockazati kategdria kezelése tartozik. A Kockazatkezelés a kockazatkezelési rendszer részeként
rendszeresen vizsgalja a kockdzatok alakulasat.

A Biztosito legjelentsebb kockazatai:

A Biztositd legjelentdsebb kockazatai a befektetésekhez kapcsolddé piaci kockdzat, valamint az életbiztositasi
kockazatok. A teljes, 13,5 Mrd Ft-os szavatolotSke-sziikségletbdl az el6bbi 8,6 Mrd Ft-ot, az utdbbi 4,6 Mrd Ft-
ot tesz ki. Ezek a kockazatok teljes mértékben 6sszhangban vannak a tevékenység jellegével, valamint a
Biztositd méretével.

A Biztosito tevékenységi korébdl (lakossdagi életbiztositas) és Gzleti stratégiajabol addddan nem vallal extrém
kockézatokat.?

A Biztosito termékpalettajan 2019-ben nem tortént jelentds valtozas.

Befektetési stratégia

A Biztosité t6kebefektetéseit az dltala lebonyolitott biztositasi Ggyletek fajtainak és a Biztositd strukturajanak
figyelembevételével ugy alakitja ki, hogy az a legnagyobb biztonsagot és jovedelmezdséget érje el a
mindenkori fizet6képesség, a megfelel6 Osszetétel és diverzifikacio megbrzése mellett. A befektetési
kockazatok kezelése a Biztositonal a mindenkori jogszabalyoknak megfelel6en torténik. A Biztositd az
eszkdzoket az Ugyfelek legjobb érdeke szerint és a legkedvez8bb teljesités elvét figyelembe véve fekteti be,
megfelel6en hangolja 6ssze a befektetéseket és a kotelezettségeket, tovabba kell§ figyelmet fordit az olyan
pénzligyi kockdzatokra, mint a likviditas és a koncentracids kockazat.

Szavatolotoke-megfelelési értékelés és Tokekezelés

Attekintés a szavatolétSke-megfelelésrél:

millié Ft 2018 Tény 2019 Tény

SzavatolétGke-szikséglet fedezésére
. p fex 28 286 29 117
figyelembe vehetd szavatoldtdke
Szavatol-t6ke szikséglet 13 328 13 549
A figyelembe vehet6 szavatold téke és a

&Y s " . 212,23% 214,90%
szavatoldtGke-szikséglet ardnya

2 A Biztosito kildetése is ezt tamasztja ala: ,Egyszer(i/attekinthetd, konnyen elérhetd alapbiztositasokat nyudjtunk a Postén. Ezzel
minden ember szamara lehetévé tessziik, hogy megteremthesse maga és szerettei szamara a biztonsagot elérhet6 aron.”
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A Biztositd szavatolotGke-megfelelése kismértékben javult 2019 folyaman és t6kehelyzete tovabbra is kivald
az éves szamitasok alapjan.

A rendelkezésre allé szavatolotéke
A 3.0%-0s novekedés harom f6 forrasa:

e a befektetések névekedd piaci atértékelGdése (f6ként a hozamgorbe csokkenése miatt);
e a hozamgorbe-, torlési feltételezés- és mddszertani valtozdsok miatt ndvekedd tartalék, és
e amagyar szamviteli szabdlyok szerint szamitott, pozitiv mérleg szerinti eredmény.

A Biztosito t6kekezelésében nem tortént valtozds, nem keriilt sor t6keemelésre, vagy —kivondsra.

A szavatol6tGke-sziikséglet gyakorlatilag valtozatlan maradt (+1.7%-o0s novekedés éves szinten), a kovetkezé
hatasokat érdemes kiilon kiemelni: az életbiztositasi kockdzat 11%-os csdkkenése (ezen belll kiilondsen a
torlési kockdzat csokkenése a vizsgalt id&szakban.) Ezen tul a miikodési kockazat is jelentésen nétt a
dijbevételek el6z6 évhez képest szintén magasabb volumene kovetkeztében. Ugyanakkor mindkét esetben
csokkentéleg hatott a diverzifikacios hatas.

A fenti tényez6k egylittesen eredményezték a szavatolotéke-megfelelés +2.7 szdzalékpontos névekedését.
Osszefoglalas

A Biztositd szavatoldtGke-megfelelése kivald (214.9%), a rendelkezésre all6 és figyelembe vehet6
szavatolotékéje 29 117 M Ft, szavatoldtbke-sziikséglete 13 549 M Ft.
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Kiegészités a mérlegkészités utan bekoévetkezett jelent6s esemény miatt

A felligyeleti kévetelményeknek megfelelGen e riport targyat elsésorban a 2019-es év fejleményei képezik.
Azonban 2019 év végét kovetSen kitdrt az 0, fert6z6 COVID-19 jarvany, amelyet az Egészséglgyi
Vilagszervezet (WHO) vilagjarvanynak mingsitett.

E vilagjdrvany olyan mértékl gazdasagi megrazkddtatasokhoz vezethet, amely lgyfeleinket és vallalatunkat
is hatranyosan érintheti.

A HDI csoport és leanyvallalatai tdmogatjdk mind a német szovetségi-, mind a magyar hatdsagok
intézkedéseit, amelyek célja a COVID-19 fert6zések szdmanak csdkkentése és a virus terjedésének lelassitasa.
Nagyon is tisztaban vagyunk a felel&sséggel mind tgyfeleink, mind egyéb Uzleti partnereink felé, és tudjuk,
hogy a megbizhatd partnerség dontd szereppel bir, kiilondsen az ilyen nehéz id6kben.

A kialakult helyzetre valaszul olyan megfelel§ Ulzletmenet-folytonossagi intézkedéseket vezettiink be,
amelyek lehet6vé teszik Uzleti folyamataink folyamatos fenntartasat. Szoftver licencek és laptopok
beszerzését kovetSen gyakorlatilag kollégaink 100%-a képes otthoni munkavégzésre. A Biztositd egyetlen
irodaépilettel rendelkezik, amely jelenleg is nyitva tart. F6 értékesitési és szolgdltatasi csatornank, a Magyar
Posta Zrt. tébb mint 2000 fidkkal rendelkezik, amelyek koziil egyel6re, marcius 30-i allapot szerint szintén
egyetlen fiok sem zart be.

Bar az életbiztositasi (zletagainkban jelent6és mértékld haldlozasi kockazati kitettséggel rendelkeziink,
bizonytalan, hogy a virus milyen mértékben hat a mortalitasra. Egészségbiztositdsi lizletdgunkban nem
szamitunk jelent6s karokra, mivel a jarvanyhoz kothet6 eseményekre alapvetéen nem nyujtanak fedezetet.

A pénzigyi piacok leértékel6dései érintik a befektetett eszkdzeinket. Ezzel egyidejlileg a jovébeli
eseményekkel kapcsolatos bizonytalansag emelkedése noveli a kockazatok mértékét is. Mindezt konzervativ
befektetési politikaval és szigoru eszkdz-forras menedzsmenttel ellensulyozzuk.

Jelenlegi becsléseink bizonytalanok és egy ideig még varhatdan bizonytalanok is maradnak, mivel ezek
nagyban flggnek a krizis tovabbi alakuldsatdl illetve a kapcsolodo ellenintézkedések hatékonysagatdl és
hatdsossagatol.

E riport a 2019 december 31-i t6kesziikségletrél és rendelkezésre allé t6kérél tartalmaz informacidkat. Ebbdl
a szempontbdl a Biztositd t6kemegfelelése kivald: 214.9%.

A beszamold vonatkozasi id6pontja és a megjelenése kozotti id6ben néhany, a riportban szereplé
makroindikator értéke kedvezé6tlen iranyba mozdult el. A nemzetkozi részvénypiacok mindentt estek. Ezzel
egyid6ben a hozamok, példaul a magyar allamkotvények hozamai nagyon magas volatilitast mutattak. Ezen
tul globdlis szinten a spreadek kiszélesedése volt megfigyelhet6. Mindezen kedvez6tlen hatdsok
kovetkeztében a rendelkezésre all6 t6kénk csokkenését és a szavatoldtGke-sziikségletiink emelkedését
varjuk. Ceteris paribus ezen hatasok kombinacidja a fent jelentett t6kemegfelelés jelentés csokkenéséhez
vezethetnek.

Mindezek ellenére azt feltételezziik, hogy meg fogunk felelni a 150%-os felligyeleti elvdrasnak. Azt varjuk,
hogy a Biztosité t6kemegfelelése 150% - 200% savban. Els6 negyedéves t6kemegfelelési adatainkat 2020.
majus 5-én fogjuk elkiildeni a Felligyelet szdmara.
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A. Uzleti tevékenység és teljesitmény bemutatasa

A.1 Uzleti tevékenység

A Biztosito fébb adatai

Név: Magyar Posta Eletbiztosito Zrt.

Jogi forma: zartkortien mikods részvénytdrsasag

A Biztosito tulajdonosai:

Magyar Posta Zrt. (33,1%) és a német HDI International AG (66,9%)

A Biztositd tobbségi tulajdonosa a Talanx vallalatcsoport, amely a dijbevétel alapjan a harmadik legnagyobb
német biztositécsoport és a legnagyobb eurdpai biztositdi csoportok egyike.

A HDI-csoport alapadatai és strukturdja:

e ATalanx AG a frankfurti t6zsdén, valamint a varsdi t6zsdén jegyzett.
e ATalanx 6t Uzleti terlileten mékodik:
o Lakosségi Uzletdg - Németorszag
Lakossagi Uzletag - Nemzetkozi
Ipari biztositasok
Viszontbiztositas (Nem-élet viszontbiztositds, Elet- és egészségbiztositas)
Csoportszinti szolgaltatdsok

o O O O

A Talanx vallalatcsoporton beliil a Biztositd a Nemzetkozi Lakossagi Uzletdghoz tartozik, mely a HDI
International AG tulajdondba tartozé tarsasagokat foglalja magaba. igy a Biztositonak is kdzvetleniil a HDI
International AG a tobbségi tulajdonosa.

A kisebbségi tulajdonos, Magyar Posta Zrt. alapadatai és strukturaja

A Magyar Posta Magyarorszag egyik legnagyobb vdllalatcsoportja és foglalkoztatéja kozel 30 000
munkavallaléval, 2700 szolgaltato hellyel és 350 mobilpostaval.

A Magyar Posta az alabbi tzleti teriileteken mikddik:

Levél és csomag

Pénzligyi szolgaltatd
Dijbeszedés

Egyetemes postai szolgaltato

O O O O

A Biztosito termékei a Magyar Posta pénziigyi szolgaltatasai kozé tartoznak.

A Biztositonak nincs fidktelepe.

Felligyeleti hatdsag:
Magyar Nemzeti Bank
1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
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Telefon: (+36 80) 203-776

e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Internet: http://www.mnb.hu

A Talanx Csoport felligyeleti hatdsaga:
Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht
53117 Bonn, Graurheindorfer Str. 108, Németorszag
Telefon: + 49228 /4108 -0

E-Mail: poststelle@bafin.de

A Biztosito kiilsé konyvvizsgaldja:
PricewaterhouseCoopers Konyvvizsgdalo Kft.
Székhely: 1055 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky ut 78.
Telefon: +36 1 461 9100

Fax: +36 (1) 461 9101

E-mail: info@hu.pwc.com

A Biztositd Magyarorszag teriiletén folytatja tevékenységét.

A Magyar Posta Eletbiztosité Zrt. a kdvetkez biztositasi Uizletdgakban folytatja tevékenységét:

o Nyereségrészesedéssel jard biztositas

o Indexhez vagy befektetési egységekhez kotott életbiztositas

e Egyéb életbiztositds
e Egészségbiztositas

Piaci pozicié 2019.12.31. (MNB statisztika alapjan)
Magyar Posta Eletbiztosité Zrt.

e Elet piaci részesedés: 19.5%.

A Magyar Posta Eletbiztosité Zrt. alkalmazottainak létszama (teljes munkaidSs egyenértékes): 36,8 5.3

3 A Magyar Posta Eletbiztositd Zrt. un. ikerbiztositoként miikodik a Magyar Posta Biztositd Zrt.-vel, vezetGségiik azonos,

tevékenységik jelentds része atfedést mutat. A munkatarsak nagyobbik része a Magyar Posta Biztositd Zrt. alkalmazottja.
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2019-ben nem tortént olyan jelentds lizleti vagy mdas esemény, amelynek lényeges hatdsa lett volna a
Biztositd miikodésére és lzleti eredményére. Az lizleti stratégia nem valtozott.

A.2 Biztositasi tevékenység bemutatasa

7

Attekintés az el6z6 évhez, valamint a tervhez képest

A Biztosito kizarélag Magyarorszag teriletén folytatja tevékenységét.

Magyar Posta Eletbiztositd Zrt.

Eredménykimutatas (millié Ft)

s

Brutté dijelGiras

2018 Tény

2019 Tény

2019 Tény
/2018 Tény

Viszontbiztositonak atadott dij

27

Netto dijelGiras

Netté megszolgalt dij

Biztositastechnikai eredmény befektetésekbdl

72 266

72 259
5394

99 328

Meg nem szolgdlt dijak tartalékanak valtozdsa ‘

99 337
6 687

Karok raforditasai -63 079 -96 581 53,1%
Unit-linked és egyéb biztositastech. tartalékok valtozasa -9 274 -3 383 -63,5%
Miikodési koltségek -3627 -4 155 14,5%
Egyéb biztositastechnikai raforditasok -3 -3 0,5%
Biztositastechnikai eredmény 1670 1902 13,9%

Brutté dijbevétel*

Osszesen: 99 389 M Ft
ebbél egyszeri dij: 87 250 M Ft°
ebbdl folyamatos dij: 12 138 M Ft

Az el6z6 évhez képest a Biztositd Osszességében 37.4%-o0s ndvekedést ért el. Az egyszeri dijas termékek
40.8%-kal, a folyamatos dijasok 17.3%-kal novekedtek. Ez volt az elsé év az alapitas dta, hogy ilyen magas

dijat ért el a véllalat

4 A dijbevétel és raforditasok Iényeges biztositasi agazatonkénti bemutatdsa e fejezet késGbbi részében, az ,,S.05.01.02 Biztositasi

dijak, karigények és koltségek lzletagak szerint” tablaban taldlhatd.

5 A folyamatos dijas termékek eseti dijai az egyszeri dij soron szerepelnek.
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Uj szerzés

(ezer Ft) 2018 Tény 2019 Tény
Eletbiztositasok dsszesen 53 005 931! 78 044 493
Egészségbiztositas 64 155 5818
Nyereség-részesedéssel jard biztositas 52 834 420 77 975 279
Indexhez vagy befektetési egységekhez kotott életbiztositas 27 883 6 052
Egyéb életbiztositas 79 472 57 344

A Biztosité termékeinek legjelentdsebb része a nyereség-részesedéssel jard biztositas dgazatba tartozik mind
az egyszeri dijas, mind a folyamatos dijas termékek vonatkozasaban.

Az egyszeri + eseti dijas Uj szerzés volumene jelentds mértékben (40.8%) nétt.

2 _

Ezzel egyidejlileg a folyamatos dijas termékek Uj szerzése éves dijban (APE) 10.0 %-kal nétt az el6z6 évhez
képest.
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JovedelmezGség (MSZSZ szerint) a f6 biztositasi agazatokra vonatkozo valtozasok kiemelésével, az el6z6 évhez viszonyitva

S.05.01.02 — Biztositasi dijak, karigények és koltségek Uzletagak szerint

Elet-viszontbiztositasi
kotelezettségek

A kovetkez6 lizletagakban: életbiztositasi kotelezettségek

Nem-életbiztositasi Nem-életbiztositasi
szerzGdésekbdl szerz6désekbdl eredd és
eredd és egészség- egészség-biztosit Egészség-
biztositasi kotelezettségektdl eltéré viszont-
kotelezettsé-gekhez | biztositasi kotelezettsé- biztositas
kapcsolédo gekhez kapcsol6do
jaradékok jaradékok

Indexhez vagy
befektetési Egyéb
egységekhez kotott| életbiztositas
életbiztositas

Egészség- Nyereség-
biztositas (direkt | részesedéssel jaro
biztositas) biztositas

Elet-viszont-
biztositas

| (ezer )
Dijeliras

Bruttd R1410 67 812 96 810 756 176 131 2334 199 0 99 388 898

Viszontbiztositok részesedése R1420 11 576 28 821 0 20217 0 60 614

Netto R1500 56 236 96 781 935 176 131 2 313 982 0 99 328 285
Megszolgalt dijak

Brutto R1510 68 437 96 826 260 176 131 2 326 383 0 0 99 397 211

Viszontbiztositdk részesedése R1520 11 576 28 821 0 20 217 0 0 60 614

Netto R1600 56 861 96 797 440 176 131 2 306 166 0 0 99 336 598
Karraforditas

Brutto R1610 17 702 92 398 724 3 652 065 449 239 0 0 96 517 731

Viszontbiztositok részesedése R1620 5430 -57 0 3505 0 0 8 878

Netto R1700 12 272 92 398 781 3 652 065 445 734 0 0 96 508 853
Az egyéb biztositastechnikai tartalékokat érint6 valtozasok

Brutto R1710 -6 262 993 3313 091 -438 367 -3 389 875

Viszontbiztositok részesedése R1720 0 0 0 -814

Netto R1800 -6 262 993 3313091 -438 367 -3 389 061
Felmeriilt k6ltségek R1900 3131394 97 841 1135583 4 400 534
Egyéb kdltségek R2500 g 0
Osszes koltség R2600 4 400 534

A Biztositénak a hatalyos jogszabalyok értelmében az S.05.02.02. A biztositasi dijakra, karigényekre és raforditasokra vonatkozod orszagonkénti informacidk tablazatot
nem kell kitdlteni, mivel tevékenységét kizardlag Magyarorszagon végzi.
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Szokasos vallalkozasi eredmény

A Biztositd szokasos vallalkozasi eredménye 2 103 M Ft volt. A kedvez6 eredmény a tervezettnél magasabb
dijbevételnek és befektetési hozamoknak kdszénhet6.

Karraforditas

A teljes karkifizetés 96,7 Mrd Ft volt, mely 55%-kal magasabb az el6z6 évinél. A karkifizetés legnagyobb
része nyereség-részesedéssel jard egyszeri dijas biztositdsokra tortént visszavasarlasok voltak. A kifizetések
emelkedésének egyik oka az egyszeri dijas életbiztositasok novekvé dllomanya, masrészt jelentds hatassal

volt rd a Magyar Allampapir Plusz postai bevezetése, sok ugyfél fektette be az egyszeri dijas
életbiztositasanak dsszegét az Uj, kedvezd kamatozdasu allampapirba.

Jutalékok és egyéb szerzési koltségek

A jutalékok® és egyéb szerzési koltségek dsszességében 11%-kal néttek az el6z6 évhez képest

Igazgatasi koltségek

Az igazgatdsi koltségek el6z6 évhez képest 19%-kal novekedtek elsésorban a személyi koltségek
emelkedése, valamint a banki és postai kdltségek novekedése miatt.

Befektetési allomdanyok és hozamok

A nyereség-részesedéssel jard egyszeri dijas bevételeknek kdszonhetéen a befektetési dllomany nétt az
el6z6 évhez képest. A befektetési eredmény jelentésen nétt (23%). Az MNB alapkamat 2016. majus 25. 6ta
0,9%, amely torténelmi mélypontot jelent. Az dtlagos befektetési hozam folyamatosan csokken, mivel a
lejard eszkozok ujrabefektetése csak alacsonyabb hozamszinten lehetséges.

Egyéb bevételek és raforditasok

Az egyéb raforditdsokban a szokdsos tételek mellett a biztositasi ado jelent meg, melynek mértéke 3,7 millié
Ft volt.

Kockazatmérséklési technikak

A C7. fejezet tartalmazza az erre vonatkozé informdacidkat.

A.3 Befektetési tevékenység bemutatasa

Befektetési stratégia

Egy biztositdnak a tGkebefektetéseit az altala lebonyolitott biztositasi Ggyletek fajtainak és a Biztositd
strukturajanak figyelembevételével ugy kell kialakitani, hogy az a legnagyobb biztonsagot és

6 A jutalékok bruttd értelemben, azaz VB jutalék nélkil, az elhatérolt szerzési kbltségek levonasa utan értendék.
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jovedelmezbséget érje el a mindenkori fizet6képesség, a megfeleld dsszetétel és diverzifikacio megbrzése
mellett. A befektetési kockazatok kezelése a Biztositonal a mindenkori jogszabalyoknak megfelel6en kell,
hogy torténjen.

A Biztositd befektetési kockazatainak megfelel6 kezelését szolgdlja a ,prudens személy elvének”
alkalmazasa a befektetési folyamatokban, amely a mechanikus befektetési korlatokon tul lehetévé teszi a
hatékony kontrollt, mikézben megkéveteli a magas szintd mindségi normakat és a t6kekovetelmény
kiszamitasakor minden materidlis kockazat megfelel§ figyelembe vételét. Ennek eredményeként a Biztositd
az eszkozoket az lgyfelek legjobb érdeke szerint, és a legjobb teljesités elvét figyelembe véve fekteti be,
megfelel6en hangolja 6ssze a befektetéseket és a kotelezettségeket, tovabba kell§ figyelmet fordit az olyan
pénziigyi kockazatokra, mint a likviditas és a koncentracidés kockazat.

A Biztositd a befektetéseit maga végzi, azt nem szervezi ki. A befektetésekkel kapcsolatos belsé szabdlyokat
a Befektetési Szabalyzat rogziti. A szabalyzat a Biztosité befektetési irdnyelvét a kovetkez6képpen definialja:

A Biztositonak befektetéseit az altala lebonyolitott biztositdsi ligyletek fajtaira és a Biztositd strukturdjara
tekintettel kell kialakitani a hozam — likviditds — kockazat szempontjainak figyelembe vételével. A Biztositd
e hdrmas szempontrendszerb6l a legnagyobb biztonsagot (kockazat) helyezi elGtérbe, de torekszik a
jovedelmezGség (hozam) elérésére a mindenkori sziikséges fizet6képesség (likviditas) megbrzése mellett.”

A Biztositd atfogd eszkoz-forraskezelési rendszerei egyensulyt teremtenek a befektetés biztonsagi,
jovedelmez@ségi és likviditasi céljai kozott. A befektetések kezelésénél elsédleges szempont a kockdzatok
megosztasa és porlasztdsa, illetve a Biztositd kockazatviselési képességének és a szabdlyozasi
kovetelményeinek valé megfelelés. A Biztositdnal alkalmazott limitrendszer hatar- és kiiszobértékei kijelolik
a befektetési osztalyok sulyozasanak korlatait.

A belsé szabalyzatok, mint a Befektetési Szabalyzat, az Eszkozértékelési Szabdlyzat, az Eszkoz-forras
gazdalkodasi és Likviditdsi Szabalyzat, a Szabalyzat a Befektetési Kockazatokrdél, valamint a folyamatosan
aktualizalt Befektetési Politika célja a kockazatok folyamatos kontrollja, melyet a befektetési vezet6 mellett
az ALM bizottsdg, a Kockazatkezelési Bizottsag, a kockazatkezelési vezet6 (CRO), a Talanx csoport
kockazatelemz&/kezel6 csoportja, valamint esetenként, dontési helyzetekben a Biztositd Igazgatdsaga
fellgyel.

A Biztositd stratégiai befektetési dontéseit a jogszabdlyi és csoportszintl kockazatkezelési limiteket
figyelembe véve a Biztositd befektetési politikai tartalmazzak. A stratégiai célok tartalmazzak a megcélzott
eszkozallokacids limiteket, kereteket is. A stratégiai dontések figyelemmel vannak a Biztositd likviditasi
szempontjaira, kockazatvallaldsi képességére és a vonatkozo jogszabalyi keretekre (igy egyebek mellett a
Szolvencia Il szabdlyrendszerre is).

A Biztosito Befektetési politikdjaval 6sszhangban nem tart értékpapirositott eszkdzoket.

< sz

A unit-linked eszkdzalapok esetében az induld eszkdzalapok stratégiai eszkozallokacidjanak
meghatarozasakor figyelemmel kell lenni a leend6 ligyfelek kockazatvallalasi képességére, az eszkdzalap
tervezett likviditasi igényére, valamint a jogszabalyi keretekre.

A unit linked eszkozalapok mikodését meghatarozd befektetési politika célja, hogy a torvényi elGirdsokkal
osszhangban rogzitse a Magyar Posta Eletbiztositd Zrt. altal kezelt befektetési egységhez kotott
életbiztositasokhoz tartozd eszkozalapok befektetési szabalyait, célkitlizéseit tovabbd a kapcsolodo
kockazati kitettségeket.

A befektetésekbdl adddo bevételekre és kiadasokra vonatkozo informacio:
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lezer Ft

Az indexhez és a befektetési Netto Nem realizalt
Eszk6zkategoria Portfélio egységekhez kotott életbiztositasi nyereség és | nyereségés
szerz6désekhez tartott eszk6z6k veszteség veszteség

1-Indexhez vagy befektetési

Eletbiztositas

életbiztositdsi szerz6dés

1- 1-
. L, . i L egységekhez kotott életbiztositdsi 0 48 427 0 -2744 67 555
Allamkotvények | Eletbiztositas s
szerz6dés
1 1 2—-Nem indexhez és nem
p L, p . o befektetési egységekhez kotott 0 4884099 0 663 076 7353 849
Allamkotvények | Eletbiztositas , . . s
életbiztositdsi szerz6dés
, . 1-Indexhez vagy befektetési
2 - Vallalati 1- , s . .
L, . i L egységekhez kotott életbiztositdsi 0 242 200 0 -277 410 113185
kotvények Eletbiztositds Y
szerz6dés
; . 2—Nem indexhez és nem
2 - Vallalati 1- . . .
L, p . . befektetési egységekhez kotott 0 541291 0 -9386 606 276
kotvények Eletbiztositds , . e i
életbiztositasi szerz6dés
1- 1-Indexhez vagy befektetési
3-Részvények | . . ., | egységekhez kotott életbiztositdsi 10290 0 0 28 046 31715
Eletbiztositas s
szerz6dés
1 2—-Nem indexhez és nem
3- Részvények | . . " befektetési egységekhez kotott 4013 0 0 40920 49240
Eletbiztositds , . s Py
életbiztositdsi szerz6dés
4 - Kollektiv 1- 1-Indexhez vagy befektetési
befektetési ., . ., | egységekhez kotott életbiztositasi 0 0 0 16 741 13943
, , Eletbiztositas o
vallalkozdsok szerz6dés
4 - Kollektiv 1 2—-Nem indexhez és nem
befektetési . X o befektetési egységekhez kotott 303 0 0 1061312 1645 590
, ) Eletbiztositds . . s Py
vallalkozasok életbiztositdsi szerz6dés
L, 1-Indexhez vagy befektetési
7 - Készpénz és 1- , ey . o
i . . .., | egységekhez kotott életbiztositdsi 0 1491 0 0 0
betétek Eletbiztositas iy
szerz6dés
7 - Készpénz s 1 2—Nem indexhez és nem
,p p X o befektetési egységekhez kotott 0 1174 0 0 2918
betétek Eletbiztositds , . s yix
életbiztositasi szerz6dés
1- 2-Nem indexhez és nem
Forwardok befektetési egységekhez kotott 0 0 0 0 -43944

A sajat tékében kozvetleniil elismert barmely nyereségekre vagy veszteségekre vonatkozo informacio

A befektetések piaci értéke és konyv szerinti értéke a D. fejezet elején talalhaté Mérleg tablazatban kerdl
kimutatasra. A kiilonbozet nyereség jellegl, mely az eszk6zok értékét noveli. Az atértékelési kilonbozetre

a Biztositd halasztott add kotelezettséget is szamol.

A.4 Egyéb tevékenységek bemutatasa

A Biztosito egyéb lényeges bevételeinek és raforditdsainak részletezését és alakulasat a Biztositd nyilvanos
éves jelentése tartalmazza.
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Egyéb bevételek levezetése

ezer Ft
Megnevezés Valtozas | Valtozas
eFt-ban %-ban

Kapott tdmogatdsok 0 0 0 0,00%
Céltartalék felhasznalas 9851 7115 -2736  -27,77%
Ertékesitett targyi

o , . 5788 9215 3427 59,21%
eszkotok bevételei
Eléviilt kotelezettségek 6954 3113 -3841  -55,23%
Egyéb 37100 43223 6123 16,50%
Osszesen: 59693 62666 2973 4,98%
Egyéb raforditasok alakulasa

ezer Ft
Megnevezés Valtozas | Valtozas
eFt-ban %-ban
Ertékesitett targyi - 3062 4759 1697  55,42%
eszk6zok nettd értéke
Céltartalék képzés 5156 7469 2313 44,86%
Egyéb addk 170264 199316 29052 17,06%
Biztositasi add 0 0 0 0,00%
Tamogatasok 8320 15880 7 560 90,87%
Hitelezési veszteség 0 0 0 0,00%
Egyéb raforditds 20370 40181 19811 97,26%
Osszesen: 207172 267605 60433  29,17%
A fentieken kivil az Egyéb tevékenységek témaban a pénzlgyi, ill. operativ lizing megdllapodasokra

vonatkozodan szikséges nyilatkozni, melyet a D3. fejezet tartalmaz.

A.5 Egyéb informaciok

A fenti fejezetek tartalmaznak minden Iényeges informdcidt, nincs egyéb lényeges informacid a biztositéd

Gzleti tevékenységére és teljesitményére vonatkozdan.
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B Iranyitasi rendszer

B.1 Altalanos informaciok az iranyitasi rendszerrél

A Biztositd komplex és konzisztens vdllalatiranyitasi rendszerrel rendelkezik, melynek alapvet6 célja, hogy a
vallalati stratégia megvaldsitasa érdekében a biztositd tervezetten, eredményesen mikodjon. A rendszer
kiinduldpontjaban az Igazgatdsag altal kijelolt és rendszeresen felllvizsgalt vallalati stratégia és az azokbdl
eredé konkrét és aktualis lzleti célkitlizések (stratégiai céllebontds) alinak. Az Igazgatdsag a kijeldlt stratégia
mentén a relevans vezérlGelvek figyelembevételével hatarozza meg a biztositasi tevékenység folyamatainak
végrehajtdsi szabalyait. A vallalatirdnyitasi rendszer m(ikodése a tervezés, célkijelolés, a megvaldsitas, az
eredménymérés, visszacsatolds, a korrekcid és fejlesztés tevékenységek sorozatos egymasutanisagan
rendszert, valamint a kiemelten fontos feladatkoroket, melyek a Biztositd irdnyitasi rendszerébe
integralédnak a Szolvencia Il irdnyelve szerint:

o Aktuariusi feladatkort ellatd személy

. MegfelelGség-biztositasi vezet6 (Compliance Officer)
o Belsd ellenGrzési vezetd

. Kockazatkezelési vezet6 (Chief Risk Officer)

A kiemelten fontos feladatkordk, mint bels6 kontroll funkciok elsédleges feladata a vezetés tamogatasa az
irdnyitasi rendszer részeként, valamint a felelGsségi tertletiikh6z tartozd rendszerek (kockazatkezelési
rendszer, belsé ellendrzési rendszer, megfelelGség terilet, aktuariusi feladatkor) kialakitasa, miikodtetése
a jogszabalyokkal, valamint az egyes teriletekre vonatkozé belsé szabalyzatokkal 0Osszhangban.
Tevékenységikrdl rendszeresen beszamolnak a FelligyelSbizottsagnak, minden FB (ilésen. A kiemelten
fontos feladatkorok fliggetlensége biztositott azoktél a tevékenységektSl és Uzletdgaktdl, amelyeket
feligyelnek és ellenériznek. A kiemelten fontos feladatkorok szervezeti helye e fejezetben lejjebb, a
szervezeti dbran is kiemelésre kerilt. A kiemelten fontos feladatkort ellatd személyek név szerint a B2.
fejezetben taldlhatok.

A Biztosité rendelkezik kozéptavu Uzleti stratégidval, a biztositasi tevékenysége megvaldsitasanak szabalyait
rogziti, azokat egy aktualis nyilvantartasban vezeti. A hatdlyos szabdlyozdsok részletesen leirjak a
vallalatiranyitasi rendszer m(ikodését is.

A Biztositdo mikodése soran jol elkilonithet6 felelGsségi szinteket és jogkoroket hataroz meg. A legfels6bb,
jellemzdéen testlileti szinten gyakorolt jogkoroket —a Kozgy(ilés, a Felligyel6bizottsag, Igazgatdsag jogkorébe
utalt hataskoéroket — az Alapszabaly, Fellgyel6 Bizottsagi és Igazgatdsagi Ugyrendek hatdrozzak meg. Az
Igazgatdsag, a ra delegdlt hataskorénél fogva bels6 szabdlyok megallapitasan keresztiil 4tfogd rendszerben
delegdlja tovabbi alsdbb szintekre az egyes konkrét felelGsségi koroket (vezeti, szakértdi, lUgyintézdi
felelGsségi korok).

E bels6 szabalyokban hierarchikus rendszerben a Szervezeti és mlkodési szabdlyzatbdl, a Meghatalmazasi
és hataskor szabalyzatbdl és a Jogosultsagkezelési szabalyzatbdl kiindulva az egyes lgyrendeken at a
konkrét munkavallaléi szinten megjelené munkakori leirdsokig jelennek meg a felel6sségi és jogkorok.

Az egyes felelGsségi és jogkorok gyakorldsa sordn az utalvanyozdsra, kotelezettségvallalasra vonatkozd
dontések esetén alapelvként a ,négy szem elv” érvényesiil, azaz kifizetés, kotelezettségvallaldas minden
esetben két személy el6zetes jévahagydsdval valdsulhat meg.

A Biztositd igazgatasi, vezetési és felligyeleti testiiletének felépitését a SZMSZ szerinti Szervezeti dbra rogziti
az alabbiak szerint. A szervezeti abraban megjel6lt szakteriletek (teamek, csoportok zold, ill. sarga szin(
jelolés) szakmai irdnyitasat teamvezetdk, ill. csoportvezetdk latjak el.
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A kiemelten fontos feladatkoroket ellatd személyeket a szervezeti abran kilon is kiemelésre keriiltek.

SZERVEZETI FE LEPiTE’S Magyar Posta Eletbiztosité Zrt. LPOSta

\ Biztosito

FELUGYELOBIZOTTSAG

IGAZGATOSAG
Igazgatosag elncke Igazgatosagi tag Igazgatésagi tag
Dr. Pandurics Anett Kenesei Janos (1) Péli Arpad 1)

— Asszisztencia

Gazdasagi teriilet Beisé elienorzés il IT Uzemeltetés.
Jutasi Yvette Takics Péter Hangyal Jozsef
mened;smem
—_— Alkalmazis- Tatai Agnes
ési Vagyon
2 s csopon m
Mester Péter

Vagyonbiztositsi
Hagyomanyos IT Fejlesztés és Allomanyépolds Elet- és Személy- %’W -
marketing csoport = rendszerszervezés Irh_lziosrm;_n

Ogyfélszolgalat Karrendezés Elet-
Biztositasi Termék-

Szopkod Gyorgy dr. Hangyasi Istvan

_ Ertékesités
Akoshegyi Katalin

Pénziigy csoport Marketing

Kozponti Régid

Nyugati régié Szamvitel csoport

Balint Zita ‘ di —
Keleti régio Beszamoldsi csoport murke%:::rt:ewwn Vaillala!f e Call center - 1
— — — Bariha Viktorta. Enékesites. _
km;ﬁg:ﬁ:ﬁ:’om" “"m?::ﬁs“lm" - Call center Kockazatkezelési %&3
Kecskes Viktoria T = Tesztelési csoport ‘ - vezetd
Tervezes és —_— e——— specidlis csoport Z36hZoltin Késa Béia (MPB)
teporting csoport JonMegleleibséq Informatikai — ._s::,j';'(‘.':;’é,

dr. Loos Karin
Szamviteli rendért %
felelds vezetd

Kokany-Bércesi Megfeleldség-

Az Igazgatbsag tagjainak egymas kdzotti

I | biztonsagi felelds
Fésiis Zoltdn

s biztositisi vezetd Adatvédelmi feladat és hataskor megosztisanak valtozisa LIy
Somlai Péter L tisztviseld miatt az egyes szervezeti egységek feliigye-
[ Bartha Viktoria lete az alabbiak szerint médosul:
(1)-)og/Megfeleléség, Marketing, Human
erdforras
Team ‘ Csoport/Funkcisteriilet (2)-Ertékesités, Gazdasagi teriilet
Hatdlyos: 2019.10.01-t61 = fegyelmi / munkaszervezeti felettes

A Biztositd operativ ligyvezetd testililete az Igazgatdsag, mely havonta legaldbb egy alkalommal lésezik.
Minden lényeges operativ dontés jovahagydsa ezen a szinten torténik.

Tovabbi intézményesitett szinten Ulésezd bizottsagként az ALM, valamint a Kockazati Bizottsag mikodnek
negyedéves gyakorisaggal.

Emellett éves rendszerességgel latja el a Felligyel6bizottsag az auditbizottsdg hatdskérébe rendelt
feladatokat, illetve a FelligyelSbizottsag tagjaibdl allé Személyzeti bizottsag illetékes az igazgatdsagi tagok
bonuszcéljainak meghatdrozasaban és azok kiértékelésében. Ezen felll, ahogy az operativ mikodés
indokolja, értelemszerlien ad hoc dontési bizottsagok is alakulhatnak, hozhatnak dontéseket.

A vdllalkozas felelGsségi koreit, a feladatkorok elosztasat és a jelentési vonalakat alapvetéen a fenti
szervezeti dbra tartalmazza, kiegészitve az el6z6ekben jelzett Bizottsagokkal. A feladatkorok elosztasaval
kapcsolatos barmely mddositas, ill. ad hoc Bizottsdgok létrehozdsa az Igazgatdsag hatdskore. A Bizottsagok
sajat hataskorikben jarnak el, az érintett szakterilletek (teamek) bevonasaval, feladatokat nem delegdlnak

mas szakteruletekre.
Igazgatosag

Az Igazgatdsag f6 feladat- és felelGsségi kore az Igazgatdsag ligyrendjének 3§-a szerint:
Dontés:
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e azokban az ligyekben, amelyekre a térvény, az Alapszabaly vagy az Ugyrend az Igazgatdsag
dontését irja eld,

e 3 Biztositd mindenkori éves tervérdl,

e azokban az ligyekben, amelyeket a Felligyel6bizottsag elé kell terjeszteni,

e a Kozgylilés 0Osszehivasardl, illetve a Kozgylilésen az Igazgatdsdg altal hatarozathozatalra
el6terjesztett javaslatokrdl és ajanlasokral,

e egy éves és anndl hosszabb tavu vallalkozastervezésrél,

e atervtél valo eltérés kovetkeztében sziikségessé valt korrigdld intézkedések bevezetésérdl,

e (izemi megdllapoddsokrdl,

e a Biztosité képviseletérdl szervezetekben és egyesiiletekben,

e tartds kotelmi jogviszonyt szabdlyozé szerz6dések megkotése, mddositdsa és megsziintetése,
amennyiben futamidejik az 5 évet meghaladja, vagy évente tobb mint 500.000,00 € 6sszeg(i fizetési
kotelezettséget irnak el6. Ez a rendelkezés nem érinti a biztositasi, munka- és szolgalati
szerz6déseket, amennyiben azok nem vezet6 alkalmazottra vonatkoznak.

FelligyelGbizottsag
FG feladat- és felelGsségi kore a Felligyel6bizottsag Ggyrendje 3§-a szerint:

3.1. A Felligyel6bizottsag jogosult megvizsgdlni a kdzgyllés elé terjesztend6 valamennyi jelentést, az
aldbbi témakkal kapcsolatos jelentések vizsgdlata azonban kotelez6 a FelligyelGbizottsdg szamdra
flggetlendl attdl, hogy a dontés a Részvénytdrsasag mely szervének hatdskorébe tartozik:

e az Alapszabaly megallapitasa és mddositasa, ha a Polgari Torvénykényv masként nem rendelkezik

e azalaptSke felemelése és leszallitdsa, ha a Polgdri Torvénykdnyv masként nem rendelkezik

e az egyes részvénysorozatokhoz fiz6d6 jogok megvaltoztatdsa, illetve az egyes részvényfajtak,
osztalyok atalakitasa

e 3 Részvénytdrsasag mas részvénytdrsasaggal vald egyesiilésének, szétvalasanak jogutdd nélkiili
megsz(inésének, valamint mas Biztositdi formaba valé atalakulasanak elhatdrozasa

e aszamviteli torvény szerinti beszamoldrdl és az addzott eredmény felhasznaldsarol a kozgydilés csak
a Fellgyel6bizottsag irasbeli jelentésének birtokdban hatarozhat, ha a Polgari Torvénykonyv
masként nem rendelkezik

o dontés atvaltoztathatd vagy el6vasarlasi jogot biztositd kdtvény kibocsatasardl

e tovabba a FelligyelGbizottsdg koteles megvizsgdlni a kdzgy(lés napirendjén szerepl6é valamennyi
lényeges Uzletpolitikai jelentést, valamint minden olyan elGterjesztést, amely a kozgylilés
kizardlagos hataskorébe tartozo ligyre vonatkozik.

3.2. Vizsgalatdnak eredményét a FelligyelSbizottsdg elndke, vagy egyik elndkhelyettese ismerteti a
kozgydiléssel.

A jelen pont rendelkezéseinek alkalmazadsa szempontjabdl lényeges (izletpolitikai jelentésnek azokat a
jelentéseket kell tekinteni, amelyeket az Igazgatdsag vagy maga a kozgydlés ilyennek mindsit. A jelentések
ezen rend szerinti minGsitése nem fosztja meg a Felligyel6bizottsagot azon jogatdl, hogy sajat elhatarozasa
alapjan barmely jelentés vizsgalatat elvégezze.

3.3. A Felligyel6bizottsdag koteles a kozgyllés rendkiviili Glését 6sszehivni és annak napirendjére
javaslatot tenni, ha az ligyvezetés tevékenysége jogszabalyba vagy az Alapszabalyba utkozik, vagy a
Részvénytarsasag, illetve a részvényesek érdekeit egyébként sérti.

3.4. Az Igazgatdsag aldbbi intézkedéseihez a FelligyelSbizottsag el6zetes jovahagydsa sziikséges:
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a) a mindenkori éves terv;

b) lednyvallalat létesitése és megsziintetése bel- és kilfoldon;

c) konszern-tarsasagokban és mas vallalatokban vald részesedés megszerzése, elidegenitése bel- és
kilfoldon;

d) Alapszabdly moddositdsat nem igényl6 lényeges Uj tevékenység megkezdése, vagy meglévé

tevékenység megsziintetése;

e) idegen kotelezettség atvallaldsa, kilonodsen kezességvallalds, patrondatusi nyilatkozat kiaddsa és
hasonld kotelezettségvallalas a szokasos (izleti tevékenységbe tartozd ligyek kivételével;

f) altaldnos meghatalmazas kiaddsa és visszavonasa;

g) az lizemi idGsellatds kereteit meghaladé ellatasi igények biztositdsa;

h) hosszu tavu (3 éven tuli) vallalati és egylittm(ikodési szerz6dések megkotése és megsziintetése;
i) jutalékeldleg-kifizetés 250 ezer eurd felett;

j) 1 millié eurd feletti ingatlanigyletek.

3.5. A Részvénytdrsasag belsé ellenbrzési szervezete a FelligyelGbizottsag irdnyitdsa alatt mdkodik, de
felette a munkaltatéi jogokat az Igazgatdsag gyakorolja. A FelligyelGbizottsdg ennek alapjan jogosult a
Részvénytdrsasag bels6 ellenGrzési szervezetét egyes vizsgalatok elvégzésével megbizni. A
Részvénytarsasag bels6 ellendrzési szervezete koteles a Felligyel6bizottsagnak az elvégzett ellenGrzést
koévetben jelentést tenni.

Felligyel6bizottsag feladata:

e abelsé ellendrzési feladatkort ellatd személy tevékenységét iranyitja,

e  azéves ellenbrzési tervet elfogadja,

o legaldbb naptari negyedévente megtargyalja a belsé ellenérzési feladatkort ellaté személy altal
készitett jelentéseket valamint a sziikséges intézkedések végrehajtasat ellenérzi,

o sziikség esetén a belsé ellen6rzési feladatkort ellatd személy munkdjat kilsé szakérté
felkérésével segiti,

e a bels6 ellendrzési feladatkort ellatd személyek |étszamat megdllapitja, ha a biztosité nem
szervezi ki a bels6 ellenérzési feladatkort,

e a belsd ellenGrzési feladatkort ellatd személy altal végzett vizsgalatok megdllapitdsai alapjan

ajanldsokat, javaslatokat és intézkedéseket dolgoz ki, valamint ezen ajanlasok, javaslatok,
intézkedések végrehajtasat ellenérzi.

3.6. A Felligyel6bizottsag a tagjaibdl személyzeti bizottsdgot hoz létre, amely 3 személybdl all. A 3 tagu
bizottsdgot a FelligyelGbizottsag elndke és kettd elnokhelyettese alkotjak. A Személyzeti Bizottsag elndke
a FelligyelGbizottsag elndke. A személyzeti bizottsag feladatai:

e dont az Igazgatdsagi tagok megbizasi szerz6désének megkotésérél, maddositasarol

megsz(intetésérdl

e megallapitja az Igazgatdsag tagjainak dijazasat illetve bénuszat

e jévahagyja az Igazgatdsag javadalmazasi politikajat

e megallapitja a belsé ellendrzési teriilet vezetGjének javadalmazasat

3.7. A FelligyelGbizottsag, mint Auditbizottsag az alabbi feladatokat latja el:

a) a szamviteli torvény szerinti beszamold véleményezése;
b) a szamviteli térvény szerinti beszamolod konyvvizsgalatanak nyomon kovetése;
c) javaslattétel a konyvvizsgaldra és dijazasara;
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d) a kényvvizsgaldval megkotendd szerz6dés elGkészitése,

e) a konywvizsgaldval szembeni szakmai kovetelmények, Osszeférhetetlenségi és fliggetlenségi
el8irdsok érvényre juttatasanak figyelemmel kisérése, a konyvvizsgaldval valé egylttmiikodéssel
kapcsolatos teenddk ellatasa, a konyvvizsgald altal a szamviteli torvény szerinti beszamold kényvvizsgalatan
kivil a Részvénytarsasag részére nyujtott egyéb szolgaltatasok figyelemmel kisérése, valamint - szlikség
esetén - az Igazgatdsag szamara intézkedések megtételére vald javaslattétel;

f) a pénziigyi beszamolasi rendszer m(ikodésének értékelése és javaslattétel a szilkséges intézkedések
megtételére;

g) az igazgatdsag munkdjanak segitése a pénziigyi beszdmolasi rendszer megfelel§ ellenérzése
érdekében;
h) a belsé ellenbrzési és kockazatkezelési rendszer hatékonysaganak a figyelemmel kisérése.

A Fellgyel6bizottsadg éves Ulésezési rend alapjan dolgozik. A FelligyelSbizottsag egy naptari évben legaldbb
kett6 alkalommal rendes ulést tart, melynek keretében a kiemelten fontos feladatkérok rendszeres
beszamolasara is sor keriil és legalabb kett6é alkalommal ilés tartasa nélkili hatdrozathozatali eljarasban
végzi feladatat.

A FelligyelS Bizottsag tagjai tiszteletdijban részesiilnek, mely az éves rendes kozgy(lést kovetben kerdl
részikre kifizetésre, a mindenkori érvényes adé- és jarulékszabalyoknak megfelelGen.

Javadalmazasi politika

A Biztositd a javadalmazasi és 6sztonzési rendszerének egyik alapelve, hogy a szabalyozds szavatolja a
Biztositd biztonsagos és prudens milkodését, Osszhangban alljon a Biztositéd Uzleti stratégidjaval,
kockazatvisel6 képességével, céljaival, értékeivel és hosszu tavu érdekeivel.

A javadalmazas ennél fogva nem 6sztondzhet a Biztositd kockazatvallalasi limitjeit meghaladd kockazatok
véllaldsara. Biztositania kell, hogy a valtozd / teljesitményfliggé javadalmak kifizetése az adott id&szakra
meghatarozott teljesitményelvarasok teljeslilése szerint torténjen. A teljesitményfliggd javadalmazas nem
korlatozhatja a Biztositd azon jogat, hogy pénziigyi helyzetét stabilan fenntartsa.

A valtozd javadalmazasnak ésszerlinek és ardnyosnak kell lennie az alapbérhez képest, tikroznie kell az
alkalmazott kockdazatvallaldsat, ,compliance” magatartdsat, valamint Osszhangban kell allnia a piaci
gyakorlattal.

A Biztosité nem alkalmaz a javadalmazasra vonatkozé el8irasok megkeriilésére alkalmas technikdkat.
Javadalmazasi elemek meghatdrozasa

Javadalmazas alatt a Biztositd altal a jelen szabalyzat alanyi hatdlya ald tartozé személyek részére
kozvetlenill vagy kozvetten, pénzbeli, természetbeni vagy egyéb formaban nyujtott juttatds. A Biztositd
alkalmazott gyakorlata szerinti javadalmazasok elemei:

Alapbér

Egyéni szinten meghatdrozott fix jovedelemrész, melyet az egyes munkaszerzédések jellemzéen
havibérként rogzitenek. Az alapbér meghatarozasara a munkavallalé és a munkaltaté k6z6s megallapodasa
alapjan kerdil sor.
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A bérek megadllapitdsdnal csak az adott munkakdrre megallapitott végzettségi, tapasztalati elvarasok,
bérpiaci informacidk, valamint a feladat-, felel6sségi- és hataskor és a munkakornek szervezetben elfoglalt
sulyat, osszetettségét kell figyelembe venni, mas szempontok nem érvényesithetdk.

Az alapbér kifizetése az Mt. rendelkezéseivel 6sszhangban havonta, legkés6bb a targyhdt kbvet hdnap 10.
napjaig torténik. A munkabér koréhez kapcsolédnak a személyi alapbéren felil fizetett tovabbi pdtlékok
(ktGlénosen a tulmunkdara vonatkozd), valamint az egyéb jogszabalyban rogzitett bérelemek. A bérrendszer
konzisztencidjanak fenntartdsa, a szlikséges szabalyozas(ok) megalkotdsa és betartatasa a Human eréforras
team feladata és felel@ssége. Altalanos bérfeliilvizsgalat és béremelés vonatkozdsdban a koltségkeretek
figyelembe vételével az Igazgatdsag rendelkezik dontési kompetencidval.

Az Igazgatdsag tagjai szamadra tiszteletdij formdjaban megallapitott javadalmazas a javadalmazasi politika
alkalmazasa szempontjabol alapbérnek mindsiil. Az Igazgatdsag tagjainak javadalmazasardl az Igazgatdsagi
javadalmazasi szabalyzatnak megfelel6en a Személyzeti Bizottsag dont. A jelentéstételi id6szakban az
Igazgatdsag tagjainak javadalmazasa nem valtozott.

Teljesitményfiiggd javadalmazds:

Az Biztositd az egyéni jovedelemcsomagok kialakitasakor teljesitményfliiggé jovedelemelemet -
tovdbbiakban bdnusz — is meghataroz. A bdnusz célja a fenti alapelveknek megfelelen a jo, illetve
kiemelkedd teljesitmény elismerése és jutalmazasa, ezen keresztil a munkavallald 6sztonzése jov6beni
hasonlé szerepvallalasra.

A biztosité a napi gyakorlataban az aldbbi bonuszkategéridkat alkalmazza:

»  Eves bonusz,

= Negyedéves bdénusz,

= Teljesitményfliggé havi bdnusz,
= Rendkivili bénusz.

Arendszeres (éves, negyedéves, havi) bdnusz mértékének a fenti alapelvekkel 6sszhangban aranyosnak kell
lennie az alapbérhez képest, tiikroznie kell a munkavallalé pozicidéjanak jelentéségét, tevékenységének
Gzleti eredményre gyakorolt hatasat. Az egyes munkavallalok elérheté bénuszanak alapbérhez viszonyitott
szazalékos mértékét a munkaszerzédések hatarozzak meg, vagy %-os meghatdrozas hijan a munkaszerz6dés
a Javadalmazasi és Osztonzési rendszer szabalyzat meghatarozasaira hivatkozik (Ft-ban meghatarozott
abszolut értéki bonuszok). A fentieken tilmendéen, eseti rendkiviili bdnusz kiirdsa is torténhet.

Specidlis esetekben egyes munkakoroknél havi, negyedéves és éves bonusz egylittes kombindcidja is
lehetséges.

Az igazgatdsagi tagok éves bonuszanak kiértékelése és kifizetése a Személyzeti Bizottsag dontése alapjan,
az lgazgatdsagi javadalmazasi szabdlyzatban foglaltaknak megfelelGen torténik.

A teamvezetGk éves bonuszanak kiértékelése és kifizetése a fenti dltalanos szabalyoktdl eltéréen az alabbi
szabdlyozas szerint torténik:

A teamvezetbk esetében az adhatd éves bonusz mértékét a munkaszerzédés rogziti, mely az adott Uzleti
évre meghatarozott egyéni és/vagy vallalati célokbdl épiil fel. Ezek kiértékelésiiket kovetSen keletkeztetik
a megszolgalt bénuszt. Esedékességét tekintve a megszolgalt bonusz két komponensbdl all. Az egyik
komponens egy normal esedékességli komponens, melynek kifizetés idGpontja megegyezik az altalanos
(nem teamvezet6i) éves bonusz kifizetési idGpontjaval.

A masik komponens egy halasztott esedékességli komponens, melynek kifizetése az érintett Gzleti évet
koveté harom év (halasztasi idGszak) lejartat kdvet6 éves rendes Kozgyllés utani honapban torténik. A
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kétkomponens( (halasztott kifizetés) mddszer 2016-ban keriilt bevezetésre a Szolvencia Il szabalyozas azon
elvarasanak eredményeként, hogy a bdnuszrendszer megakaddlyozza a tulzott kockazatvallalast.

A bdnuszjogosultsdg nem all fenn, ha a Biztositok szavatold t6ke fedezettsége 100% ala esik, vagy ha az
érintett vezet6 bizonyithatdan csaldst kovetett el, illetve bels6 szabdlyozast sulyosan sértett, vagy olyan
sulyos hibat kdvetett el, amely komoly kart eredményezett a cégnek.

Az Ertékesitési teriileten dolgozé munkatarsak teljesitményfiiggd javadalmazasaban tértént valtozas.

A jelentéstételi id6szakban az oktatasi, értékesitési és tesztelési teriiletekre vonatkozd kisebb
moadositasokon fellll a teljesitményfligg6 javadalmazas nem valtozott.

Béren kiviili, természetbeni juttatdsok

= Cafeteria rendszer keretén beliil biztositott juttatasok
=  Szolgdlati gépjarmd

= Szolgdlati mobiltelefon

= Egyéb eseti juttatasok.

A Biztositd minden munkavallalé szamara Cafeteria juttatast biztosit, a Cafeteria rendszer keretén belll
adhato juttatasok korét és mértékét a mindenkori Cafeteria szabalyzat hatarozza meg.

B.2 Szakmai alkalmassagi és lizleti megbizhatdsagi kovetelmények

Kiemelten fontos feladatkort ellaté személyek

A Szolvencia Il keretirdnyelvben megfogalmazott kovetelmények értelmében a Biztositd vezetését
ténylegesen ellaté vagy mas kiemelten fontos feladatkort ellaté személyek (a tovabbiakban: kiemelten
fontos feladatkort ellatdé személyek) kotelesek megfelelni az aldbbiakra vonatkozé kovetelményeknek:

e szakmai alkalmassag (szakképesitések és kompetencia) és
o tisztességesség (személyes megbizhatdsag).

A szakmai alkalmassag és a tisztességesség kovetelményeinek a Biztositd vezetését ténylegesen ellatd
személyek, azaz az Igazgatdsag tagjai, a Felligyel6bizottsag tagjai valamint a mas kiemelten fontos
feladatkor ellatasaért felel6s személyek (Megfelel6ség-biztositas, Belsd ellendrzés, Kockazatkezelés,
Aktuariusi terilet, Szamuviteli rendért felelGs vezetd) kotelesek megfelelni.

A ,szakmai alkalmassag” fogalma a szakmai képzettségi kovetelményeket foglalja magdban. Ezek a
személyek kotelesek igazolni, hogy szakmai képzettségiik, valamint tudasuk és tapasztalatuk alkalmassa
teszi 6ket az adott pozicid betdltésére, amely az alapos és korltekint6 iranyitashoz és az adott pozicié
feladatainak ellatasahoz sziikséges.

A Biztositd vezetését ténylegesen ellatdé személyeknek igazolniuk kell a pozicié ellatdasahoz sziikséges
szakmai megfelelGségiiket, és ennél fogva megfeleld vezetési tapasztalattal, valamint a Biztositd (zleti
tevékenységére vonatkozo elméleti és szakmai ismeretekkel kell rendelkeznilik.

A fentiekben leirt specidlis alkalmassagi kovetelményeken tul a kbvetelményeknek egylttesen, a vezetGség
szintjén is meg kell felelni.

Ez azt jelenti, hogy az Igazgatdésag tagjai és minden fontos, vagy kiemelten fontos feladatot ellaté személy
koteles megfelel ismeretekkel rendelkezni az aldbbiakban felsorolt teriileteken annak érdekében, hogy az
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egyuttes ellenérzés lehet6vé véljon. Ez a kbvetelmény érvényes a szakteriileti specializacio kapcsan is, mivel
az iranyitd testiilet atfogd vezetdi felel6ssége nem csorbulhat.

Amikor személyi valtozasokra keril sor a fels6 vezetésben, fontos, hogy a testiilet kollektiv szakmai
képességeinek és tapasztalatdnak szinvonala ne csdkkenjen.

A ,tisztességesség” fogalma a Biztositd vezetését ténylegesen ellatod és a kiemelten fontos feladatkort ellatéd
személyek személyes lizleti megbizhatdsagat foglalja magaban. Ezek a személyek kotelesek felel6sségteljes,
feddhetetlen magatartast tanusitani, és kotelesek feladatkoriiket kotelességtuddan és kell6 gondossaggal
elldtni. A feddhetetlenség az a reputdcid vagy bizalom, amely az adott személy tapasztalataira és a vele
szemben tdmasztott elvarasokra épil a tekintetben, hogy figyelembe veszi mas szereplSk (jogos) érdekeit,
illetve, hogy a szerz6dések altal elSirt, valamint a formalis és informdlis szabalyokat betartja. A
megbizhatdsdg azt jelenti, hogy nem meriilhet fel olyan tény, amely a megbizhatdsagot kétségbe vonhatna.
Pozitiv igazolasra tehat nincs szlikség.

Emellett a személyes lizleti megbizhatdsdg meghatarozasa sordn sziikséges az Osszeférhetetlenséget is
vizsgélni. Osszeférhetetlenségre utald jel lehet az, ha az adott személy sajat gazdasagi tevékenységének
személyes feltételei hatranyosan befolyasolndk a Biztositd érdekében végzett tevékenység fliggetlenségét
és a Biztositd érdekeinek kotelez6 szem el6tt tartdsat. A kiemelten fontos feladatkoroket ellaté személyek
kivalasztasi folyamatat a ,Szabdlyzat a szakmai alkalmassdgi és lzleti megbizhatdsagi kovetelmények
teljesitésérdl” (Fit & Proper Szabalyzat) rogziti.

A mids kiemelten fontos feladatkor ellatdsdért felel6s személyekre vonatkozdé szakmai képesitési
kovetelmények szorosan idomulnak az adott irdnyitdsi feladatkor sajatossdgaihoz, ami kapcsan a kovetkezé
alapelemeket sziikséges kiemelni:

e Szakmai ismeretek
e Piaci ismeretek

e Nyelvtudas és

e Analitikus megértés

A kiemelten fontos feladatkor ellatasaért felel6s személyre vonatkozd szakmai képesitési kbvetelmények
vizsgalata soran az aranyossag elvét mindig figyelembe kell venni. F8szabaly szerint, amikor az adott
feladatkor vezetdi pozicid betoltéséhez kapcsolddik, a pozicidra a biztositasi tevékenységrdl szolo 2014. évi
LXXXVIII. torvényben (Bit.) meghatarozott legalabb 3 év vezeti gyakorlat az irdnyadé.

A kiemelten fontos feladatkort ellaté személyek kotelesek proaktiv jelleggel gondoskodni sajat rendszeres
és folyamatos tovabbképzésiikr6l annak érdekében, hogy biztositsak a mindenkor szlikséges szakmai
képzettségiiket. Amennyiben lehetséges, a folyamatos megfelel6 tovabbképzésen valé részvételt igazolni
kell.

Az adott feladattal torténé megbizasra vonatkozo értékelési eljaras

A kiemelten fontos feladatkort ellatd személyek kinevezése el6tt az adott személy részletes 6néletrajzat be
kell kérni. Tovdabba munkakori kévetelmény profilt kell késziteni, amely felsorolja és leirja a szlikséges
képesitéseket igazold, benyujtandé dokumentumokat.

A munkakari kovetelmény profil az alabbi minimalis kévetelmények igazolasanak részleteit tartalmazza:
A kiemelten fontos feladatkor leirasa

e Az adott munkakorben ellatandé feladatok listaja (munkakéri leiras)
e DoOntéshozatali és utasitasi jogkorok
e Aviselt felel6sség mértéke
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Szakmai képzettség

o A képzettség szintje (kereskedelmi vagy szakma-specifikus végzettség, egyetemi végzettség vagy
meghatarozott szakmai standardoknak valéd megfelelés pl. kdnyvvizsgdldk vagy aktuariusok
esetében)

e A Biztosité stratégidjanak ismerete és megértése

e Azirdnyitdsi rendszer ismerete

e Idegennyelv-ismeret, legaldbb az angol nyelv és - ha lehetséges - egy masik idegen nyelv ismerete
és az adott kiemelten fontos feladatkortdl figgben:

e |paragi szakértelem
e Az lzleti modell ismerete és megértése
e A pénzlgyi és aktudriusi adatok értelmezésére vald képesség
e A Biztositéra vonatkozo szabalyozasi keretfeltételek ismerete és megértése
e Emberi er6forras-gazddlkodds, munkatarsak kivalasztasa, utanpétlas-tervezés

Személyes uzleti megbizhatdsag

III

e, Nyilatkozat a személyes lzleti meghizhatdsagrol” Grlap

e Harom hdnapnal nem régebbi erkélcsi bizonyitvany a hatdsagnak torténd bemutatas céljabdl,
eurodpai erkolcsi bizonyitvany a hatdésagnak torténé bemutatds céljdbdl vagy azzal egyenértékd
dokumentum mas orszagokbdl

o  KérdGiv biztositd vezetd allasu személynek jelolt természetes személy részére a biztositasi
tevékenységrél szolé 2014. évi LXXXVIIL. térvény (Bit.) 4. § (1) bekezdés 90. pontjdban és a 69. §-
aban meghatdrozott szakmai alkalmassag és lzleti megbizhatdsag megallapitdsdhoz” nevi [Uzleti
megbizhatdsdgra vonatkozé informdcidkat tartalmazé dokumentum, mely elérhet6 az MNB
honlapjan]

Amennyiben a Biztositd vezetését ténylegesen ellaté vagy a kiemelten fontos feladatkort ellatd pozicidk
valamelyike el6szor keril betoltésre, a munkakori kovetelmény profilban szereplé minimum elvarasok eseti
feltlvizsgalatat el kell végezni. Amennyiben a munkakoéri kévetelmény profil egyes részeinek az adott
személy nem felel meg, ezt irdsban megfelel6en ald kell tdmasztani és dokumentalni. Mindemellett —
amennyiben lehetséges — azonnali intézkedésekkel a munkakori kdvetelmény profil elirdsainak teljes
mértékben eleget kell tenni, pl. megfelel6 folyamatos tovabbképzéssel.

Annak érdekében, hogy folyamatosan garantalt legyen a vonatkozo kévetelményeknek vald megfelelés, a
munkakori kévetelmény profilt a felelGs szervezeti egység koteles 5 éves rendszerességgel fellilvizsgalni. Az
Uzleti megbizhatdsag rendszeres feliilvizsgalatahoz Ujabb erkdlcsi bizonyitvany benyujtasa e tekintetben
nem szikséges.

Eseményvezérelt értékelési eljaras

A kovetelményprofilnak valé megfelelést otévente felll kell vizsgalni, hogy az alapjat képezé jellemz&k
Iényegesen megvaltoztak-e.

A kiemelten fontos feladatkort ellaté személyhez kapcsolédo jellemzék:

e A kiemelten fontos feladatkort ellatd személy feddhetetlenségére vonatkozé 0j tényekre,
informacidkra deril fény (pl. folyamatban Iévé blntetSeljaras, hivatali visszaélés/pénzmosas vagy
terrorizmus finanszirozasanak gyanuja merdil fel).
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o Avezetl személyiségének megvaltozasa, a Biztositd nem megfeleld képviselete a nyilvanossag eldtt
(pl. helytelen magatartds tanusitasa nyilvanosan).

e A jelentési id6szakban részvényesekkel, a vallalkozdsra jelentGs befolydst gyakorld személyekkel,
valamint az igazgatasi, iranyitd vagy felligyel§ testiilet tagjaival folytatott Iényeges tranzakcidkra
vonatkozo informacidkra deril fény.

o A kiemelten fontos feladatkort ellatd személyre szakmai képzettségével kapcsolatban 0] tényekre,
informacidkra derdl fény.

e A vezetOvel kapcsolatos Uj tényekre, informacidkra deril fény, ami alapjan kétségessé valik, hogy
képes-e megbizhato és koriltekinté mddon ellatni feladatait.

A pozicidhoz kapcsolodo jellemzok:

e A pozicio mikodési teriilete megvaltozik (a mikddési terilet, felelGsségi kor kiterjesztése)

e A pozicid betoltéséhez kapcsoldodd szakmai képzettségi kovetelmények megvaltoznak (pl. a
kiemelten fontos feladatkort elldté személy szakmai képzettségére vonatkozd felligyeleti
kovetelmények megvaltozasa)

A Biztositd vezetését ténylegesen ellatd vagy a kiemelten fontos feladatkort ellatd személy koteles e
tekintetben minden valtozast jelenteni az eljarasért felelds szervezeti egységnek.

Az Igazgatdsag és a Felligyel6bizottsag tagjai, illetve a kiemelten fontos feladatkort betolté személyek
részére a Biztositd nem tart fenn sem kiegészité nyugdij-, sem el6rehozott nyugdij-rendszert.

A jelentési id6szakban részvényesekkel, a véllalkozasra jelentSs befolydst gyakorlé személyekkel, valamint
az igazgatasi, iranyitd vagy felligyels testlilet tagjaival a Biztositd nem folytatott [ényeges tranzakciot.

B.3 Kockazatkezelési rendszer, ideértve a sajat kockazat- és szolvenciaértékelést

A Biztositd a Talanx vallalatcsoport tagjaként sajat kockazatkezelési rendszert hozott létre, melynek
részleteit a Kockazatkezelési kézikbnyv rogziti.

A Biztosité kockazatkezelési rendszerének eleget kell tennie mind a kockazati stratégia formdajaban
megfogalmazott bels6é kovetelményeknek, mind a kiilsé el6irdsoknak. Az alapvet6 kiilsé kdvetelmények a
Talanx vallalatcsoport (a HDI International AG és a HDI AG) kdvetelményei, a vonatkozo torvényi elGirdsok
és a felligyeld hatdsag ajanlasai.

A Biztositd kockazatkezelési rendszere folyamatosan fejlesztésre keril, és ennek keretében keriil sor a
vonatkozo jogszabalyi kovetelményekhez, felligyeleti ajanlasokhoz, valamint a vallalatcsoport szabdlyaihoz
vald hozzdigazitasra is.

Kockazati stratégia

A Biztositd Uzleti stratégidjaval 6sszhangban 1évs, az operativ tevékenység jellegét, hatdkorét, eredetét,
id6keretét és kockazatvisel§ képességét, valamint a vele jaré kockdzatokat figyelembe vevé kockazati
stratégia létezése a megfelelS kockazatkezelés és igy a megfeleld vallalatiranyitds alapvet6 része.

Az lgazgatdsag atfogd felelGssége alapjan, az Uzleti stratégidat szem el6tt tartva meghatarozott és
dokumentalt kockazati stratégia igy a kockdzatkezelési rendszer kiindulépontjat képezi. Ily mdédon ez
stratégiai keretként szolgal a kockazatkezelés minden tovabbi intézkedése és eszkdze szamara.

A Magyar Posta Eletbiztositd Zrt. Igazgatdsaga a kovetkez6k szerint hatdrozta meg a Biztositd kockazati
stratégiajat.
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A kivalasztott Gzleti tevékenységek és lizleti stratégia a kovetkez6 kockdazati expoziciét eredményezik, azaz
a Biztositd tudatosan a kovetkez6 kockazatokat vallalja:

e A Biztosité kizardlagos értékesitési és forgalmazasi partnerséget tart fenn a Magyar Postaval, és igy
tudatosan vallalja az értékesitési partnertdl valo fliggéség kockazatat.

o A biztositasi tevékenységhdl a kovetkez8 fébb kockazatok fakadnak: a halal kockdzat, a hosszu
élettartam kockazatai, a befektetésekb6l szarmazé kockdzatok, az alacsony hozamkornyezet
kockdzata, a koltségek el6re nem lathatd névekedésének kockazata.

e Stratégiai kockazat all fenn azzal kapcsolatban, hogy nem sikeriil teljesiteni az Gzleti tervet az (j
szerzés, a bruttd dijbevétel, az addzds elStti eredmény, és a mikodési koltségek tekintetében.

e Ezen tulmenden a Biztosité altaldnos tevékenységének részeként hitelkockdzatot, mikddési
kockdazatokat, kiils6 kockazatokat, valamint hirnévkockazatokat vallal.

o Teljesiteni kell tovabba a Felligyeleti szavatolétéke-megfelelésre vonatkozé kovetelményeit és a
stressz teszteket.

A kockazatkezelés célja az érintett, kockazati stratégidban meghatarozott kockazati pozicidk aktiv
befolyasolasa.

Attekintés: Fébb kockazatkezelési intézkedések

Kockazatok Kockazatkezelési intézkedések

a kockazati stratégia szerint

e hosszu futamidej(i kizarélagos egytttmikodési megallapodas
e magas foku technikai és személyes integracid

o diverzifikacid a tevékenységi teriileten

e astratégiai Gzleti célok szoros nyomon kovetése

Stratégiai kockazatok

(kiilonosen az értékesitési partner

megsz{inése) e nyitds alternativ értékesitési csatorndak (pl. internetes
biztositaskozvetitdk) felé
Dij- és tartalékkockazatok e aszamitasok biometrikus alapjanak rendszeres fellilvizsgalata

(biztositasmatematika) e biztonsagi felarak beépitése az alapvet6 szamitasokba

e a befektetési hozamok nyomon kovetése
o akoltségek ellenbrzése

Dij- és tartalékkockazatok e a viszontbiztositd koriltekinté kivalasztdsa a VB bréker
(VB) javaslatanak figyelembe vételével

e konzervativ viszontbiztositasi politika kialakitasa

e aviszontbiztositasi szerz6dések évenkénti felllvizsgalata
Befektetési kockazatok e a befektetések és t6kepiacok folyamatos figyelemmel kisérése;

, .. o ges . megfelels ellenbrzési és vezeti intézkedések kezdeményezése
(beleértve a piaci és a likviditasi g y

kockazatokat), alacsony
hozamkoérnyezet

e a Fellgyelet altal tdmogatott, valamint sajat stressztesztek
elvégzése

e teljesitménymutatdk figyelembevétele a befektetési
dontésekben

o likvid eszkdzszerkezet

o eszkodz-forrds illesztés (ALM Matching)

e negyedéves befektetési stratégia

e a hozamkodrnyezet figyelembe vétele a termékportfélid
kialakitasanal
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Miikodési kockazatok o atfogd és tobbrétl kockazatkezelés
e belsé kontrollintézkedések (folyamatba épitett kontrollok)
e a hirnévkockazatok nyomon kovetése és korai felismerése

Kockazati keretosszeg, CVAR és kockazati étvagy

A kockazati keretosszeg (risk budget) és a CVAR a kockazati stratégia tovabbi kulcs elemei. A kockazati
kerettsszeg hatdrozza meg azt a maximalis kockazati potencidlt, melyet a Talanx adott lednyvallalata
felvallalhat, s ezaltal meghatdrozza a kockazati étvagyat. A Talanx csoporton beliil az egyes Uzleti
szegmensek, s azon beliil minden egyes lednyvdllalat szamara meghatarozasra keril egy kockdzati
keretosszeg az elkbvetkez6 évre az zleti tervezés részeként. Ez hatdrozza meg a szavatolét6ke-sziikséglet
(Standard Formula alapjan szamitva) felsé hatarat.

CVAR: A piaci kockazat egyik fontos nyomon kévetési és kontrolling eszkéze a kockaztatott érték (credit
value at risk — CVaR) folyamatos elemzése. A Talanx csoport altal szamolt tobbtényez6s modell idésorok
sokasdgabdl — példaul kamat-, arfolyam- és részvényindex-adatokbdl — épitkezik, melyekbél az 6sszes
kockazatrelevans tényezé megdllapithaté fékomponens-elemzéssel. A kockazati tényez6k az id6sorok
kozotti korrelaciok alapjan sulyozdédnak. A csoport lednyvallalatai szamdara minden évben meghatdrozasra
kerll egy maximum CVaR limit.

A fent meghatdrozott kockdazati stratégia elemeit a Biztosité Ggy hatarozza meg, hogy a HDI International
altal évente meghatarozott kockazati keretdsszeg (risk budget) és CVAR hatarain beliil maradjon.

A kockazati keretosszeg éves aktudlis értéke a Kockazati Bizottsag jegyz6kdnyvében keriil rogzitésre a HDI
International AG-tdl kapott adatok alapjan.

A kockazati keretdsszeg kihaszndltsaga negyedéves szamitasok alapjan keril meghatdrozdsra. Amennyiben
a kockazati keretdsszeg kihasznaltsaga eléri a 95%-0s szintet, azt azonnal jelezni kell a HDI International AG
Risk Management és stratégiai kontrolling teriiletei felé. Az év végi kihasznaltsag megallapitdsa a targyévi
és a kovetkezs évre allokalt Risk budget maximumahoz képest torténik (példaul a 2019Q4 SCR a 2019-re és
a 2020-ra allokalt Risk budgetek maximumaval keriil 6sszehasonlitasra).

A CVaR limit kihaszndldsat mind a Biztositd, mind az anyavallalat folyamatosan nyomon koéveti, errél
havonta befektetési riport késziil. Esetleges limittullépés esetén a Talanx csoport befektetéskezeld
lednyvallalata (Ampega Asset Management) ezt azonnal jelzi a Biztositd befektetési teriilete és az
anyavallalat felé is.

A kockazati étvagyat ezen kiviil meghatarozza a Biztositd szavatolotGke-megfelelése is. A Felligyelet
elvdrasa, hogy a szavatoldtGke-megfelelés tartédsan a 150%-os szint felett legyen. A szavatoldtéke
megfeleléssel kapcsolatos célkitlizést a Biztositd Igazgatdsdga terjeszti el6 az lzleti terv részeként és a
Felligyel6bizottsag fogadja el.

Materialitasi limitek

A materialis kockdzatok megallapitdsara egy materialitasi limit kerlilt meghatdrozdsra, mely rendszeresen
feltlvizsgalatra keriil. A materialitasi limit évente elGre kerll meghatarozasra a kovetkez6 évre vonatkozdan.
El6reldthatatlan események esetén azonban a limit szlikség esetén év kozben is mddosithatd, hogy
alkalmazkodjon az aktudlis kockazati helyzethez.
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A materialitdsi limitet a HDI International AG vonatkozd szabdlyozasaval 6sszhangban a kovetkez6 médon

kell meghatdrozni:

e Asajat eszkozok (Sll szerinti szavatolé t6ke) 2%-a
o A kockdazati keretosszeg (risk budget) 4%-a

A materialitdsi limit a fenti értékek kozil a kisebb, de minimum 50 millié Ft.

Kockazatkezelési folyamat’

Kockdzatkezelési folyamat dttekintése

Kockazati
hatarértékek
meg-
hatarozasa

Kockazati
stratégia
meghata-
rozasa

Kockazat-
figyelés és -
ellendrzés

Kockazatok
Osszesitése és
elemzése

Kockazat-

azonositas/-
értékelés

® Akockazat- ® A kockazatok ® Hatar-és ® Akockazatok ® Akockdzatok ©®
kezelés azonositasa kiiszobértékek  Osszesitése alakulasanak és a
stratégiai ® Kockazatok meghata- ® A materiélis hatdrértékek hd
kere:\er;c}ek ] szamszer(isitése, rozasa kockazatok ]Eetarlt’asanak
meghatarozasa értékelése ® Hatar-és elemzése igyelese
® A kockazati (kvantitativ és kiiszobérték ® Azintézkedési o
keretbsszeg kvalitativ) rendszer igények
vagy kockazati mikodtetése azonositasa és
4, . . °
etvagy ® Sziikség szerint: javaslat a
meghatarozasa i kockazati
kockazatok o \
intézkedésekre

feltlvizsgalata
® Akockazati

kultdra
elémozditasat
célzé
intézkedések

A kockdzatok azonositdsa

Kockazat-
jelentések

Jelentések az
Igazgatdsag felé

Jelentések a
Fellgyel6-
bizottsag részére

Jelentések a
Felligyelet felé

Jelentés a
nyilvanossag
szamara

A kockdzatok azonositdsa a kockazatok ellendrzésének legfontosabb alapjat képezi. Ezt legalabb
negyedévente el kell végezni. Ezen kivil a vezetésnek vagy az Uzleti szegmensek illetékes operativ

részlegeinek folyamatosan nyomon kell kovetniik a kockazati helyzetet, hogy
kockazatokat a fent emlitett fazisokon kivil is elemezni lehessen.

az Uj vagy er6sodé

Létezik egy atfogo, Talanx-specifikus kockazati osztalyozas, amely szavatolja, hogy a kockazatazonositas

keretében minden kockdzatot felmérjenek. Ez az osztalyozas szolgdl a kockazatok azonositasanak alapjaul,
és célja, hogy egységes keretet hozzon létre a kockazatok szamara a véllalatcsoporton belil.

7 Forras: Kockazatkezelési kézikonyv
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Biometrikus | Természeti Részvény- Nem-teljesitési Uzletmenet- Csalas Az Uzleti
kockazatok katasztréfa arfolyamok kockazatok folytonossagi és kockazatok stratégiak
kockazatok és része- viszont- IT szolgaltatas- megvalositasa
sedések biztositok-kal folytonossagi bél szarmazé
kockazata kapcsolat-ban kockazatok kockazatok
Halalozasi Dij- és Kamat- Nem-teljesitési IT rendszer- Bels6 csalds | Piac & verseny
kockazatok Tartalék valtozas kockazatok a leallas kockazatok
kockazatok kockazatai biztositasi
(Természeti (a nyugdij- kozvetiték-kel
katasztrofa kockazattal | és kotvény-
kockazatok egylitt) tulajdonosok-
nélkal) kal kapcsolat-
ban
HosszU élet Dij- Deviza- Nem-teljesitési Munkakérnyezet Kils6 csalas
kockazatok kockazatok arfolyamok kockazatok mas | leallasa
valtozasana | partnerek-kel
k kapcsolat-ban
kockazatai
Rokkantsag | Tartalék Ingatlanar- Uzleti folyamat HR Egyéb
- betegség kockazatok kockazatok kockazatok kockazatok kockazatok
kockazatok
Katasztrofa Hitel- Adatmindség- Elégtelen
kockazatok kockazatok hiba munkaeré
élet (2)
Az lgyfelek Inflaciobol Nem megfelel6 Informacid-
viselkedésé fakado belsd folyamatok | és IT
b6l nyugdij biztonsagi
szarmazd kockazatok kockazatok
kockazatok
Torlés Likviditasi Compliance, adé | Informacio-
kockazatok kockazatok és jogi szivargas /
kockazatok T
biztonsag
megsértése
Pénzugyi Egyéb piaci Compliance Outsourcing
kompen- kockazatok hidnya, a kockazatok
zacié jogszabalyi
kockazatok valtozasok
kockazata
(passziv)
Dij- Compliance Elégtelen
mentesités szabalyok szolgaltatas
kockazata megsértése -nyujtas
(aktiv)
Koltség Elégtelen
kockazatok disztri-
buciés
csatorna
Egyéb
kockazatok
élet (1)

(1) Tartalmazza az életbiztositasokhoz kapcsolddd egészség kockazatokat is.
(2) Tartalmazza a migrécids és kamatkulonbozet kockazatokat.

(3) Csoport szinten érvényes.

A fenti, Talanx szinten egységes kockdazati kategdridk szolgdlnak a biztositd egyes kockdzatainak
besorolasara. Ha olyan kockdazatok merilnek fel, amelyek nem szerepelnek a vallalatcsoport egységes
kockazati listajan, ezeket a kockazatokat az ,egyéb kockazatok” kozott kell leirni. Ha egyes kockazatok
nincsenek jelen, ezeket nem sziikséges elemezni.

A fenti kockazatok nagy része (biztositastechnikai kockazatok, piaci kockazatok, nemteljesitési kockazatok)
a Standard Formula alkalmazdasdaval kerl értékelésre. A Standard formula altal le nem fedett kockazatokat
a biztosité félévente azonositja, s az egyéni kockazatértékelés rendszerében rogziti és értékeli. (Ld.
Kockazatértékelés fejezet.)
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Kockdzatértékelés

Minden azonositott kockazatot értékelni kell. A kockazatok értékelése tobb rendszerben torténik:

e Standard Formula szamitas
e ORSA
e Egyéni kockazatértékelés

Standard Formula szamitds

A Biztosité alapvet6en a Standard Formula kalkuldciét hasznalja a modell altal lefedett kockazatok
szamszer(sitésére, mely a kovetkez6 kategéridkat foglalja magdba:

e Biztositastechnikai kockazatok - nem-élet
e Biztositastechnikai kockdzatok - élet

e Biztositdstechnikai kockazatok - betegség
e Piaci kockazatok

e Hitelkockazat (Nemteljesitési kockazatok)

Az egyes kockdzatok részletes leirasat, mértékét, valamint a kockdzatok kezelésére vonatkozé intézkedések
leirasat a C. Kockazati profil fejezet tartalmazza.

ORSA

Az ORSA folyamat részletes leirasa e fejezet végén taldlhaté.

Egyéni kockdzatértékelés

A Biztosité egyéni kockazatértékelése szolgdl a Standard Formula altal le nem fedett egyedi kockazatok
értékelésére.

A rendszer célja, hogy minden olyan kockdazat szisztematikusan azonositasra, felmérésre és értékelésre
keriljon, melyek a Biztositd miikodését veszélyeztetik, de a Standard Formula szamitdsi modelljén kivl
esnek. Ezért féléves gyakorisaggal torténik meg ezen kockazatok szambavétele és értékelése, melynek
keretében mind a stratégiai, mind a folyamatkockazatok, tovabba a jogi, compliance és egyéb miikodési
kockazatok is feltérképezésre keriilnek. Az egyéni kockazatértékelés folyamat soran a Biztositdé azonositja a
standard formula dltal le nem fedett minden jelentds kockazatot, elvégzi azok értékelését szakért6i becslés
alapjan, valamint meghatarozza a kezelésikre vonatkozd intézkedéseket.

Az egyéni kockazatértékelés eredménye elkiildésre kertil a HDI International kockazatkezelési terilete
részére . A csoportszinten egységes kockazati osztalyozas biztositja a kockazatok konzisztens és strukturalt
azonositdsat a csoporton beldl.

A rendszerben lehet6ség van a kockazatok kezelésére vonatkozo intézkedések rogzitésére, s ezaltal mind a
|étez6 kockazat-ellenbrzési intézkedések el6tti (bruttd), mind a létez kockazatkezelési intézkedések utani
(nettd) hatas bemutatasara.

Amennyiben a rendszeres, félévente torténd értékelésen kivil Uj, materialis kockazat meril fel, abban az
esetben ad hoc jelleggel le kell folytatni a kockazat értékelését, sziikség esetén az intézkedések azonositasat,
valamint értesiteni kell a HDI International AG kockazatkezelési teriletét.
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Kockazatkezelés

A kockdazatok azonositdsanak és értékelésének eredményeibdl fakadd feladatokat végre kell hajtani a
kockazat-ellenérzési dontésekben és intézkedésekben. A kockdzatkezelés célja az érintett, kockazati
stratégidban meghatarozott kockdazati pozicidk aktiv befolyasolasa.

Tobb alapvetd alternativa all rendelkezésre altaldban a kockazatkezelésre. Ide tartozik a kockazatok
elkeriilése, mérséklése és vallaldsa. A hozam/kockazat aranyt és a t6keszikségletet figyelembe kell venni.

Hatar- és kiiszobértékek rendszere

A Talanx vallalatcsoport egy hatar- és kiiszobértékekbdl allé rendszerrel rendelkezik (kockazati hétérkép /
Risk Heat Map), amelynek célja a kockdzatok csoport szintjén torténd egységes nyomon kovetése. Ez a
rendszer hatdrozza meg az egész csoportra érvényes hatdr- és kliszobértékeket a Talanx csoporton beldil.

A hatdr és kiszobértékek rendszerének elsédleges célja a t6kemegfelelés biztositasa azaltal, hogy a csoport
szempontjabdl leglényegesebb kockazatokra fels6 hatdrértékeket hatdroz meg, s ezdltal biztositja a
kockazati stratégia 0sszekotését az operativ mikodéssel.

ATalanx altal meghatarozott hatdr- és kiiszobértékeket vallalatspecifikus hatarértékekkel lehet kiegésziteni,
melyek nyomonkovetése és menedzselése a helyi menedzsment feladata.

Befektetési kockazatok menedzsmentje

A befektetési kockazatok monitoringja kiemelt jelent6séggel bir, mivel az Gzleti stratégiabdl adddo célok
elérése nagyban fligg a befektetések menedzsmentjétdl, ezért az ebbél fakadd kockazatok aktiv nyomon
kovetése és menedzsmentje kilon rendszerekben toérténik, s anyavallalati szinten is kiilén monitoring
rendszer vonatkozik rajuk.

A Biztositd a befektetéseit a ,prudens személy elve” alapjan kezeli, amit az A.3 fejezet befektetési stratégia
pontjaban taglalt.

A befektetési dontési folyamatot a Biztositd Befektetési Szabalyzatanak Il-es pontja rogziti, mig az abban
résztvevék feladatait a lll-as pont definidlja. Az Igazgatdsag szabdlyalkotd jogkorérél, az ALM Bizottsag
stratégia alkotdsi feladatkorérél, valamint a Befektetési Bizottsag taktikai eszkozallokacidra vonatkozd
feladatairdl szintén az emlitett szabdlyzat lll-as pontja rendelkezik.

Az ALM Bizottsag legalabb negyedévente (ilésezik, tagjai az Igazgatdsag tagjai és a vagyonkezelés vezet6. A
vagyonkezelés az ALM Bizottsdg szamdara negyedévente Osszefoglalot készit a  piaci
eseményekrél/trendekrsl és a befektetési tevékenységrél, valamint ALM (Asset Liability Matching)
kimutatast készit. Az ALM Bizottsdg a Negyedéves Befektetési Stratégidt a vagyonkezelés vezetd
el6terjesztése alapjan hatarozza meg.

A Befektetési Bizottsag (IC) hataskorébe tartozik a taktikai eszkdzallokacié meghatarozasa. Az IC lehetdség
szerint havonta, de legalabb negyedévente egyszer (ilésezik. Az IC Uilését a vagyonkezelés vezetGje hivja
Ossze. Az IC vezetGje a vagyonkezelés vezetGje, tagjai a vagyonkezelés front office feladatot ellatd
munkatarsai, allandé meghivottak a vagyonkezelés mid office munkatars, illetve a kockazatkezelés CRO altal
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kijelolt munkatarsa. Az IC sajat hataskorben donthet a taktikai eszkdzallokacién tulmend dontésekrél is,
ebben az esetben a jegyz6konyvben ezen dontéseket rogziteni kell.

A befektetési dontéshozatal sordn, a befektetési kockazatokra és azok kezelésére vonatkozdan valamennyi,
a vagyonkezelés miikodésére vonatkozo szabdlyzatot figyelembe kell venni.

Ezek koziil az alabbi szabalyzatok birnak a kockazatkezelés szempontjabdl kiemelt jelentéséggel:

o Befektetési Politika

o Befektetési Szabdlyzat

e Szabalyzat a befektetési kockdzatokrdl

e Eszkodz-forrds gazddlkodasi és likviditasi szabdlyzat

Belsé kontroll rendszer (Internal Control System)

A belsé kontroll rendszer célja a kockazatok és kontrollok attekinthetévé tétele, valamint proaktiv
menedzselése a biztosité szervezete és folyamatai vonatkozasaban. A belsé kontroll rendszer a szervezet
minden szintjére vonatkozik, és a folyamatkockazatokra, valamint az azok monitorozasara alkalmazott
kontrollokra fékuszal.

A bels6 kontroll rendszer bedgyazédik a belsé védelmi vonalak koncepcidjaba is, az aldbbiak szerint:

e Az els6 védelmi vonal az operativ teriiletek felel6sségét jelenti a sajat m(ikddési teriletikon beliil
a kockazatok azonositasara, értékelésére, kezelésére és monitorozasara.

e A masodik védelmi vonal olyan funkcidkat foglal magdba, amelyek a belsé kontroll rendszert
magasabb szinten valdsitjdk meg, és tamogatjak az operativ terlileteket. Ez a kockazati bizottsagot,
a kockazatkezelést, a megfelel6ség teriletet, az aktudriusi funkcidt, az adatbiztonsagi felelGst
foglalja magaba.

e A harmadik védelmi vonal a fliggetlen belsG ellenGrzés, mely fellgyeli a teljes belsé kontroll
rendszer hatdsossdgat és hatékonysagat, a kockazatkezelési rendszert és folyamatot.

//////

kontrollokat a folyamatleirasok, illetve a vonatkozo belsé szabdlyzatok tartalmazzak.

A materidlis kockdzatokat jelentd folyamatokat, azok nagyvonalu leirdsat, a kapcsolédd szabdlyzatokat,
kockazatokat és IT rendszereket a biztositd Gizletmenet-folytonossagi szabdlyzata tartalmazza.

Amennyiben valamely folyamattal kapcsolatban kezelendd materidlis kockazat merdl fel, az az egyéni
kockazatértékelésben keril rogzitésre, a kapcsolddoé intézkedésekkel egyitt.

A kockdzatellenérzés feleléssége

A kockdzatok ellen6rzéséért és kezeléséért végs6 soron a Biztositd lgazgatdsdga felel. Az Igazgatdsag
meghatarozza az intézkedés iranti igényt és utasitja a funkciondlis teriletek felel6s vezet6it (a
teamvezetSket) mint folyamatfelel6sdket, akik sajat teriileteiken kezelik a kockazatokat. igy a
folyamatfelel6sok lesznek felelGsek koltségvetésiik, hataskoreik és eréforrasaik keretein beliil a kockazatok
kezeléséért, és szlikség esetén nekik kell kérelmeznilk az eréforrasok vagy a koltségvetések sziikséges
mddositasat. Ez alkalmazandd abban az esetben is, ha kiszervezett tevékenységrdl van szé: a feladatok
konkrét elosztasatdl fliggetlenil a kockazatkezelés els6dleges felelGssége a szolgdltatasok érintett
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igénybevevdjét terheli. A szolgaltatdsok igénybevevGjének ez az elsédleges felel6ssége nem mentesiti a
csoport szabalyainak és szabvanyainak figyelembevételére vonatkozo kdtelezettsége aldl.®

A hatdrérték gazddja

Az Igazgatdésag minden 6nmaga dltal megszabott vagy a vallalatcsoport dltal megallapitott hatarérték
tekintetében a hatarértékért felel6s gazdat (kockazatgazda) jelolhet ki. Az érintett alkalmazandd
hatdrértéknek vagy kiiszobértéknek valé megfelelést az Igazgatdsag a hatarérték gazdajara bizza. (Pl. a
CVaR-ra vonatkozé és egyéb befektetési hatarértékek gazddja a Vagyonkezelési teriilet.)

Amennyiben kiiszObérték-tullépésre keril sor, vagy hidny mutatkozik ennek tekintetében, a hatarérték
gazdaja hatdskorén bellal aktiv intézkedéseket kezdeményez a hatdrértékre nehezedé nyomads
csokkentésére, vagy az dltala el6készitendd ajanlasokkal hozzajarul az Igazgatésag ez lgyben hozott
dontéséhez.

A hatarérték gazddja emellett a technikai kapcsolattarté mind az lgazgatdsag, mind a kockazatkezelési
vezetd felé.

Eszkaldldsi folyamat

A Biztositd egy szabvanyositott eszkaldlasi eljarast hatarozott meg a hatarérték gazdajanak felelGsségén
tulmutaté tgyekben:

e A Biztositd negyedévente késziti el a kockazati h6térképet.

e Amennyiben kiiszOb- vagy hatarérték tullépés torténik, azt a riportban mindenképpen magyarazni
szlikséges.

e A Kockazati Bizottsag negyedévente attekinti a kockazati hétérképet, illetve annak valtozasat az
el6z6 negyedévhez képest. Amennyiben sziikséges, intézkedéseket hataroz meg, ill. dont arrdl, ha
az lgazgatdsag tajékoztatdsa / dontése sziikséges.

e Amennyiben az Igazgatdsag tdjékoztatasa / dontése szikséges, a CRO lgazgatdsagi elSterjesztést
készit, s beterjeszti azt a kbvetkez§ Igazgatdsagi llésre.

e Az lgazgatdsag altal foganatositott intézkedések végrehajtasat a CRO nyomonkoveti, s tajékoztatja
errél a Kockazati Bizottsagot (Id. kov. fejezet).

A jelenleg alkalmazott, a Talanx csoporton beliil egységes hatdr- és kiiszobérték rendszer egyes elemeire a
Biztositonak nincs rahatasa, ill. bizonyos hatdrértékeket tartdsan megsért a Biztositd (pl. Magyarorszag
ratingje miatt egyes befektetési limiteket), ezért a Kockazati Bizottsdg dontése alapjan meghatarozott
hatar-, ill. kiiszobértékek tullépése esetén felmentést adhat a fenti eszkaldcids folyamat aldl. Ezeket a
limiteket a Kockazati Bizottsag jegyz6konyvében kell rogziteni.

Kockazatjelentés

A kockazatjelentés célja a kockazatokra és lehetséges hatdsaikra vonatkozo informaciok modszeres és gyors
biztositasa. Ez a kockazatelemzések és a kockazat-ellenGrzés eredményeibdl all. Ez képezi az alapot annak

8 A kiszervezett tevékenységekre a Kiszervezési szabalyzat vonatkozik.
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biztositasara, hogy a vezetés képes legyen a kockazatok és a végrehajtott intézkedések hatékonysaganak
ellenBrzésére.

A Kockazati Bizottsag negyedéves gyakorisaggal kap rendszeres tdjékoztatast kockazatkezelési témakrol a
kockazati jelentések keretében:

o kockazatértékelés, szavatolétGke-sziikséglet és szavatold tGke helyzet (a negyedéves Standard
Formula szamitas alapjan)

e a kockdzati mutatok allapotanak attekintése (a hatar- és kiiszobértékrendszer alapjan)

o befektetési kockdzatok elemzése

e amuikodési kockdzatok attekintése és értékelése

e egyéb aktudlis risk management témak.

A Kockazati Bizottsdag negyedévenkénti Ulésének jegyz6konyvét Igazgatdsdgi elGterjesztésként a
kockazatkezelési vezetd benyujtja a soron kovetkez§ Igazgatdsagi llésen.

A Biztositd megfelel6en és rendszeresen tdjékoztatja Felligyel6 Bizottsagat a kockazati helyzetrél: a
kockazatkezelésrél szolo jelentések a Biztositd Felligyel6 Bizottsaganak minden Glésén standard napirendi
pontok, és az lgazgatdsag Felligyel6 Bizottsagnak sz6l6 negyedéves jelentése is tartalmazza a
kockazatkezelés témajat.

A rendszeres jelentésen kivil eseti jelentéstétel sziikséges a teljesen Uj és hirtelen fellépd kockazatok vagy
a meglévé kockazatok hirtelen valtozdsa esetén. Ezekben az esetekben az lgazgatdsagot és a HDI
International AG CRO-jat (a csoportot érint6 ligyek esetében) tdjékoztatni kell a helyzetrél; tovabba ossze
kell hivni a Kockazati Bizottsdgot, hogy megvitassa a megfelel6 intézkedéseket. Az eseti jelentés
tekintetében ezen tulmenden figyelembe kell venni a csoport vdlsagkezelésre vonatkozé irdnyelvét
(,Valsagkezelésiiranyelv”), valamint a Biztosité Uzletmenet-folytonossag menedzselési (BCM) szabalyzatat.
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A kockazatkezelés szervezeti felépitése®

A Biztositonal a kockazatkezelési feladatok ellatasa a kovetkezd szervezeti abra szerint tortént.

lgazgatosag

Kockazati bizottsag

) . . Kockéazatkezel
Igazgatosagi Vezet6 Gazdasagi Vagyonkezelés | Aktuarius team o B
- Y eési vezeto
tag aktuarius vezetd vezetdje vezetdjel®
(CRO)

A Kockdazati bizottsag dsszetétele 2019 év folyaman megvaltozott, év kbzben Uj Aktudrius Team vezet6 és
Gazdasagi vezetS keriilt kinevezésre (ez utdbbival egylitt a Stratégiai és Kontrolling vezetd pozicid
megsz(int).

lgazgatdsdg

Az Igazgatdsagnak — a kockazatkezelésért viselt atfogd felelGsségének részeként — biztositania kell a
megfelel6 kockdzatkezelési rendszer miikodGképességét és folyamatos fejlesztését. Ebbél a kotelességhbdl
a kovetkez6 felel6sségi teriiletek adédnak az Igazgatdsag szamara:

e egységes iranyelvek meghatdrozdsa a kockazatkezelés szamara, a belsé és kilsé kdvetelmények
kell6 figyelembevételével

e az Uzleti stratégia és a kockazati stratégia meghatdrozdasa

e a kockdzati tolerancia meghatarozasa (hatar- és kiiszobértékek) és a kockazatviselési képesség
betartasat vagy helyreallitasat célzé intézkedések foganatositasa

e a kockazati expozicié allandé nyomon kovetése és a jelent6sebb, kockazattal 6sszefligg6 eseti
problémak megoldasa

o akockazati jelentések elfogadasa (ideértve mind a belsd, mind a kiilsé (felligyeleti, nyilvdnossagnak
sz610) jelentéseket is)

Az EIOPA iranyitasi rendszerre vonatkozo iranyelvei (,Guidelines on system of governance” EIOPA_BoS-
14/253) elvérjak a Kockazatkezelés bevonasat az Igazgatdsag dontéshozatali folyamataiba, valamint ezek

« sz

Igazgatdsag déntéshozatali folyamataiba szakaszban talalhaték.

Kockdzati Bizottsdg

A Kockazati Bizottsag a kockazatkezelés operativ iranyitd testllete, 2019. év végén a kovetkezé dllandd
tagokkal:

e |gazgatdsagitag
e Vezet6 aktuarius

9 Forras: Kockazatkezelési kézikonyv

10 Az MPB Vezetd Aktuariussal azonos.
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Gazdasagi vezetd
Vagyonkezelés vezet6je
Aktudrius team vezetGje Kockazatkezelési vezetd (CRO)

Specialis kockazattipusok esetén a Kockazati Bizottsag kiegészil az érintett terilet vezet6jével. Pl.:

IT Gzemeltetési vezet6

IT rendszerszervezés és fejlesztés
Vallalatfejlesztés és Altalanos ellatas vezetd
Human eréforras vezetd

Megfelel8ség biztositasi vezetd

Belsé ellen6rzés vezetdje stb.

A Kockdzati Bizottsag ajanlasokat készit, és tandcsadé funkciot tolt be, a kovetkez6 feladatokkal:

a Biztositd kockazati pozicidjanak nyomon kovetése és elemzése kiemelten Gsszpontositva a
kockazati stratégidra és a materidlis kockazatokra

a kiiszob- és hatdrérték rendszer eredményeinek figyelemmel kisérése, hatarértéksértések, ill.
szlikség esetén kliszobérték-tullépés esetén intézkedések meghatarozasa

a kontrollintézkedések 6sszehangoldsa és nyomon kovetése a Biztositdé materidlis kockazatai
tekintetében

a kockazatkezelési folyamat folyamatos, allandé fejlesztése

a kockazatkezelés eredményeinek az lzleti folyamatokba valé beépitésének nyomon koévetése

a valsdgkezelés tamogatdsa informdciok nyujtasdval, a sziikséges szamitasok és eseti értékelések
kérelmezésével, valamint az Igazgatdsagi dontések el6készitése.

A Kockazati Bizottsag negyedévente (il 6ssze, de sziikség esetén tarthat eseti tléseket is.

A kockdzatkezelési feladatkér

A kockazatkezelési feladatkort a Kockazatkezelési vezet6 (CRO) latja el.

Kockdzatkezelési vezetd (CRO)

A Kockazatkezelési vezet6 a Bit. elGirasaival 6sszhangban felel a Biztositd kockazatkezelési rendszerének
mUkodtetéséért.

Feladatai és felelGsségi teriletei kiilondsen:

A kockazatkezelési rendszer atfogd mikodtetése, a rendszer feladatainak 6sszefogdsa a Szolvencia
Il irdnyelv teljes spektruman, mindharom pillér vonatkozasaban.

A kockazatok azonositdsa, nyomon kovetése.

A fenti feladattal 6sszhangban rendszeres és eseti kommunikacio az Igazgatdsag, a Kockazatkezelési
bizottsdg, a HDI International AG kockdazatkezelés teriilete felé.

Evente egyszer irasbeli és szobeli beszamolé a Biztositd Feliigyel6 Bizottsaga szamara

FelelGssége a kockazati jelentések rendszeres elkészitése.

Kapcsolattartas a kiils6 partnerekkel (pl. Felligyelet, kényvvizsgald, nyilvanossag) kockazatkezelés
kérdésekben.

Kapcsolattartas a HDI International AG kockazatkezelés teriletével.

A Kockazati Bizottsag Uléseinek el6készitése, az Ulés levezetése.

Az Igazgatdsagi Glésekre elbterjesztés készités kockazatkezelési témadkban, részvétel a kapcsolddd
dontésekben.

A kockazatkezelési rendszer folyamatos fejlesztése.
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e A csoportszintli kockazatkezelésre vonatkozd szabalyzatok nyomon kovetése, a Biztositd
szabalyzatainak elkészitése és tovabbfejlesztése.

ORSA

Az ORSA (Own Risk and Solvency Assessment = sajat kockazat- és szavatolotSke-értékelés) célja, hogy a
kockazatkezelési rendszeren belil a Biztositd sajat kockazatai felméréséhez és szavatoldtGke értékelésének
elvégzéséhez kapcsolddo folyamatait és feladatait meghatdrozza, illetve végrehajtsa. Az ORSA a kdvetkezd
elemekbdl all:

e ajelenlegi kockazati profil elemzése,

e ORSA modell elkészitése az lizleti tervezés alapjan, mely legalabb a kovetkez6 5 évre vonatkozdan
jelent szamitdsokat a szavatolo t6ke, a szavatoldtSke-sziikséglet, a biztositastechnikai tartalékok és
ezek folyamatos jogszabalyi megfelelése vonatkozasaban,

e stressztesztek,

e az altalanos szavatolét6ke-megfelelési igény értékelése,

e ORSA jelentés.

A Biztositd kilon ORSA szabalyzattal rendelkezik, mely a kapcsolédd folyamatokat és feladatokat
részletesen tartalmazza.

Az ORSA szabalyzatban meghatdrozott folyamatokat és feladatokat évente legaldbb egyszer el kell végezni.
A kockazati profilban toértént jelentés valtozas (pl. Uj értékesitési csatorna, jelent6s Uj termékcsoport
bevezetése, a befektetési stratégidban tortént lényeges vdltozds, jelentGs jogszabdlyi valtozas,
véllalatfelvasarlas (M&A) stb.) esetén kotelezd rendkiviili ORSA folyamat lefolytatdsa.

A Biztosité az ORSA szabdlyzatban meghatarozott folyamatok és tevékenységek elvégzésérdl és
eredményeirdl évente egyszer jelentést készit, melyet a Felligyelet szamara is el kell kiildeni, az MNB altal
meghatarozott hataridére.

Amennyiben rendkivili ORSA folyamat lefolytatasara keriil sor, abban az esetben rendkiviili ORSA jelentést
is kell késziteni, melyet a Felligyelet szamara is meg kell kiildeni.

Az ORSA jelentést a Kockazatkezelési vezet6 terjeszti el6, s az Igazgatdsag fogadija el.

Az ORSA-ra vonatkozd szabalyzatot a Biztositd évente fellilvizsgalja; annak eredményét az Igazgatdsag
dontése szerint az ORSA szabalyzatba atvezeti.

Az ORSA integradléddsa a szervezeti strukturaba és déntéshozatali folyamataiba

Az Igazgatdsag intézkedései biztositjak a kockazatok kézben tartdsat, valamint sziikség esetén intézkedések
bevezetését. A hatékony kockazatkezelés biztositja, hogy az Igazgatdésag minden olyan kockazatrdl, ill.
eseményrél informdciét kapjon, mely intézkedést igényel az Igazgatésag részér6l. A Biztositd
Kockazatkezelési kézikbnyvének 7. fejezete sz6l a Kockazatkezelési folyamatrdl, mely meghatdrozza azokat
az eseteket, mely esetekben az Igazgatdsag bevonasa sziikséges.

Az Igazgatdsag a szokdsos, legalabb havi egyszeri gyakorisaggal megtartott Igazgatdsagi llése keretében,
vagy szikség esetén ad hoc Ulés keretében hozza meg dontéseit. A bevezetett intézkedések nyomon
kovetése a Kockazatkezelési terilet feladata.

A kozéptavu terv vonatkozasaban is meg kell vizsgalni, hogy varhatdan sziikség lesz-e menedzsment
intézkedésekre az lzleti terv id6horizontjan. Ez egyrészt annak vizsgdlatat jelenti, hogy varhaté-e jelent6s
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valtozas a kockazati profilban, masrészt annak vizsgalatat, hogy a szavatolé t6ke-igény vs. rendelkezésre alld
szavatolo téke (own funds) elGrejelzés alapjan a Biztositd szavatold t6ke-megfelelése biztositott-e az lizleti
tervid6horizontjan. Ez a t6kestratégiara vonatkozdan jelenthet elvarasokat.

Altaldnos szavatolotéke-megfelelés

Az ORSA folyamat egyik legfontosabb eleme az altalanos szavatolot6ke-megfelelés megallapitasa, amely a
jelenlegi és jovbbeli altalanos szavatoldtGke-szikséglet illetve a rendelkezésre allé téke alapjan torténik és
a Tékestratégia alapjat képezi.

Az altaldnos szavatolotGke-megfelelés szamitdsa sordn elvaras, hogy az a kockazatok sajat, gazdasagi
szemléletl felmérésén alapuljon, valamint az, hogy a Biztositd minden Iényeges kockdazatot felmérjen,
beleértve azokat is, amelyekkel hosszabb tdvon szembesiilhet, tekintettel az lizleti tervezési id6tavra.

Az altalanos szavatoldtke-sziikséglet megallapitasa soran a Biztosito a kovetkezé mdodon jar el:

e A standard formula altal lefedett kockazatokra meg kell gy6z6dni arrdl, hogy a standard formula
megfelel6en lefedi, illetve szamszerdsiti azokat a kockazatokat, melyekkel a Biztositd szembesiil.

o Ez a szdmitasi modszertan szakért6i elemzését, valamint stressztesztek elvégzését jelenti
legalabb évente egyszer.

o Ennek keretében meg kell allapitani,, hogy a Biztositd a standard formulat megfelelének
tartja-e, igy nem sziikséges un. USP-k (undertaking-specific parameters) bevezetése, ill.
részleges vagy teljes belsé modell alkalmazasa.

o Mivel a Biztositd jelent6s allampapir allomannyal rendelkezik, melyre vonatkozdan a
standard formula nem szamol kockazattal, a Biztositd az 3ltaldnos szavatolétSke
megfelelési igény megallapitasanak részeként egy sajat szamitasi modszertant alakitott ki
arra, hogy a magyar allampapirok kockazatat szamszerdsitse.

e A standard formula dltal le nem fedett kockdzatokat a Biztosité egyéni kockazatértékeléssel
szamszerd(siti.

o Ajovébeli kockazati profil vonatkozasaban a Biztositd az lizleti terv készitése soran figyelembe veszi,
hogy a jov6beli kockdzatok varhatdéan hogyan alakulnak, varhatd-e lényeges valtozds a kockazati
profilban, jelentGs Uj csatorna, Uj termékcsoport bevezetésével, a befektetési stratégia jelent6s
valtozasdval vagy egyéb teriileten. Ezt megfelel6en dokumentalni kell az ORSA jelentésben.

e Ajovbbeli kockdzatok szamszer(sitését a Biztositd csak a standard formula altal lefedett kockazatok
vonatkozasaban végzi el szavatolotéke-megfelelés el6rejelzési folyamat részeként, melyet az ORSA
modellben kell végrehajtani legaldbb évente egyszer (ideértve az altalanos szavatold téke igény
szamitasanak részét képez6 magyar allamkétvények kockazatat is). Ennek az az oka, hogy a Biztositd
az altaldnos szavatolot6ke-megfelelésiigény megallapitdsa sordn azt a dontést hozta, hogy kizardlag
a standard formula altal szdmszerdsitett kockazatokat (ideértve az altalanos szavatold t6ke igény
szamitasanak részét képez6 magyar allamkotvények kockazatat is) kivanja t6keagon fedezni, a
standard formula altal le nem fedett kockazatokat menedzsment dontésekkel, illetve megfeleld
kontrollokat tartalmazé folyamatok kialakitasaval, mikodtetésével és a kapcsolddd intézkedésekkel
kivanja kézben tartani.

e Az altalanos szavatolét6ke-megfelelés megallapitasi folyamatanak része, hogy a szavatoldtGke-
szlikséglet, minimalis t6keszlikséglet, valamint a biztositastechnikai tartalékok kovetelményeinek
vald folyamatos megfelelésre vonatkozdan vizsgalatot kell végezni. A Biztositd elvégezte ezt a
vizsgalatot, eredményeit az ORSA jelentés tartalmazza, mely alapjan a folyamatos megfelelés
biztositott.
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e Az ORSA jelentésben dokumentalni kell tovabba a szamitasok bizonytalansagaibdl eredd potencidlis
kockdzatok bemutatasat, az aranyossag elvének alkalmazdsat, az eltér6 értékelési elvek, ill. a
volatilitdsi kiigazitas alkalmazasara vonatkozé megallapitasokat.

o A fentiek alapjan a jelenlegi, ill. a jov6beli varhaté szavatolotSke-megfelelés megallapitasanak a
folyamata a szavatolét6ke-megfelelés el6rejelzési folyamataval van 6sszhangban.

A jovében rendelkezésre all6 t6ke meghatarozasa

Az Uzleti terv alapjan a jov6ben rendelkezésre allo t6ke meghatdrozasa soran meg kell felelni a Szolvencia ll
irdnyelv (2009/138/EK) és a Szolvencia Il rendelet (2015/35) szavatold t6kére vonatkozd rendelkezéseinek
(meghatarozas, besorolads/tiering és figyelembe vétel).

7420

Az altalanos szavatol6t6ke-megfelelés megallapitasa a jelenlegi és a jov6ben rendelkezésre allé téke illetve
az altalanos szavatoldtGke-sziikséglet eredményeinek idGbeli 6sszevetését jelenti.

A standard formula altal le nem fedett kockdzatok kézben tartdsa feltételezi a Biztositd iranyitasi
rendszerének hatékonysagat, valamint a kockazatkezelés rendszerét menedzsment dontések keretében.
Mindkettd biztositott az ORSA jelentés alapjan.

A kamatldbakra és a biztositdstechnikai tartalékra vonatkozd specidlis szabdlyok

A biztosité nem alkalmaz sem volatilitidsi illetve illeszkedési kiigazitast, sem a hosszu tavu garanciak
teljesithet6sége érdekében alkalmazandd atmeneti intézkedést a kamatldbakra illetve a biztositastechnikai
tartalékra vonatkozdan. Emiatt az 5.22.01.21. A hosszu tavu garancidk és az atmeneti intézkedések hatasara
vonatkozd informaciok tablazatot nem kell kitdltenie. A Biztositd az EIOPA altal az egyes id6pontokra
vonatkozdan kozzétett alap kockdzatmentes hozamgorbét alkalmazza az eszkdzok és a kotelezettségek
értékelése sordn, beleértve ebbe a kockazati rahagyas szamitasat. Az utolsd likvid ponton tuli id6pontokra
az EIOPA altal készitett extrapolaciot hasznaltuk fel.

Eltérd értékelési elvek

Az altaldnos szavatolét6ke-megfelelési igény felméréséhez a szavatold-t6kesziikséglet szamitasanal
alkalmazotthoz képest mas, attdl eltérG értékelési elv és t6keszikséglet szamitasi modell alkalmazasa is
lehetséges a Szolvencia Il rendszer szabalyai szerint.

A Biztositd nem alkalmaz eltéré értékelési elveket.

B.4 Belsé ellendrzési rendszer (Internal Control System; ICS)

A belsé ellendrzési (ICS) rendszer

A belsé ellenérzési rendszer (ICS) mikodtetésének feladata:

a) a szervezet és Ugyfelei eszkozeinek és a tulajdonosok érdekeinek védelme,

b) a szervezet jogszabalyoknak megfelel6 mikodésének elGsegitése és ellenbrzése

c) a szervezetre vonatkozd kilsé és belsé szabalyzatokban foglalt el6irasok betartasanak, valamint
elégségességének ellendrzése,
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d) a jogszabalyoktdl és a bels6é szabalyzatokban foglaltaktdl valé eltérések feltdrasa, jelentése, tovabba
szlikség esetén javaslattétel a feltart hidnyossagok kijavitdsara,

e) a jogszabalyi kornyezet esetleges valtozasaibdl fakadd, a biztosité miikodésére vonatkozd kockazatok
hatdsdnak felmérése, tovabba a megfelelési kockazat felmérése.

A belsé ellendrzési rendszer elemei a folyamatba épitett ellenGrzés, a vezetGi ellenGrzés és a fliggetlenitett
belsé ellenGrzési szervezet.

(Munka) folyamatba épitett ellendrzés:

A szervezet az egyes Ugyviteli folyamatokat és bels6 szabdlyzatait Ugy alakitja ki, hogy az lehet6vé tegye a
folyamatba épitett ellenérzést. Az egyes folyamatokba ellenérzési pontokat iktat be és biztositja, hogy a
folyamatok befejezése csak az ellen6rzés megvaldsuldsa utan torténhessen meg. Alapesetben egy adott
mivelet elvégzése és ellenGrzése nem lehet ugyanannak a személynek a feladata (négy szem elv). A
munkakori leirdasok és munkafolyamat-leirdsok tartalmazzak a szervezeti egységek, azok vezet6inek és
dolgozdinak munkafolyamatba épitett ellenérzési kotelezettségeit, a szervezeti és miikodési szabalyzatban
meghatarozott feladatokat.

Szabalyozdsaink kovetelménye, hogy beépitett ellendrzési pontokat tartalmazzanak.

A folyamatba épitett ellen6rzési rendszerek el8irdsaért és kovetkezetes betartdsaért a teriilet vezetdje
felelds.

A vezetdi ellenérzés:

A vezet6i ellen6rzés feladata tobbek kdzott a munkafolyamatokba épitett ellen6rzés rendeltetésszerd
m(ikodésének vizsgalata. A vezet6i ellenbrzés eszkdzei a beszamoltatas, a jelentések kérése, az alairasi jog
gyakorldsa, a feladatok teljesitésének ellenérzése tartalmi, alaki és egyéb szempontbdl, valamint a vezet&i
informdcids rendszer mlkodtetése. A vezetGi ellenbrzés részletes szabdlyait a belsé szabdlyzatok és a
munkakori leirdsok tartalmazzak. A folyamatba épitett és a vezetGi ellenGrzés mértékét a tevékenység
jellegével és kockazattartalmdval 6sszhangban kell kialakitani.

A fliggetlenitett belsé ellenérzés feladatai

A flggetlenitett belsé ellen6rzés a FelligyelSbizottsag szakmai irdnyitdsa ald tartozé ellenGrzési szervezet,
amelynek feladata kizarélag:

e a Biztositd bels6 szabalyzatainak megfelel6 mikodésének és hatékonysaganak, valamint
e a biztositasi tevékenységnek a torvényesség, a biztonsag, az attekinthetdség és a célszer(iség
szempontjabdl torténd - hatalyos jogszabalyok szerinti - vizsgalatara terjed ki.

A belsé ellen6rzésnek ezeken tulmendéen feladata:

e A Biztosité altal a Magyar Nemzeti Bank (MNB) részére adott jelentések és adatszolgdltatasok
tartalmi helyességének és teljességének legaldbb negyedévente torténd ellendrzése.

e Kapcsolattartas a kiilsé ellenérzési szervekkel (MNB, stb.).

o Avallalatot érintd kiilsé ellenérzések vallalaton bellili 6sszefogasa, koordinaldsa (Felligyeleti szervek
és auditor cégek).

A belsé ellen6rzés a jelentéseit mind a FelligyelGbizottsag, mind az Igazgatdsag részére koteles megkildeni.
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A bels6 ellendrzés tevékenysége nem poétolja az egyes szakteriletek altal a belsé ellenérzési rendszer
keretein belil folyamatosan lebonyolitandd ellenérzéseket. Mas oldalrdl a belsé ellen6rzés feladatait nem
korlatozzak az ilyen szakmai ellenGrzések.

A belsé ellendrzési feladatkorre vonatkozé részletes informacidk a B.5 fejezetben taldlhatok.

A megfelel6ség-biztositasi funkcio

A MegfelelGséqgi szervezet kiildetése, célja és miikédési alapelvei

A MegfelelGség-biztositasi vezets tevékenységét az alabbi célok egylittesen hatdrozzak meg:

e atulajdonosi, a vezetdi, tovabba a szabalyozobi/feliigyeleti kbrnyezet irdnyabdl elvart tliréshataron
belll tartani a Biztositora hatd megfelelGségi kockdzatokat;

e bekdvetkezés esetén orvosolni a helyzetet; valamint

o fejleszteni a Biztositd megfelelGség-tudatossagat és etikai kulturajat.

Annak érdekében, hogy tamogassa a Biztositot a célok elérésében, valamint a fenntarthaté és eredményes
m(ikodésben, a MegfelelGségi szakteriilet m(ikodtetése az alabbi alapelvekre épiil:

e Atulajdonosi és vezet6i filozéfiat tiikrozi — alapvetGen konzervativ, jogszabalykovetd, a Magatartasi
Kédexben és egyéb felsd szintd irdnyitasi dokumentumokban megfogalmazott etikai sztenderdekre
épll, mikozben tekintettel van az Uzleti értékteremtés kockazatvallaldssal jard alaptermészetére.

e Egyszerre ésszer(i és aranyos. Eves terveit kockdzati megkozelitéssel dllitja fel, aminek sordn
prioritasait d6sszehangolja a Biztositd méretébdl, tevékenységéblbl és Osszetettségébdl fakadd
kockazati portfdlidval, a miikodtetett kockazatcsokkentd mechanizmusok (kéztiik belsé kontrollok)
minGségével, a Biztositd kockazati tlir6képességével, valamint a rendelkezésre allé anyagi és humdn
eréforrasokkal.

e Jellegében egyszerre bizonyossagot nyujté és konzultativ: a Il. Védelmi vonal részeként szervezi és
ellenérzi a megfelel6ségi kockazatok kezelését a Biztositd teljes tevékenységében, mikozben
észrevételeivel és javaslataival elGsegiti a tdjékozottsdgot az Uzleti és gazdasagi dontések
meghozataldban, a lehet&ségek kihasznalasaban.

e Iranyitd és koordinaciés tevékenységét szervezetileg integrdltan végzi, azaz szoros
egyuttmikodésben dolgozik az értéklanc minden olyan pontjanak érintettjeivel, ahol a kockazatok
felmeriilnek, ahol kifejtik hatdsukat, ahol relevdns dontések sziletnek, tovdbba ahol a
kontrollkbrnyezet biztonsagossa tétele megkoveteli a kooperacidt (Uzletdgak, gazdasagi teriletek,
tdmogatd funkciok).

e Feladatait strukturdlt, tervezett és atlathatd moddon szervezi és szabalyozza, ezzel egyrészt
stabilitast és kiszamithatdsagot biztosit az operativ lebonyolitdsban, mdasrészt megteremti a
konzisztens beszamolas és utdnamérés alapjait a vezetdi, a tulajdonosi és a felligyeleti informacids
csatornak iranyaban.

A Megfelel6ség-biztositdsi vezets és a Megfelelbséqi szakteriilet legfontosabb feladatai

A Biztositd szervezeti rendszerében a Megfelel6ségi szakterilet iranyitdsat a MegfelelGség-biztositasi
vezet6 latja el. A MegfelelGség-biztositasi vezets és az altala iranyitott MegfelelGségi szakterilet feladata a
Biztositd kiemelt megfelel&ségi kockazatainak feltdrasa, értékelése és elemzése, sajat hataskorben torténd
intézkedés, valamint javaslatok tétele a menedzsment szamara a kockazatok kezelésére vonatkozdan. A
MegfelelGség-biztositasi vezet6 emellett figyeli, hogy a hataskorébe tartozo teriileteken végzett biztositasi
és egyéb pénziigyi tevékenységek soran betartjak-e a vonatkozé torvényeket, rendeleteket és szabalyokat.

A MegfelelGség-biztositasi vezets biztositasi torvény szerinti feladata kilénosen:
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e Annak biztositdsa, hogy a Biztositd mindenkor feleljen meg a tevékenységére és a muiikodésére
vonatkozd jogszabalyban foglaltaknak és a szabdlyzatok 6sszhangban legyenek a jogszabalyi
rendelkezésekkel.’

e Azon intézkedések és eljarasok megfelel6 mikddésének folyamatos nyomon kovetése és
rendszeres ellen6rzése, amelyek célja, hogy a Biztosité a biztositasi torvényben vagy a biztositasi
torvény felhatalmazasa alapjan hozott jogszabdlyokban foglaltaknak torténé megfelelésben
tapasztalhaté esetleges hidnyossagokat feltarja és

e a megfelel6ségi hidnyossagok feltarasa érdekében tett intézkedéseket folyamatosan nyomon
kovesse és rendszeresen ellendrizze, valamint

e ajogszabalyoknak valé megfelelésben segitse az Igazgatdsagot és a munkatdrsakat.

o Afentieken tul elkésziti a Megfelel6ségi Politikat és a vizsgalati tervet és

e évente legaldbb egyszer jelentést készit az lgazgatésag és a FellgyelGbizottsdg részére a
jogszabalyokban és szabalyzatokban foglaltaknak torténé megfelelésrél.

A Megfeleléséqi szakteriilet hatokére

A MegfelelGségi szakterilet tevékenysége az aldbbi f6 kérdéskorokre koncentralédik (ezeket
részletesebben ismertetik a Biztositd Magatartasi Kédexe, Compliance (MegfelelGségi) Politikdja és a
Biztosito egyéb bels6 szabalyzatai):

1. Etikus magatartas, korrupcio és megvesztegetés, valamint kllsé és belsé csalasok elleni kiizdelem,
érdekkonfliktusok kezelése.

2. Embargés és pénzigyi szankcids kapcsolatok megel6zése.

3. Fogyasztok megfelel6 tajékoztatdsa és védelme, befektet6k védelme, piaci visszaélések
(bennfentes kereskedés és piaci manipulacié) megelGzése, pénzigyi instrumentumokkal végzett
Ggyletek, ezen beliil sajat szamlds (ligyletek és a megbizasok Osszeegyeztethetetlenségének
biztositasa, 0sszeférhetetlenség és a diszkriminacid tiltasa.

4. Adatvédelem, ezen belil bizalmas informacidk védelme, biztositasi titok megbérzésének, valamint a
titokvédelemnek biztositasa.

5. Jogszabdlyoknak, bels6 szabalyzatoknak valé megfelelés.

6. Egyéb, a kockazatelemzés alapjan kiemelt megfelel6ségi kockazatok kezelésével kapcsolatos
feladatok (beazonositas, O0sszegzés és mérés, valaszlépések, fellgyelet és ellenGrzés, jelentés)
ellatasa.

A Megfelel6ségi Politikat évente felll kell vizsgalni az Gzleti kdriilményekben, a kockazati kdrnyezetben, a
szabdlyozasokban, a tulajdonosi kommunikacidban, valamint a Biztositd szervezetében és folyamataiban
tortént esetleges valtozasok atvezetése érdekében, az esetleges mddositasokat a Biztositd Igazgatdsaga elé
kell terjeszteni jovahagyas céljabdl. A MegfelelGségi Politika felllvizsgalatat a Megfelel6ség-biztositasi
vezet6 végzi.

A MegfelelGségi Politika hatalya kiterjed minden belsé és kiils6 munkatarsra és vezetére.

11 A Megfelel6ségi szervezet és a Biztositod tarsteriiletei kozotti egytttmkodésrdl lasd: A Biztositd MegfelelGségi Politikaja, V.2
Egyiittm(kédés és kommunikdcié a megfelelGségi kockdzatok kezelésében
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A jelentéstételi idGszak alatt a MegfelelGség-biztositasi vezetGi feladatot Somlai Péter vette at, a
Megfeleldségi Politikdban 2019-ben jelentds valtozds nem tortént.

Az lgazgatosdq szerepe

A MegfelelGség-biztositasi vezetd Biztositd Igazgatdsaga felé beszamoldssal tartozik.
Az Igazgatdsag felelGsségi kore:

o A Megfelel6ség-biztositasi vezeté munkakor létrehozdsanak és bevezetésének biztositasa;

e A Biztosité MegfelelGség-biztositasi vezet6jének kinevezése;

e A Megfelel6ségi (Compliance) Politika jovahagyasa;

e Eves megfelel6ségi munkaterv elfogadasa, a munkaterv és a vizsgalatok lebonyolitdsarél valé
beszdmoltatas;

e Intézkedések kidolgozdsa, vagy — amennyiben ez sziikséges — sulyos hidnyossagok esetén szankcidk
foganatositdsa.

A Megfelel6ség-biztositdsi vezetd csoportszintii felelGsséqi kére

A Biztosité Compliance funkcidja csoportszinten is megszervezett. Az érintett személyek tevékenységének
koordinaldsa, a szervezeti egységek és lednyvallalatok kozotti kapcsolatok optimalizalasa, valamint az
iranyelvek egységesitése érdekében a Talanx AG, illetve a HDI International AG koordindld és tdmogatd
szerepet tolt be a Talanx Konszern lednyvallalatai felé. A lednyvallalatok MegfelelGség-biztositasi vezet6
i/Megbizottai, illetve a Compliance Officerei szervezetileg a kozvetlen felettes MegfelelGségi szintnek (a
Biztositd esetében az Igazgatdsagnak) tartoznak elszamoldssal, és jelentik a terlletiikh6z tartozéan
felmerild problémakat, eseményeket.

A Megfelel6ség-biztositasi vezet6vel szemben elvaras, hogy a lényeges informdcidkat a fels6bb
MegfelelGség biztositasi szinttel (Elsé szamu vezet6vel/lgazgatosaggal) is a lehetd leghamarabb kozolje,
valamint a Talanx Konszern altal megadott egységes formatumban és jelentési rend szerint riportokat
készitsen.

A Megfelel6ség-biztositdsi vezetd helye a szervezetben

A Megfelel6ség-biztositasi funkcié a Jog/MegfelelGség team keretein bellil mikédik, a MegfelelGség-
biztositasi (Compliance) vezetSt az lgazgatdsag nevezi ki. A MegfelelGségi szervezet megtaladlhatd a
Szervezeti és M(ikodési Szabalyzatban és a Biztositd szervezeti abrdjan, amelyekrél minden munkavallald
értesiil a szokdsos tajékoztatasi csatorndkon keresztiil.

Flggetlenségének biztositdsa érdekében a MegfelelGség-biztositasi vezetd kdzvetlenil a Biztosito elsé
szamu vezetGje (lgazgatdsag elnoke) ala tartozik. A MegfelelGség-biztositasi vezeté a megfelelGségi
vonatkozasu témakordkben barmikor, teljes korlien és kozvetlenlil megkeresheti az lgazgatésagot, a
Feligyel6bizottsag EInokét vagy a HDI Chief Compliance Officerét.

A Megfelel6ség-biztositasi vezet6 szoros kapcsolatokat tart fenn mas szervezetekkel (Kockazatkezelés, Ado,
Belsé ellenérzés, HR, Informacidbiztonsag stb.) a Biztositoon belll. Amennyiben a megfelel6ségi feladatok
egy részét mas szervezet latja el, a Megfelel6ség-biztositasi vezetd egylttm(ikédik a feladatok teljesitése

47/99



érdekében. A feladatok elvégzésével megbizott szervezet koteles tdjékoztatni a Megfelel6ség-biztositasi
vezet6t az elvégzett feladatrol.12

A Megfeleldség-biztositdsi vezetd legfontosabb feladatai

A compliance kockazatok kezelésében betoltott szerepét tekintve a Megfelel6ség-biztositasi vezetd
feladatai részben szabdlyozasi jellegliek, részben operativ jelleglek.

e Szabalyozasi jellegli feladatok:
o megfelelGségi szabalyok, informaciok kérének meghatdrozasa;
o szabalyozasban, izleti kérnyezetben, belsé folyamatokban vagy szervezetileg bekévetkezé
valtozasok lehetséges compliance kovetkezményeinek elemzése;
o szikségessé valo mdédositasok kezdeményezése a Biztositd bels6 szabdlyozasi rendjében;
o Compliance (Megfelel6ségi) Politika elkészitése, aktualizdlasa, megfelelGségi kockazatok
azonositasa, elemzése, becslése.
e Operativ jellegl feladatok:
o megfelel6ségi szabalyoknak valé megfelelés vizsgalata;
megfelel6séget sért6 események kivizsgaldsanak koordinaldsa vagy lebonyolitasa;
megfelel6ségi szabalyok megsértésének jelentése az Igazgatdsag felé;
munkatarsak megfelel6ség-biztositasi oktatdsa;
hatdsagok felé fennallo jelentési kdtelezettségek teljesitése;
Uj termékek, eljardsok bevezetése el6tt megfelelGségi szempontu vélemény nyujtasa;
jelentések az Igazgatdsag és a Talanx Konszern MegfelelGség-biztositdsi szervezeteinek.

O O O O O O

B.5 Belsé ellendrzési feladatkor

Szabalyzat
A Biztosito a belsé ellendrzési tevékenységére vonatkozo elGirasokat szabalyzatban hatarozta meg.

A belsé ellendrzési szabalyzat része az éves rendszeres szabalyzat felllvizsgdlatnak, a felllvizsgalat tervezett
id6pontja jellemz8en az G6szi fellgyel6bizottsagi Ulés id6pontja. A belsé ellenGrzési szabalyzat
madositasanak a jovahagyasa a Felligyel6 Bizottsag hatdskorébe tartozik.

A FelligyelSbizottsag legalabb naptari negyedévente megtdrgyalja a bels6 ellen6rzési feladatkort ellatéd
személy altal készitett jelentéseket, és ellen6rzi a szikséges intézkedések végrehajtasat. A
Feligyel6bizottsag a belsG ellenGrzés jelentéseinek a negyedéves megtargyaldsat irdsbeli szavazas
formajaban végzi.

12 A Kockazatelemzés eredményeként meghatarozott compliance kockdzatok kezelésével Gsszefliggd részletes feladatokat és
eljarasrendeket a MegfelelGségi Szabdlyzat, tovabba a kockdzatgazdak altal folyamatszinten mikodtetett biztositdi szabdlyzatok és
eljdgrdsrendek tartalmazzak.
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Fuggetlenség és targyilagossag biztositasa

A flggetlenitett belsd ellenérzés munkajogilag az Igazgatdsdg elndke ala van rendelve, azonban a szakmai
iranyvonalat a FellgyelGbizottsag hatdrozza meg. Mds teriletnek nincs a belsé ellendrzés felett utasitasi
joga. A bels6 ellen6r nem rendelkezhet az ellen8rzott tevékenység feletti hataskorrel és nem lehet az
ellendrzott tevékenységért felel6s. A szervezet szabalyzatainak, rendszereinek, eljarasaink a kidolgozasaba
és végrehajtdsdba éppen ezért csak tanacsado, véleményezs lehet.

A belsé ellendr illetve a belsé ellenérzési munkatdrs minden esetben objektivan, részrehajlas nélkil jar el a
vizsgalatokndl az informacid gyljtése, elemzése, értékelése és kozlése, valamint javaslatok kialakitasa és
kozlése soran. Minden lényeges és jelent6s korilményt mérlegelve értékel, véleménye kialakitasakor nem
befolyasolja sajat vagy harmadik fél érdeke.

A belsé ellen6rzési feladatkort elldatd személyek mas kiemelten fontos feladatkort nem téltenek be.

Belsé ellendrzés tevékenysége

Tervezés
Terv szerinti ellendrzések

A bels6 ellenér sajat hataskorben a FelligyelGbizottsag javaslatai, észrevételei figyelembe vételével
kockazatelemzést végez, melynek eredményére alapozva késziti el a belsé ellendrzési stratégiai és éves
tervét. A kockazatelemzési folyamat célja, hogy azonositsa, elemezze, rangsorolja a szervezet folyamataiban
és fébb szervezeti egységeinél létez6 kockdzatokat.

A belsé ellenérzés a tervet kockazati alapon késziti el. A tervezésnél figyelembe veszi, hogy mely véllalati
folyamatok azok, amelyek nagyobb vagy kiemelt kockdzatot hordoznak a Biztositd m(ikodésében. A belsé
ellen6rzés tevékenységi korébe a Biztositd barmely terilete beletartozik, igy szerepelnek olyan folyamatok
is a tervben, amelyek nem, vagy régen voltak vizsgalva.

Az ellen6rzési terv rogziti a vizsgalati terileteket, a vizsgalat tervezett id6szakat. A vizsgdlati terv csak a
fellgyelGbizottsag altali jovahagyas utan tekinthetd véglegesnek, melynek legkésGbb a targyévet megel6z6
év Gszi felligyel6bizottsagi tilésén meg kell torténnie.

Az éves belsé ellendrzési terv elkészitésénél mindig figyelembe vessziik az esetleges prioritdsokat és ezek
figyelembevételével keriilnek a vizsgadlandd teriletek-folyamatok meghatarozasra. Az ellenérzési terv
kiadasakor figyelembe kell venni azt, hogy a tervezett raforditas 6sszhangban legyen az ellenérzési célokkal,
az ellen6rzésbbl nyerhet§ elénnyel, a vizsgdlandd teriilet, folyamat vagy rendszer jelentGségével,
kockazatdaval, azaz az ellenérzésnek is gazdasagosnak kell lennie.

Terven kiviili (rendkiviili) ellendrzések

Ez alatt olyan ellenGrzéseket értiink, amelyek kilonleges események miatt, el6re nem lathatd mdodon
valhatnak szlikségessé.

A Felligyel6bizottsag vagy az lgazgatdsag altal elrendelt rendkivili ellenérzések és egyéb kiegészit6
ellenérzések az ellenGrzési tervet maddosit(hat)jak. Igazgatdsagi tagok a belsé ellenérzésnek rendkiviili
megbizdsokat csak a hozzajuk tartozo teriiletre vonatkozdan és csak a FelligyelSbizottsagon vagy az Els6
szamu vezet6n keresztiil adhatnak ki.

Ellen6rzések lebonyolitasa

A belsG ellenGrzés legalabb 1 héttel a vizsgalat kezdetét megel6z6en tdjékoztatja a vizsgalandd terilet
vezet6jét a vizsgalat megkezdésérdl, és a vizsgdlat alatt tartja vele a kapcsolatot.
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Jelentéskészités

A belsé ellenGrzés a vizsgalatrdl jelentést koteles késziteni. A vizsgalt terllet vezetGje, illetve a vizsgdlt
folyamatban érintett vezet6k, a véglegesités el6tt megkapjak véleményezésre a jelentést. Az érintett
vezet6knek egy hetik all rendelkezésre, hogy a jelentéssel kapcsolatos észrevételeiket a belsé
ellenérzésnek jelezzék.

A jelentésnek tartalmaznia kell a megallapitott tényallast, a vizsgalt teriilet véleményét (de csak ha az eltér
az ellen6rok altal a jelentésben rogzitettektdl) és a belsé ellenbrzés altal levont kovetkeztetéseket. A belsé
ellen6rzés szikség esetén (akar részleteiben is kidolgozott) javaslatokat tesz a szabalyszerlséget,
biztonsagot és gazdasagossagot szavatold intézkedések végrehajtasdra a felelés személy és a végrehajtas
hatdridejének megjel6lésével, a bels6 ellen6rzés azonban — kar (megel6zés) vagy blincselekmény esetét
kivéve — sajat maga nem vezethet be ilyenfajta intézkedéseket és nem is adhat bevezetésiikre utasitast.

Az ellenérzési jelentés egy-egy példanyat kapja:

— els6ként a Felligyel6bizottsag,
— azlgazgatésag,
— avizsgdlt terilet vezetdje.

A tobbi érintett megfeleld tdjékoztatasardl a vizsgalt teriilet igazgatdsdagi tagja és a vizsgalt terilet vezetGje
gondoskodik.

Utdellendrzés és nyomon kovetés

A belsé ellen6rzés az elfogadott javaslatok megvaldsuldsat folyamatosan nyomonkoéveti, utdellenérzi.
Amennyiben az ellen6rzés olyan sulyos vagy jelent6s rendszerbeli hidnyossagot dllapitott meg, amely
szlikségessé teszi a vizsgalt teriilet ismételt atfogd ellenGrzését, akkor azt javaslatként a végrehajtas
tervezett idejének megjelolésével a jelentésben elGterjeszti. A jelentés elfogaddsat kovetben az
utdellendrzés az aktualis évben a Belsd ellendri tervbe beépitésre kerdl.

Amennyiben a nyomon kovetés, illetve az utéellenérzés sordn megallapitast nyert, hogy a korabban feltart
hibakat, hidanyossagokat nem javitottak ki, Ugy errdl a belsé ellenbrzés beszamol a FelligyelSbizottsagnak.

Tevékenységi jelentés

A belsé ellenGrzés naptari negyedévente jelentést készit a Felligyel6bizottsag és az Igazgatdsag szamara az
adott id@szak vizsgdlatairdl, projektekrél, egyéb lényeges eseményekrél és a Biztositénal az ellenérzések
alapjan megtett intézkedésekrdl.

Tanacsadoi funkcid

A belsé ellendrzés, kérésre tanacsokkal szolgal:

- barmely Biztositéi teriilet szamara, amely a belsé ellendrzés hataskorébe tartozik és
- a Biztosito vezetésének.

A belsé ellenGrzés, kérésre a belsé ellen6rzési rendszer (vezetGi ellenGrzések és folyamatba épitett
ellenérzési rendszerek) kialakitasanak kérdésében tanacsadassal segiti a Biztositot a szabad munkaeré
kapacitdsa fliggvényében.

B.6 Aktuariusi feladatkor
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Az aktuariusi feladatkort az aktudriusi teamvezets latja el. Ezt az egységet kdzvetlenil feligyeli a vezet6
aktudrius. A feladatkor mikodését és felelGsségi teriiletét a teamvezetd altal kiadott bels6 szabalyzat
hatdrozza meg.

A jelentéstételi id6szakban az aktudriusi feladatkor az alabbi tevékenységet latta el:

e Ellendrizte a biztositastechnikai tartalékok szamitdsahoz hasznalt mddszereket és feltételezéseket.

e Ellendrizte a biztositastechnikai tartalékok szamitdsdhoz hasznalt alapadatok elégségességét és
mindségét.

o Osszehasonlitotta a biztositastechnikai tartalékokat a szamviteli biztositastechnikai tartalékokkal,
az eltéréseket elemezte és dokumentalta.

e A biztositdstechnikai tartalékok szamitasat 6sszehasonlitotta az el6z6 évi szdmitdssal és a lényeges
kiilonbségeket dokumentalta.

e A biztositdstechnikai tartalékok elégségességének szamitdsanal minden lényeges opcidt és
garanciat figyelembe vett. Igazolta és dokumentdlta, hogy azok az egyszer(sitések, melyeket a
tartalékok szamitasanal alkalmazott, nem okoznak lényeges hibat.

e Elkészitette és az Igazgatdsagnak benyujtotta a feladatkor éves jelentését.

Az aktudriusi feladatkor az aldbbiakban jarult hozza a kockdzatkezelési rendszer mikodéséhez:

e Kiszdmitotta a szavatoldotOke-sziikséglet azon elemeit, melyek a technikai kotelezettségek
bizonytalansagdbdl adédtak.

e Hozzajarult a sajat kockazat- és szolvencia értékeléshez.

e Hosszu tavu elGrejelzéseket készitett a biztositastechnikai tartalékok, a szavatolotGke-sziikséglet és
a szavatolo t6éke alakuldsarol.

e Hozzajarult az EIOPA felmérések megvalaszolasahoz elemzési és modellezési munkajaval.

e Elemezte kiilonb6z6 sokkok hatdsait.

B.7 Kiszervezés

Kiszervezési politika

2016. januar 1-t6l az Eurdpai Unid a Szolvencia Il szabalyait alkalmazza, amelyen belil fontos kbvetelmény
a kiszervezések megfelel6 kezelése.

A Talanx Csoport kiadott egy altalanos Utmutatét (Talanx Guideline on Outsourcing) a kiszervezett
funkcidkra és szolgaltatasokra vonatkozdan. Ennek az Utmutatdénak a célja féként a kiszervezések miikodési
kereteinek meghatdrozdsa, azaz a felel6sségek és munkafolyamat |épések megfelel§ definidldsa. Az
Utmutatd meghatarozza a funkciok és szolgdltatasok megfelel6 kiszervezéséhez sziikséges jogi
kovetelményeket és a kockazatkezelési teriilet kockazat-ellen6rzési funkcidit, valamint a Talanx Csoport
vallalataira érvényes kiszervezési folyamatot. A jogszabalyi elGirasok alapjan a Biztositoknak biztositaniuk
kell a kiszervezett funkcidk és feladatok megfelel6 elvégzését, az iranyitasi és ellendrzési funkcidknak a
Biztositd menedzsmentjénél kell maradniuk, valamint a Fellgyelet audit és vizsgdlati jogositvanyai nem
csorbulhatnak.

A Biztositd évi rendszerességgel felllvizsgalja a kiszervezésre vonatkozd bels6 szabalyzatat. A magyar
szabalyozas a Biztositasi tevékenységrél szold 2014. évi LXXXVI torvény (Bit.) része, amely teljes
0sszhangban van az Eurdpai Unids direktivaval. A jogszabdly alapjan a Biztositd barmely tevékenységét
kiszervezheti. A Felligyelet (MNB) jovdhagyasara nincs sziikség, de a Biztosité a kiemelten fontos
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feladatkorok vagy tevékenységek kiszervezését, valamint a kiszervezés tartalmaban bekovetkezett valtozast

7 _

koteles a Felligyeletnél 5 nappal a kiszervezést vagy a valtozast megel6z6en bejelenteni.

A kiszervezési folyamat els6 |épése a kiszervezési dontés. Ehhez a Biztositdnak minGségi és mennyiségi
kockazatfelmérést kell végeznie. Egy egyszer(i kérdGiv segit annak eldontésében, hogy szlikség van-e egy
atfogd vizsgalat elvégzésére is. Ha a kiszervezés kiemelt kockdzatot jelent vagy a kiszervezés értéke
meghaladja a Materialis kiszervezési limitet, akkor egy 0sszetett kérddiv segitségével teljes kord vizsgalatra
van szlkség.

A kovetkez6 Iépés a kiszervezés elinditasa a jovahagyott szolgaltatasi szerz6dés alapjan, amely definidlja a
felelGsségeket. A kiszervezési tevékenység megkezdését kovetSen a kiszervezd cégnek megfelelGen
monitoroznia kell a kiszervezett tevékenységek és folyamatok elvégzését. A monitoring része a szolgdltatd
rendszeres értékelése meghatdrozott kritériumok alapjan. Ezen tulmenéen a kiszervezéssel kapcsolatos
kockazatokat rendszeresen azonositani, elemezni, menedzselni és monitorozni sziikséges, azaz integralni
kell a kiszervez6 cég kockazatkezelési folyamatdba. Ennek érdekében az egyes kiszervezési
tevékenységekhez igazitott folyamatokra van sziikség, melyeknél — a kockazatelemzés soran azonositott
kockazatoknak megfelel6en — eltérhet az ellenérzés gyakorisaga, terjedelme, részletessége.

Az ellendrzési és monitoring folyamat alapelvei:

1. Atevékenységek és folyamatok a kockazatkezelés részét képezik a kiszervezést kdvetben is.
2. Létre kell hozni a kiszervezés monitorozasahoz szikséges eszkozoket (pl. szolgdltatasi szint
paraméterek).

A kiszervezési szerz6dés megsziinését kovetSen a feladatokat/funkcidkat Ujra a szervezetbe kell integralni
vagy egy Uj partnerhez kell ezeket kiszervezni.

A kiszervezés folyamatos menedzsmentjéért és monitorozdsaért a Kockazatvisel6 (a kiszervezett
funkcio/tevékenység gazdaja) felel. , Kockazatvisel§” alatt azokat a személyeket értjiik, akik egy adott
szervezeti egységen belll a kockazati helyzettel kapcsolatos dontésekért, a kockazatok kezeléséért
felel6sek. A kockdazatvisel6 dltaldban vezetd tisztségvisel6, illetve az lIgazgatésag felé beszamolasi

kotelezettséggel tartozo vezet6.

Amennyiben tevékenység kiszervezésére keriil sor, akkor fontos a hatdsag altal megfogalmazott biztositasi
jogszabalyi el6irdsok betartdsa, tovdbba biztositani kell, hogy a kiszervezett funkcidkat és az atadott
feladatokat megfelelGen elvégezzék, az Igazgatdsagnak lehetSsége legyen az ellenérzésre és a folyamatok
nyomon kovetésére, tovabba, hogy a felligyeleti hatdsdg ellendrzésre és megfigyelésre vonatkozé jogai ne
sériljenek.

Fontos, hogy a kiszervezés folyamatdt meghatarozzak és dokumentaljak. A dontéssel kapcsolatos kockdazat
e folyamat soran kerdl elbirdldsra. Abban az esetben, ha a kiszervezés |ényeges kockdzattal jar — ennek
eldontését segiti a szereplé dontési tabla —, akkor a Kockdzatkezelés teriiletet be kell vonni a dontés
meghozataldba.

A kovetkez6 Iépés a kiszervezés megvaldsitasa szolgdltatdsi szerz6dés megkotése és a felelGsségi korok
meghatdrozasa révén. A kiszervezést a kockazatvisel6nek folyamatosan ellenériznie kell azt kdvetéen is,
hogy a kiszervezés megvaldsult. Amennyiben a kiszervezett tevékenység megszlinik, akkor az utolso
fazisban intézkedéseket kell foganatositani a kiszervezett tevékenység visszaszervezésére, illetve Ujbdli
kiszervezésére vonatkozdan. A Kockazatvisel6 évente, vagy jelentGs valtozas esetén azonnal tdjékoztatja a
Kockazatkezelést a kiszervezési kockazatokrdl. A kozponti szolgaltatd cégek kozvetlenll részt vesznek
ezekben az egyedi kockazatértékelésekben. A kockazati profilban lényeges valtozast eredményezd
intézkedéseket elGre egyeztetni kell a kiszervez6 cég Kockazatkezelés teriiletével. Ezen tulmenden a HDI
belsé ellen6rzési terilete is rendszeresen — kockazatalapon — fellilvizsgélja a belsé ellen6rzési rendszer és a
kockazatkezelés, valamint a kiszervezett tevékenységek és folyamatok megfelel6ségét és hatékonysagat.
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Mivel a kiszervezett tevékenységekért és folyamatokért a kiszervezést kovetéen is a kiszervez6 cég
menedzsmentje felel, a Kockazatvisel§ az aktudlis ellen6rzésre vonatkozéan minden lényeges informaciot
megoszt az Igazgatdsaggal.

Kiszervezett funkcidval kapcsolatos szerz6dés megkotésére, modositasara kizardlag a Jog/MegfelelGség
team Vezet§ jogaszanak/jogaszanak/Jogtanacsosanak bevonasaval keriilhet sor. A megfelel térvényi és
fellgyeleti elGirasok betartdsanak ellenérzése a Megfeleldség-biztositasi vezets feladata.

Kiszervezett tevékenységek

Jogszabaly alapjan a biztositék kiemelten fontos feladatkoérei az aktudrius, a kockazatkezelési, a
megfelel6ség-biztositasi és a belsd ellenbrzési feladatkordk. A Biztositd aktuariusi tevékenységét részben
kiszervezi.

Egyéb, kritikus és kiemelten fontos tevékenységek is felsoroldsra keriltek, tobbek kozott a biztositasi
termékek fejlesztése és drazasa; az eszkdozok befektetése és a portfélidkezelés; a karrendezés stb. A Biztositd
mindazon tevékenységeket, melyek keretében az azt végz6 kiilsé szolgaltatd szamara a Biztositd Ggyfeleinek
adatai atadasra keriilnek, vagy azokhoz a szolgaltaté hozzafér, - a Bit. 138.§.(1) bekezdés o.) pontjdra is
tekintettel - kiszervezett tevékenységnek tekinti.

A materialis kiszervezési limit évi bruttd 30 millié Ft, a szerz6déses limit pedig az éves limit 6tszorose (150
millié Ft). A kiszervezést a Kockazatvisel6 (az adott funkcid vagy tevékenység felelGse) kezdeményezi egy
egyszer( kérdGiv kitoltésével, melyet a Jog/MegfelelGség, Kockazatkezelés és IT biztonsag teriletek vezetdi
is alairnak. Ha atfogd értékelésre is szlikség van, akkor egy részletes kérddivet is ki kell tolteni.

Ennek a részletes kockdzatelemzésnek része — tobbek kozott — annak meghatarozdsa, hogy milyen
kockazatok merilnek fel, és hogy egyaltaldn lehetséges-e a kiszervezés. Kvalitativ — és ha lehetséges,
kvantitativ — elemzés szlikséges arra vonatkozdan, hogy a kiszervezés milyen hatassal lehet a kiszervezett
tevékenységet végz6 cég kockdazati profiljara. A kockazatelemzésben a Kockazatvisel§, a Kockazatkezelés és
mas érintett terlletek is részt vesznek.

A kiszervezési dontéshez szlikséges atfogd kockazatelemzés az alabbi témakat oleli fel:

e A kiszervezés targyanak, tipusanak (pl. kritikus funkcid/tevékenység, mas fontos tevékenység)
leirasa, tervezett szerz6déses O0sszeg, a szerz6dés tervezett id6tartama, a kiszervezés altal érintett
vallalati teriletek.

e Alapfolyamatok elemzése — az aldbbi kérdések kertilnek megfontolasra: kltség-haszon elemzés; az
elényok/hasznok és a hatranyok/koltségek dsszevetése; a tervezett szerz8dés 6sszhangban van-e a
jogszabalyi és belsé kovetelményekkel (kilonds tekintettel a menedzsment ellenérzési és
monitoring jogaira valamint a Fellgyelet vizsgalati jogaira). Tovdbba elemezni sziikséges a
kiszervezett tevékenység visszaszervezésének lehetdségét, valamint ennek koltségét is.

e KiszervezhetGség elemzése — biztositani szlikséges, hogy

o akiszervezés nem eredményezi az ligyvezetés felel6sségének kiszervezését;

o0 a Biztosito szervezeti mikddése nem sériil, az tovabbra is megfelel a torvényi, jogszabalyi,
valamint fellgyeleti rendelkezéseknek;

o atevékenységek/folyamatok ellendrzése és nyomon kdvetése nem keril kiszervezésre.

e Az egyes kockdzatok elemzése — ebben a részben a kilonb6z6 kockazati kategdriak vizsgdlata
torténik meg szakért6i becslések segitségével. Kilon figyelmet érdemelnek az operdcids
kockazatok, pl. az IT lzemszilinetbsl és rendszer meghibasodasabdl eredd kockazatok; az
informatikai rendszerek szlikséges Osszehangolasa, illesztése miatt felmerild kockdzatok; a
kiszervezett funkcid/folyamat Osszetettségébdl és folyamathatékonysdg elvesztésébdl fakado
kockazatok; esetleges szerz6déses kotelezettségszegésbdl, jogszabalyok be nem tartasabdl fakadé
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kockazatok stb. Szlikség van tovabba a piaci és likviditasi kockazatok, a stratégiai és vallalati hirnévre
vonatkozo kockazatok elemzésére és értékelésére is.

A Villalatfejlesztés tertlet felel a kiszervezési folyamat adminisztralasaért, mig a Jog/Megfeleldség terilet
a felel6se az MNB jelentések elvégzésének. A Biztositd esetében a kiemelten fontos feladatkdroket nem
érinti kiszervezés.

Az MNB felé az ERA rendszerben lejelentve kiemelt kiszervezett tevékenységet végz6 partnerként 9 céget
tartunk nyilvan.

A Biztosito a kdvetkezé Iényeges tevékenységeit részben kiszervezte (lényeges kiszervezések):

karrendezési tevékenységét magyarorszagi székhelyl karrendezésre specializdlédott
szervezetekhez;

informatikai tevékenysége egy részét magyarorszagi székhelyl informatikai specialistakhoz;
egyes aktuariusi tevékenységeket magyarorszagi székhely(i aktudriusi tanacsado céghez;
irattaroldsi, archivaldsi, valamint nyomdai elGallitasi tevékenységeit magyarorszagi székhelyl
szolgdltatdkhoz.

B.8 Egyéb informaciok

A B 1-7. fejezetekben leirtak alapjan a Biztositd irdnyitdsi rendszere az Uzleti tevékenységével jard
kockazatok jellegének, nagysagrendjének és 0sszetettségének megfelels.

A fenti fejezetek tartalmaznak minden lényeges informaciot, nincs egyéb lényeges informacidé a Biztositd
Irdnyitdsi rendszerére vonatkozodan.
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C Kockazati profil
A C. fejezet célja a Biztositd lényeges kockdzataira vonatkozdan:

e a kockdzatok meghatarozdsa

e a kockdzatok értékelésére vonatkozdan az alkalmazott mddszerek és feltevések ismertetése

e a kockdzati kitettségek mértékének meghatdrozasa

o akockdzatok kezelésére tett f6 intézkedések, kockazatcsokkentési technikak megfogalmazasa

e a lényeges kockdzatokra és eseményekre vonatkozd stressztesztelés és érzékenységelemzés
eredményeinek ismertetése

e az Uzleti tervezési idGszak alatt varhatd lényeges kockdzati kitettségek attekintése, illetve a
kockazati kitettség kezelésének mddja

A Biztosité kockazati profilja tartalmazza valamennyi, a Biztositd altal azonositott jelent6s kockazatot. A
kockazatok szamszerdsitése kétféle médon torténik:

e 3 Standard Formula (SF) altal lefedett kockazatok értékelése a SF alkalmazasaval

e 3 Standard Formula altal le nem fedett kockazatok (pl. stratégiai kockazatok, jogi és szabalyozasi
kérnyezet valtozasabol eredd kockazatok stb.) nyilvantartasa egy kilon rendszerben torténik a
kockazatkezelési rendszer (2. pillér) részeként, az értékelés alapja szakértGi becslés. (A részletekért
Id. a B3. fejezet Egyéni kockazatértékelés részét.)

A vonatkozé jogszabalyi elGirasoknak megfelelGen a Biztosité kockazati profiljaval kapcsolatos szoveges és
szamszerl informacidk kilon fejezetekben kerilnek bemutatdsra az aldbbi kockazati kategoridkra
vonatkozdan:

SF altal lefedett SF altal le nem
kockazat fedett kockazat

Kockazat (fejezetszammal)

C.1. Biztositasi kockdazat

C.2. Piaci kockdazat

C3. Hitelkockazat

C.4. Likviditasi kockazat

C.5. Mkodési kockazat

C.6. Egyéb lényeges kockazatok

N NSNS

AN

A mikodési kockazatok a fentiek vonatkozdsdban specidlisak, mivel szamszer(sitésiik alapvetéen
megtorténik a SF alkalmazasdval, ugyanakkor a kockazatkezelési rendszerben is azonositasra és értékelésre
kerllhetnek konkrétan meghatarozott, materidlisnak tekintett m(ikodési kockazatok

A kockazati kitettségek mértékét egy-egy attekinté tabla tartalmazza azért, hogy a kitettségek mértéke
Osszehasonlithato legyen. A SF altal lefedett kockazatok vonatkozasaban az attekintd tabla a jelen fejezet
aljan talalhaté. Emiatt az egyes fejezetek nem térnek ki kiilon a kockazati kitettségek mértékére.

Kockazatkoncentracio: mivel a Biztositd lakossagi biztositasi szolgaltatasokat nyudjt egyéni lgyfelek részére
Magyarorszag teljes teriiletén, ezért a kockazatkoncentracié nem jellemz6.

Minden jelent6s kockazati kategdria esetén meghatdrozhatd az az elsédleges felel6s terilet, melyhez az
adott kockazati kategdria kezelése tartozik. A Kockazatkezelés a kockazatkezelési rendszer részeként
rendszeresen vizsgalja a kockdzatok alakuldsat egyrészt a SF szamitdsok altal negyedévente, valamint az SF
altal le nem fedett, egyéb jelentGs kockazatok vonatkozasaban félévente. A Kockazati Bizottsag minden
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felllvizsgalatot kévetGen attekinti a kockazatok alakuldsat, a valtozdsok okairdl sz616 beszamoldval egyiitt.
A Kockazati Bizottsag jegyz6konyvei a kovetkezl Igazgatdsagi Gilésre is beterjesztésre kerililnek. Amennyiben
menedzsment intézkedések szlikségesek, arrdl a Kockdzati Bizottsag sajat hataskorben, ill. az Igazgatdsag
dont.

Kockazat (fejezetszammal) ElsGdleges felelds teriilet
C.1. Biztositasi kockazat Aktuarius
C.2. Piaci kockazat Vagyonkezelés
Vagyonkezelés (a befektetési partnerek
C3. Hitelkockazat vonatkozasaban)
Aktudrius (a VB partnerek vonatkozasaban)
C.4. Likviditdasi kockazat Vagyonkezelés
Minden terilet a sajat terilletre és folyamatokra
C.5. M(kodési kockazat vonatkozdan /

Kockazatkezelés a kockazatkezelési rendszer alapjan
Minden egyéb lényeges kockdazat vonatkozasaban
C.6. Egyéb Iényeges kockazatok  meg van hatarozva a felelGs teriilet.

A Biztosito alapvetd kockazati profiljaban nem tortént jelent6s valtozds 2019-ben, s az lzleti terv
id6horizontjan sem tervezi az izleti modell, ill. a kockazati profil jelentGs valtozasat.

2019-ben jelent6s termékbevezetésekre/mddositasokra nem kertilt sor.

Az egyes kockazati almodulokra vonatkozé valtozasok az el6z6 évhez képest az E2. fejezetben talalhatok.
A C7. fejezet tartalmazza a stressztesztek eredményeit.

A C7. fejezet tartalmazza még a kockazati kitettségekre vonatkozo egyéb informacidkat, valamint a biztosité
nyilatkozatait a vonatkozé jogszabalyi elvdrasok alapjan arra vonatkozdan, hogy milyen tipusu kockazati
kitettségekkel nem rendelkezik.

Attekintés 2019.12.31.-re vonatkozdan a Standard Formula altal lefedett kockazatokrdl:
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Magyar Posta Eletbiztosito Zrt. 2019

Tékemegfelelési-mutato (CAR) 214,9%
SzavatolotGke-sziikséglet (SCR) 13 549,0
Rendelkezésre all6 és figyelembe vehet6 szavatol6 tke 29117,0

Szavatol6téke-sziikséglet (SCR) 13 549,0
Piaci kockazat 8565,4
Partner altali nemteljesitési kockazat 414,9
Eletbiztositasi kockazat 4628,8
Miikédési kockazat 3682,8
Alapvet6 szavatolotSke-sziikséglet 10 846,9
A biztositastechnikai tartalékok veszteségelnyel6 képessége -1368,7
A halasztott addk veszteségelnyel6 képessége -980,8

MCR 5848,2

A minimalis t6kesziikségletet fedez6 rendelkezésre all6 és

. " e 27 509,3
figyelembe vehet6 szavatol6 t6ke

A figyelembe vehetd szavatold t6ke és a minimalis
P &Y N . 470,4%

tokesziikséglet aranya

A Standard Formula altal lefedett kockazatok szamszerUsitése alapjan a Biztositd t6kehelyzete erds.

C.1 Biztositasi kockazat

Eletbiztositdsi kockdzatok (life risk)

Az életbiztositasban a jellemz8 kockazatok azokbdl a kotvényekbdl szarmaznak, amelyek hossza tavu
szolgaltatast garantalnak. A kamatlabkockazat mellett a biometrikus, a torlési és a koltség kockazat is
relevans.

Kamatldbkockdzat

Az életbiztositasi szerz6dések jellemzéen hosszi id6re szélnak. Unit linked szerzGdések esetén a
befektetések kockdzatat a szerz6d6 viseli, mig a hagyomanyos termékek esetén a garantalt hozamok feletti
részbél is részesedhet a szerz6d6. A kamatldbban bekovetkezd valtozas hatdsat a nyereségességre
korlatozza a szerz6d6knek kiigért nyereségrészesedés.

Biometrikus kockdzat

A biometrikai biztositdsmatematikai alapokat, mint példaul mortalitds, és morbiditds a szerz6dés teljes
tartamara rogzitjuk a dij és a szamviteli tartalékok kiszamitasa szempontjabdl. A biometrikus adatokat
rendszeresen felllvizsgdljuk. A halanddsagi kockazat egy részét viszontbiztositdsba adja a Biztositd. (A
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viszontbiztositasrdl, mint alkalmazott jelent6s kockdzatmérséklési technikardl részletesen lasd az C.7 fejezet
vonatkozd részét.)

A Dbiztositastechnikai tartalékok kiszdmitasanal haszndlt biometrikai aktudriusi paraméterek
megfelel6ségérdl rendszeresen gondoskodunk akként, hogy Osszehasonlitjuk a dijkalkulaciés tablazatok
alapjan vart karigényeket a ténylegesen jelentkez6 karigényekkel. A biztositdsmatematikai szamitdsok
bizonytalansdgat, a véletlenszer(i ingadozasokat és valtozdsokat a biztonsagi rdhagyas tartalmazza.

Térlési kockdzat

Rendszeresen fellilvizsgaljuk szerz6dGinknél a torlések jellegzetességeit és a biztositasi allomanyban a
torlési tendenciat.

Egészségbiztositdsi kockdzat

Biometrikus kockdzat: A biometrikai biztositdsmatematikai alapokat, mint példdul a morbiditas stb. a
szerz6dés teljes tartamara rogzitjik. A morbiditasi kockazat egy részét viszontbiztositasba adja a Tarsasag.

Torlési kockdzat: Rendszeresen fellilvizsgaljuk szerz6d&inknél a torlések jellegzetességeit és a biztositasi
allomanyban a torlési tendenciat.

Revizids kockdazat (revision risk)

A kifizetendd jaradékok 3%-os novelésének hatdsdra nettdé BE valtozdsa adja a revizids kockdzat
t6kesziikségletét.

Eletbiztositdsi katasztrofa kockdzat (CAT risk)

A kovetkez6 12 hdnapban a tervezett halanddsdgi ratat 0,15 szdzalékponttal kell ndvelni azoknal a
szerz6déseknél, ahol ez a nettd BE ndvekedését okozza. Itt HRG-nként nézziik, hogy emelkedik-e a BE. A
nettd BE valtozasa az életbiztositasi katasztréfa kockdazat t6kesziikséglete. Ha a teljes allomanyra a nettd BE
nem né, akkor 0 ennek a kockazatnak a t6kesziikséglete.

A szamolasi eljarasok nem valtoztak a vizsgalt id6szak soran.

C.2 Piaci kockazat
Befektetési kockdzatok
A befektetéseket érint6 legalapvet6bb kockdzatok altaldnossagban a kdvetkezbk:

e a kamatlabak ingadozasanak kockazatat,

e adevizaarfolyamok kockazatat,

e részvénypiaci kockazatokat,

e ingatlanpiaci kockazatokat,

e kamatrés kockazatot (spread risk),

e koncentracios kockazatot,

e a kotvénykibocsatok hitelkockazatat (rating v. credit quality risk),
e a partnerek nemfizetési kockdazatat (rating v. credit quality risk),
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e valamint a likviditasi kockazatot foglaljak magukban.

A Biztositd a befektetéseit a ,prudens személy elve” alapjan kezeli, amit az A.3 fejezet befektetési stratégia
pontjaban taglalt.

A befektetési kockdzatok értékelése Standard Formuldval

A piaci kockazatok értékelésére alapvet6en a Standard Formulat haszndljuk. A Standard Formula 3ltal
lefedett piaci kockazatok a kévetkezdk:

Piaci kockazati modulban:

e a kamatlabak ingadozasanak kockazata,
e adevizaarfolyamok kockazata,

e részvénypiaci kockdzatok,

e ingatlanpiaci kockazatok,

e kamatrés kockazat (spread risk),

e koncentracids kockazat.

Partner nemteljesitési kockazati modulban:
e a partnerek nemfizetési kockazata (rating v. credit quality risk).

A likviditasi kockazatot a Standard Formula nem szamszerdsiti, az erre vonatkozé informacidkat a C.4 fejezet
tartalmazza. A kétvénykibocsatok hitelkockazata (rating v. credit quality risk) a piaci kockazati almodul
koncentracidés kockazatdban jelenik meg.

Kockaztatott érték (VaR): A piaci arkockazat egyik fontos monitoring és kontrolling eszkdze a kockaztatott
érték (credit value at risk — CVaR) folyamatos elemzése.

A kockazati modell egy olyan tobbtényezSs modell, ami id6sorok sokasagabdl — példdul kamat-, arfolyam-
és t6zsdeindex-adatokbdl — épitkezik, melyekbdl az 6sszes kockazat-relevans tényez6 megallapithatd
fékomponens-elemzéssel. A kockazati tényez6k az idésorok kozotti korreldcidk alapjan sulyozédnak.

A Biztositd a befektetési kockazatok kozil a részvény, az ingatlan illetve a kamatrés kockazatok esetében
mutat nagyobb kitettséget, az els6é kett6 dontéen a befektetési alapokon keresztiil megvaldsitott
befektetések hatasa. Ezeket a Biztosité folyamatosan monitorozza.

A Biztositd a direkt befektetések terén a kovetkez6 kockazatcsokkentési technikakat alkalmazza:
befektetések diverzifikacidja, devizakockazatot csokkent6 forward lgyletek. Ezen tulmenden a befektetési
alapokon keresztil érkez6 eszkdz/forras adatoknal is figyelembe vételre keriilnek a kockazatcsokkentési
technikak (pl. devizakockazatot csokkentd forward tgyletek).

igy a deviza, hitel, esetleg részvény tipust kockdzatoknal az eljarast alkalmazva az ellentétes iranyban kétott
Ugyletek 6sszevontan, nettdsitva keriilnek figyelembevételre (adott partnertél felvett hitel és ugyanazon
partner felé kihelyezett eszkdzzel szemben nettdsitasra keriil), illetve a default kockazatnal a Standard
Formulanak megfelel6en kimutatasra kerill a kockazatcsokkentési technikdk hatasa (pl. forward pozicidk
eredménye).

Befektetési kockdzatvdllalds alapelvei

A Biztositd csak olyan kockdazatokat vallal, amelyek megfelelnek a prudens személy elvnek, tovabba

........

Igazgatdsagi dontések soran veszik figyelembe. A Felligyel6bizottsag hataskore, hogy stratégiai, ill. bizonyos
limiteket meghaladd mérték(i dontéseket meghozzon. A Biztosité kockdzatkezelési rendszere szintén
hozzajarul ennek monitorozasahoz.
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A Biztositd befektetési dontései sordn a kdvetkezbket veszi figyelembe:

e torvényi el6irdsoknak, kiemelten a prudens személy elvnek valé megfelelés

e jovedelmezGség biztositdsa az Ggyfelek és a Biztositd szamara kedvez6 hozamok elérésével
e kockazatok diverzifikacidja

o  kiiszOb- és hatarérték rendszer elGirasai

o eszkoz-forras illeszkedés biztositdsa.

A befektetésekre vonatkozd stratégidt a negyedévente el6re elkésziils , Befektetési stratégia” tartalmazza.

A befektetési kockazatok monitorozdsat az el6z6 fejezet tartalmazza.

C.3 Hitelkockazat (Nemteljesitési kockazatok)
A nemteljesitési kockazatok négy kategdridba sorolhaték:

e Nemteljesitési kockazatok befektetésekkel kapcsolatban

e Nemteljesitési kockazatok viszontbiztositékkal kapcsolatban

e Nemteljesitési kockazatok a biztositasi kozvetitGkkel és kotvény-tulajdonosokkal kapcsolatban
e Nemteljesitési kockazatok mas partnerekkel kapcsolatban

A Biztositonal a befektetéseket érinté nemteljesitési kockazat az aldbbi veszélyeket jelenti:

o kibocsatoéi kockazat (nemfizetési kockazat, migracids kockazat),
e partnerkockazat (helyettesitési kockazat és elszamolasi kockazat),
e koncentrdacids kockazat.

A nemteljesitési kockdzat els6dleges korlatai a biztositasi torvényben rogzitett kibocsatdi limiteket is
tartalmazd limitrendszer hatdr- és kiszobértékei, valamint a Biztositd befektetési iranyelvei. A
hatdrértékeket a Biztosité a portfolid, a kibocsatd/partner és az eszkbzosztaly szintjén allapitja meg, igy
biztositva a kockazatok széles korl megosztdsat és porlasztasat. A befektetési dontéshez a Biztosito a
kibocsatd hitelmingsitését is figyelembe veszi, az orszdg mindsitése altal jelentett effektiv plafont is
szamitdsba véve.

A nemteljesitési kockazat az egyes partnerek szintjén a kovetkezd alapveté kockazatelemekkel
jellemezhetd.

A nemteljesitési valdszinliség (probability of default — PD) a Talanx csoport altal alkalmazott modell szerinti
mindsitésen alapul és annak valdszinliségét adja meg, hogy egy adds nem fogja a fizetési kbtelezettségét a
meghatarozott feltételekkel teljesiteni.

A nemteljesitési veszteség (loss given default — LGD) az a varhatd rata, ami nemfizetés esetén sujtja a
befektetést. Ennek értéke a konkrét kibocsatastol fligg, de befolydsolja az eszkdz és a mogottes biztositék
tipusa és nagysaga, szenioritdsa.

A nemteljesitési kitettség (exposure at default — EAD) a nemfizetés esetére elGre jelezhet6 kovetelés
Osszege.

Az eszkozosztalyok széles korl megosztdsa a portfdlid kockazat lehet6 legkisebbre csokkentése érdekében
fontos. A hatar- és kiiszobértékek, illetve a Biztosité befektetési irdnyelvei korlatozzdk a koncentracids
kockdazatot, ami ardnyaiban jellemz6en kicsi, bar a kisszdmU hazai kibocsaté miatt nemzetkozi
Osszehasonlitdsban nem a legalacsonyabb. Magasabb kockazatu eszkézokbe csak korlatozott mértékben
torténnek befektetések.
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A befektetéseket érint6 nemteljesitési kockazatok koziil a kibocsatdi, illetve a koncentraciés kockazatot a
piaci kockazatok kozott, mig a partnerkockazatot a default risk alatt veszi figyelembe a Standard Formula.

Befektetések hitelkockdzata

A Biztosité a partner kockazatok koziil az 1. tipusu partnerkockazatok kozott jelentkezé bankbetétek nem
teljesitése esetében mutat nagyobb kitettséget, de ez sem jelentfs. Ezt a Biztositdé folyamatosan
monitorozza.

A Biztositd kiils6 adatszolgaltatdk (pl.: Bloomberg) segitségével folyamatosan nyomon koéveti a harom
meghatdrozd hitelmindsité intézet a Fitch, az S&P és a Moody’s lépéseit. Az osztalybesorolasokat
negyedévente ellenérzi.

Altaldnos szabalyként a Biztositd a median (masodik legjobb) hitelmingsit&i fokozattal szamol. Amennyiben
a kibocsatd nem rendelkezik minGsitéssel, akkor a nem mingsitett kategéridba kertil. A befektetési portfolid
kialakitasat alapvet6en determinalja az eszk6zok minGsége, melyet a kibocsatéd hitelkockazati besorolasa
Utjan értékel a Biztosito.

A befektetési portfdlié kockazati szintjének meghatdrozasakor (példaul Szolvencia szamitasok, CVaR
szamitds, kliszOb- és hatarérték rendszer jelentéseinek készitése soran) a Biztositd tamaszkodik a
nemzetkozi hitelmingsitd intézetek hitelkockazati besorolasaira.

A hitelmingsitések alkalmazasa soran a Biztositd célja, hogy a kiils6é hitelmingsit6k értékeléseitdl vald
automatikus fliggést jelentGsebb vagy 6sszetettebb kitettségek esetében csokkentse. Ennek érdekében a
piacon elérhet6 informaciékon alapuld elelemzéseket készit minden befektetés el6tt, és a kilsé
hitelmingsit6k minGsitéseinek megfelelGségét ellendrzi.

Ennek sordn a Biztositd elemzi kitettségei kibocsatdinak makrogazdasdagi helyzetét, illetve informacidkat
gyljt magdra a kibocsatéra vonatkozéan is (pl. tulajdonosi szerkezet, stabilitds, részvényarfolyamok,
eredményesség, t6kemegfelelés stb.).

Ezen informacidkat dsszeveti a hitelmindsiték adott kibocsatdra vonatkozd, jelenlegi és historikus adataival,
és kovetkeztetést von le a hitelmindsités megfelelGségére. Amennyiben a kibocsatd a hitelmindsitéséhez
képest nagyobb kockdazatunak tlnik, ugy a befektetés nem valdsul meg. A befektetéseknél a Biztosité az EU
1060/2009-es hitelmindsit6krél sz6lé rendeletében megnevezett harom legjelentGsebb intézet
hitelkockazati besorolasait veszi figyelembe a fent definialt hierarchia szerint.

A Biztosité ugyanakkor nem tekinti kockazatosnak, ezért nem elemzi a magyar allam vagy a magyar allami
garancidval, vagy kezességvallalas mellett kibocsatott értékpapirokat és kibocsatdkat a magyar allam altal
garantalt biztositékok mértékéig.

Viszontbiztositdsok hitelkockdzata

A viszontbiztositasi keretszerz6désben részt vevs egyetlen partnerek kivalasztasakor a viszontbiztositasi
szabadlyzatban leirt elveknek megfelelSen jart el a Biztositd. Ez azt jelenti, hogy az S&P kockazati besorolds
szerint legalabb A- hitelminGsitéssel rendelkez viszontbiztositéval szerz6dott a vallalat.

A Biztosito a viszontbiztositasi szerz6désekbdl megtérilé 6sszegek alapjan szamszerdsiti a hitelkockazatot.
A hitelkockdazat a viszontbiztositasi partnerek jo hitelmindsitése illetve a nem mindgsitett Biztositdk alacsony
részaranya miatt kezelheté marad.
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C.4 Likviditasi kockazat

Altalanossagban elmondhatd, hogy a Biztositd fizetSképessége folyamatosan stabil. A likviditasi kockazatot
a be- és kifizetések megfelel6 (temezésével és a befektetések lejaratdnak a pénzigyi
kotelezettségvallalasokkal vald egybevetésével ellensilyozza. A likvid eszk6zok szerkezete biztositja, hogy a
Biztosito a fizetési kotelezettségeinek mindig képes eleget tenni.

A befektetési dllomany és a termékek varhatoé kifizetési szerkezetének igazodni kell a Biztositd specifikus
sajatossdgaihoz (teljesitési id6pontok, karesemény bekdvetkezésének és nagysaganak kalkuldlhatdsaga). A
devizdban fenndlld kotelezettségek finanszirozasahoz szikséges eszkdzoket azonos devizaban kell
biztositani.

A Biztositd likviditdsi kockdzatanak nagysagat a likviditasi kockdzati kitettség mértéke mutatja, ennek
meghatdrozasa és elemzése céljdbdl az alabbi megkozelitéseket alkalmazzuk:

Rendszeres likviditasi sziikséglet meghatarozasa

A befektetési szamlak és az operativ tevékenység likviditadsanak biztositdsa a Vagyonkezelés feladata. Az
ALM Bizottsag hataskore a rendszeres likviditasi szikséglet meghatarozasa.

A Biztositd a likviditasi kockazati kitettség el6re meghatdrozott korldtok kozott tartasa érdekében
meghatdarozza e kockazatokat szamszer(sits, egyes mérészamok elfogadhatdnak itélt maximalis nagysagat,
vagyis limiteket alkalmaz.

A limit értékének meghatarozdsa a Biztositd pdtldlagos forrasbevondsi képességének becslésén alapul.
Normdl likviditasi koérilmények kozott erre a képességre dont6 befolydssal a Biztosité mérete és az
iranydban megmutatkozé bizalom, a Biztosito birtokdban lévé piacképes (likvid) eszk6zdk allomanyanak
nagysaga birnak.

Eszk6z-forras egyezGség tabla (ALM)

A Biztositd likviditasi kockazatdanak mérésére alkalmazott masik, a likviditasi szerkezet Osszetettebb
vizsgalatat lehetévé tevs eszkdz az eszkoz-forras egyezBség (tovabbiakban: ALM) elkészitése, amely az
eszkozok és forrasok esedékessé valod 6sszegeinek, meghatarozott idGintervallumokba sorolt Gsszesitése
nyoman a lejarati 6sszhang elemzését biztositja.

Az ALM Bizottsag az ALM riportrél negyedévente tdjékoztatast kap. Amennyiben a szignifikdns eltérés
indokolja, a Vagyonkezelés az ALM riporthoz GAP elemzést is végez.

Rendszeres likviditasi sziikséglet biztositasa
A likviditasi szlikséglet biztositasa kétféle mdédon torténhet:

a) likvid eszk6z (szamlapénz)
b) értékpapir lejarat, kamatfizetés a meghatarozott idészakban

A likviditasi kockazatok monitorozasahoz minden egyes értékpapirtipus kap egy likviditasi kédot, ami a
likviditas értékét mutatja valds piaci arakon. E kédok elfogadhatdsagat a kockazatkezelés a piaci adatok és
a portféliokezelés értékelésének figyelembevételével rendszeresen felllvizsgalja, és ha szlikséges,
madositja. Az adatok ezek utan bekerilnek a portfélié jelentésekbe.

A magas likviditasu értékpapirok tartasara kovetelményminimum, az alacsony likviditasuakéra
kovetelménymaximum van. Elsé sorban az alsoé korlatokat szabja meg a fizetési kdtelezettségek idGzitése.
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A hatarértékek tullépésérdl a pénziigyi vezetének és az Igazgatdsagnak késedelem nélkil értesilnitk kell.

Jovéobeli dijakban foglalt varhaté nyereség

A jogszabdlyi elGirasokkal 6sszhangban a Biztositd kiszamitotta a jovGbeli dijakban foglalt varhatd nyereség
teljes Osszegét:

Agazat Osszeg (MFt)
Egyéb életbiztositas 3015,8
Nyereségrészesedéssel jard biztositas 3637,7
Indexhez vagy befektetési egységekhez kotott 50.9
életbiztositas '
Egészségbiztositas 241
Osszesen 6 698,5

A pontos szamitas ardnytalanul nagy raforditassal jart volna, ezért az aldbbi, az anyavallalatnal alkalmazott
— a német fellgyelet ajanldsaval 6sszhangban lévé — kozelitést alkalmaztuk.

A jové6beli dijakban foglalt varhatd nyereség = A jovGbeni profitok varhaté jelenértéke * A jov6beni dijak
varhato jelenértéke / (A jov6beni dijak varhatd jelenértéke + A multbeli dijak jelenértéke)), ahol

A jov6beni profitok varhatd jelenértéke = A kotelezettségek mogott allo eszkdzok piaci értéke — A
kotelezettségek legjobb becslése

A szamitast homogén kockazati csoportonként végeztik el.

C.5 Miikodési kockazat

A mikodési kockazatok szamszer(sitése alapvetéen a Standard Formula hasznalataval torténik. A Standard
Formula altal le nem fedett m(ikédési kockazatok kezelése kiilon rendszerben torténik, melyre vonatkozdan
Id. a C.6 fejezetet.

C.6 Egyéb jelentds kockazatok

A Biztosité a standard formula altal le nem fedett egyéb, jelent6s kockdzatokat a kockazatkezelési
rendszerén belll az egyéni kockazatértékelés keretében tartja nyilvan és kezeli. (Részletesen lasd a B.3
fejezet vonatkozé részeit.)

Ezen kockazatok szamszer(sitése félévente torténik, szakérti becslés alapjan.
Csoporton belili jelentés Ugyletek:

Viszontbiztositdsok

A Biztosito viszontbiztositott jogviszonyban all mas csoporttaggal.

A viszontbiztositasi szerz6dések a maximalis biztositdsi 6sszeg alapu modell alapjan lettek meghatarozva.
(A viszontbiztositasi megtériilésekrdl a D2. fejezetben irunk részletesen.)

A viszontbiztositasbdl eredé kovetelések csoporttaggal szemben 2019.12.31-én a kévetkezdk:
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Csoporttag Kovetelés (HUF)
Hannover Riick SE -22 749 767

Alarendelt kélcséntoke

A Biztositd négy Talanx csoporton belili Biztositotdl vett fel alarendelt kélcsént 6sszesen 5 M EUR értékben.
Ezen kolcsonok felvételére 2014-ben és 2015-ben kerilt sor, azéta nem tortént djabb felvétel vagy
torlesztés.

C.7 Egyéb informaciok

Informacio a jelentéstételi id6szak alatt alkalmazott vagy bevezetett minden jelentds kockazatmérséklési
technikaral

A biztositasi kockazatok csokkentése érdekében a Biztositd passziv viszontbiztositdsi szerz6désekkel védi
allomanyat. Az Igazgatdsdg évente hoz dontést a viszontbiztositds megujitdsardl. Ennek érdekében a
Biztositd folyamatosan figyelemmel kiséri a viszontbiztositasi kapacitasok megfelelS rendelkezésre allasat
és a szerz6dések egyenlegét. Megjegyezziik, hogy a Biztositd tevékenysége, jovedelmezGsége és pénziigyi
helyzete szempontjdbdl a viszontbiztositasi tevékenység jelentésége alacsony.

Erzékenységvizsgalatok és stressz tesztek

Az ORSA-n belill az 3ltaldnos szavatoldtSke-megfelelési igény szdmszer(sitésének folyamata soran a
Biztositd érzékenységvizsgalatokat és stressz teszteket készit (ezekre mostantdl 6sszefoglalé néven ,,stressz
tesztként” utalunk), melyre legalabb évente egyszer kell sort keriteni. A legutdbbi stressz tesztelésre a 2019.
november végéig a Felligyelethez bekiildott ORSA jelentés készitését megel6z6en, 2019 Gszén keriilt sor, a
2018. év végi adatokra.

A Biztosito dltal meghatdrozott sajdt stressz tesztek — a fé kockdzati almodulokra

A sajat kockazat- és szolvenciaértékelés keretében sziikségesnek tartottuk megvizsgdlni, hogy mekkora
hatdsa lenne, ha nem a Standard Formuldban elGirt sokkolast alkalmaznank, hanem azoknal szélsGségesen
kedvezGtlenebb értékeket.

A vizsgalat az alabbi folyamat mentén tortént:

1. A Standard Formula (al)moduljainak attekintése.
Azon maximum harom almodul meghatarozasa, amelyek a teljes szavatolot6ke-sziikséglet jelent6s
részét alkotjak. Ez azon harom kockazati almodul kivalasztasat jelenti, amelyek a diverzifikacio és
igazitds nélkili szavatoldtSke-sziikséglet legaldabb 10%-at meghaladjak.

3. Annak meghatdrozasa, hogy a Standard Formula sokkoldsi paramétereit hogyan szigoritjuk.

4. Elvégezziik a(z al)modul Gj paraméterekkel torténé sokkolasat.

5. Megnézziik, hogy ez mekkora elmozduldst jelent a teljes szavatoldtéke-sziikségletnél, illetve a
szolvencia hanyadosnal.

Ezek koziil a kivalasztasi szempontok alapjan jelentésnek mingsiltek:
e Ingatlanpiaci kockazat
o Ml(ikodési kockazat
e Elet torlési kockdzat
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A Biztosito elvégezte e jelentds kockdzatok sokkoldsat a fent leirtak szerint, melyet részletesen leirt a 2019
novemberi ORSA jelentésében.

A stressz tesztek eredményének értékelése: valamennyi jelentés kockdzatra vonatkozéan megallapithatd,
hogy a Standard Formuldban alkalmazottndl jelentésen erGteljesebb sokk esetén is elégséges a Biztositd
szavatold t6kéje, egyetlen esetben sem csokkent 100% ala a szavatolotGke-megfelelés.

Emelkedé hozamkdrnyezet varhato hatdsa

Az ORSA keretében sziikségesnek tartottuk megvizsgalni, hogy milyen hatdsa lenne a Biztositéra a varhatd
hozamemelkedésnek.

A kapott eredmények alapjan a hozamkdrnyezet hirtelen emelkedését kovetGen is a volatilitasi t6kepuffer
ajanlasban  meghatdrozott 150% felett marad a  Biztositd szavatoldtéke megfelelése,
menedzsmentintézkedések nélkiil is.

Az iizleti tervezési id6szak alatt varhato Iényeges kockdzati kitettségek dttekintése

Az Uzleti tervezési idGszak alatt varhatd Iényeges kockazati kitettségek értékelésére a Biztositd az ORSA
(sajat kockazat- és szavatolotSke-értékelés) folyamatot és modellt hasznalja, melyrél részletesen az ORSA
jelentés tartalmaz informacidkat.

Egyéb informacidk
A kockazati profilt érint6 valamennyi materidlis kockazat bemutatasra keriilt a korabbi fejezetekben.
A vonatkozd jogszabdlyok alapjan a Biztositd nyilatkozik az aldbbiakrdl:

e biztositékokat nem nyujt, és nem értékesit,

e értékpapir-kolcsonzési és -kdlcsonvételi (swap, repo) ligyleteket nem végez,

e van szdrmaztatott eszkodze

o nem folytat hitelezést, és nem nyujt kdlcsonoket,

o valtozo életjaradékos terméket nem értékesit,

e 2 szavatolétSke-sziikséglet szamitdsa soran a viszontbiztositasi és pénzigyi kockazatmérséklési
technikakra, illetve a jovGbeli vezetSi intézkedésekre vald tekintettel nem alkalmazott
kedvezményeket.
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D Szavatolotoke-megfelelési értékelés

Ajelen fejezet célja a magyar szamviteli szabdalyok (MSZSZ) szerinti és a Szolvencia ll elGirdsok szerinti Mérleg
tételeinek 6sszehasonlitdsa, az eltérések magyarazata. Az eltérések alapvetSen kétféle okbdél adddhatnak:

o eltérd értékelési elvek
o eltérd besorolasok.

A fejezet mérlegtételenként tartalmazza az adott mérlegsor tartalmat, az alkalmazott értékelési elveket, ill.
amennyiben relevans, az eltéré§ besoroldsra vonatkozé informdcidkat is. Azon mérlegtételek esetén,
melyekkel a Biztositd nem rendelkezik, ott ez az informacio keril megadasra.

Az értékelés alapelveit és szabalyait a Szolvencia Il szerinti mérlegértékekre az Eurdpai Parlament és az
Eurdpa Tandcs, az Eurdpai Bizottsag és az EIOPA haromszintl (L1-L2-L3) szabalyozasai rogzitik. A MSZSZ
szerinti alapelveket és értékelésre vonatkozd elGirasokat a szamviteli torvény (Sztv.), valamint a biztositok
éves beszamold készitési kotelezettségének sajatossagairdl szolé kormanyrendelet (192/2000. (XI1.24.)
Korm. rendelet) tartalmazzak.

A fejezet elején taldlhatd a Biztosité Mérlege, mely minden egyes mérlegtétel vonatkozdsaban tartalmazza
a MSZSZ, valamint a Szolvencia Il értékeket, tovabbd a szamitott kiilonbségeket. igy az egyes
mérlegtételekhez kapcsolédd magyardzatoknal mar nem kerilnek kiilon bemutatdsra a szamszaki értékek.
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A Magyar Posta Eletbiztosité Zrt. mérlege (a $.02.01.02 QRT tabla kiegészitve a MSZSZ szerinti (local GAAP)
és SlI érték kozotti kiilonbség oszloppal):

2019 YE
(ezer Ft) ) 2019 YE SII kiilonbség
MSZSZ szerint

Eszk6zok
Goodwill (Cégérték) R0O010 0 0 0
Halasztott szerzési koltségek R0020 582 338 0 -582 338
Immaterialis javak R0O030 300 960 0 -300 960
Halasztott adokovetelések R0040 0 0 0
Nyugdijszolgaltatasok tobblete RO050 0 0 0
Sajat hasznalatu ingatlanok, gépek és berendezések R0O060 201014 133538 -67 476
Befektetések (az indexhez vagy befektetési egységekhez kotott életbiztositasi
szerz6désekhez kapcsolddo eszkozok kivételével) R0070 196 611 358 218 623 997 22012 639
Ingatlanok (a sajat hasznalatu ingatlanok kivételével) RO080 0 0 0
Kapcsolt vallalkozdsokban fennallé részesedési viszonyok, ideértve a
részesedéseket is RO090 0 0 0
Részvények RO100 268 357 333360 65 003
Részvények —t6zsdén jegyzett részvények RO110 268 357 333360 65003
Részvények —t6zsdén nem jegyzett részvények R0120 0 0 0
Kotvények RO130 174116 308 190393 918 16 277 610
Allamkétvények R0140 152 837 206 168 497 874 15 660 667
Vallalati kotvények RO150 21279102 21896 044 616 943
Strukturalt értékpapirok RO160 0 0 0
Biztositékkal fedezett értékpapirok RO170 0 0 0
Kollektiv befektetési vallalkozasok RO180 22224094 27 874239 5650 145
Szdrmaztatott termékek RO190 0 19 881 19 881
Betétek a készpénz-egyenértékesek kivételével R0200 0 0 0
Egyéb befektetések R0O210 2 600 2 600 0
Indexhez vagy befektetési egységekhez kotott életbiztositasi szerz6désekhez
kapcsolodé eszkozok R0220 7650118 7650118 0
Hitelek és jelzaloghitelek R0230 0 0 0
Biztositdsi kotvényekhez kapcsolddo hitelek R0240 0 0 0
Maganszemélyeknek nyujtott hitelek és jelzaloghitelek R0250 0 0 0
Egyéb hitelek és jelzaloghitelek R0O260 0 0 0
A viszontbiztositasi szerz6désekbdl megtériil6 6sszegek, melyekbdl: R0270 17144 -1615 -18 759
Nem-életbiztositasi és nem-életbiztositashoz hasonld egészségbiztositas R0280 0 0 0
Nem-életbiztositas az egészségbiztositas kivételével R0290 0 0 0
Nem-életbiztositashoz hasonl6 egészségbiztositas R0O300 0 0 0
Eletbiztositasi és az életbiztositashoz hasonld egészségbiztositasi
szerz6dések, az egészségbiztositasi és az indexhez vagy befektetési
egységekhez kotott életbiztositas kivételével R0O310 17144 -1615 -18 759
Elethiztositashoz hasonlé egészségbiztositasi szerzGdések R0320 17 144 5563 -11581
Eletbiztositdsi szerz6dések, az egészségbiztositasi és az indexhez vagy
befektetési egységekhez kotott életbiztositas kivételével R0330 0 -7179 -7179
Indexhez vagy befektetési egységekhez kotott életbiztositasi szerz6dések R0340 0 0 0
Viszontbiztositasba vett biztositasi lgyletb&l szarmazo letéti kovetelések RO350 0 0 0
Biztositasi és biztositaskozvetitékkel szembeni kdvetelések RO360 261989 140532 -121457
Viszontbiztositasi kovetelések RO370 0 0 0
Kovetelések (kereskedési, nem biztositasi) R0O380 957 446 932633 -24 812
Sajat részvények (kozvetlenl birtokolt) R0390 0 0 0
Szavatolot6ke-elemek vagy lehivott, de még be nem fizetett indulé téke
tekintetében esedékes 6sszegek R0O400 0 0 0
Készpénz és készpénz-egyenértékesek R0410 1799 260 1788258 -11001
Egyéb, mashol ki nem mutatott eszk6z6k R0420 0 0 0
Eszkozok 6sszesen R0500 208 381 627 229 267 462 20 885 835
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Kotelezettségek

2019 YE
(ezer Ft) ) 2019 YE SII kiilonbség
MSZSZ szerint

Biztositastechnikai tartalékok —nem-életbiztositasi szerz6dések R0510 0 0 0
Biztositastechnikai tartalékok — nem-életbiztositasi szerz6dések (az
egészségbiztositasi szerzédések kivételével) R0520 0 0 0
Egy 0sszegben meghatdrozott biztositastechnikai tartalékok RO530 0 0 0
Legjobb becslés RO540 0 0 0
Kockazati rahagyas RO550 0 0 0
Biztositastechnikai tartalékok — Egészségbiztositas (a nem-életbiztositashoz
hasonlé szerz6dések) R0560 0 0 0
Egy O0sszegben meghatdrozott biztositastechnikai tartalékok RO570 0 0 0
Legjobb becslés RO580 0 0 0
Kockazati rahagyas R0O590 0 0 0
Biztositastechnikai tartalékok — Eletbiztositas (az indexhez vagy befektetési
egységekhez kotott életbiztositas kivételével) R0600 187 112 593 189 371 280 2258 687
Biztositastechnikai tartalékok — Egészségbiztositas (az életbiztositashoz
hasonlé szerz6dések) R0610 0 -24518 -24518
Egy 6sszegben meghatarozott biztositastechnikai tartalékok R0620 0 0 0
Legjobb becslés R0O630 0 -30 654 -30 654
Kockazati rdhagyas R0640 0 6136 6136
Biztositastechnikai tartalékok — Eletbiztositasi szerzdések (az
egészségbiztositasi és az indexhez vagy befektetési egységekhez kotott
életbiztositas kivételével) R0650 187 112 593 189 395 798 2283 205
Egy 6sszegben meghatdrozott biztositastechnikai tartalékok RO660 187112593 0 -187 112 593
Legjobb becslés RO670 0 188 315 496 188 315 496
Kockazati rdhagyas R0680 0 1080302 1080 302
Biztositastechnikai tartalékok — Indexhez vagy befektetési egységekhez kotott
életbiztositas R0690 7650118 7704 982 54 864
Egy 0sszegben meghatdrozott biztositastechnikai tartalékok RO700 7650118 0 -7650118
Legjobb becslés R0O710 0 7 698 644 7 698 644
Kockazati rahagyas R0720 0 6339 6339
Egyéb biztositastechnikai tartalékok RO730 0 0 0
Fiiggé kételezettségek RO740 0 0 0
A biztositastechnikai tartalékokon kiviili tartalékok RO750 7469 7469 0
Nyugdijszolgdltatasi kotelezettségek RO760 0 0 0
Viszontbiztositdval szembeni letéti kotelezettségek RO770 0 0 0
Halasztott adokotelezettség RO780 0 1594 054 1594 054
Szdrmaztatott termékek RO790 0 55447 55 447
Hitelintézetekkel szemben fennallé kotelezettségek RO800 0 0 0
A hitelintézetekkel szemben fennallé kotelezettségektdl eltérd pénziigyi
kotelezettségek R0O810 0 0 0
Biztositasi és biztositaskozvetitGkkel szembeni kotelezettségek R0820 680 386 680 386 0
Viszontbiztositdsi kotelezettségek R0O830 26 645 26 645 0
Kotelezettségek (kereskedési, nem biztositasi) R0840 293 325 293 325 0
Alarendelt kotelezettségek RO850 2029 265 2777278 748013
Az alapvet6 szavatolo t6kéhez nem tartozo alarendelt kotelezettségek R0O860 0 0 0
Az alapvet6 szavatol6 t6kéhez tartozo alarendelt kotelezettségek R0O870 2029 265 2777278 748013
Egyéb, mashol nem kimutatott kotelezettségek R0O880 416 897 416 897 0
Forrasok 6sszesen R0900 198 216 699 202 927 765 4711065
{Az eszkdzék kotelezettségeket meghaladé tébblete R1000 10164 927} | 26339697 | 16 174 770;
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D.1 Eszkozok

Goodwill (Cégérték)

A cégértéket az MPE nulla értéken mutatja ki a Szolvencia Il mérlegben, mivel ezen eszkdznek nincs piaci
értéke a piac egyéb szereplinek szempontjabdl. Az MPE a MSZSZ szerinti mérlegében nem aktivalt
cégértéket.

Halasztott szerzési koltségek

A halasztott szerzési kéltségek (DAC) nem képviselnek figyelembe vehetd eszkozt a Szolvencia Il mérlegben,
mivel a szerzési koltségeket a biztositdstechnikai tartalékokban figyelembe vessziik. Ezért a DAC poziciéban
nulla értéket vesziink fel a Szolvencia Il mérlegben.

Az MSZSZ szerinti mérlegben a halasztott szerzési koltségként a mérleg-forduldnapot megel6z6en felmeriilt
szerzési koltségek targyévet kovetd lizleti éve(ke)t terhel 6sszegét mutatjuk ki, a biztositdk éves beszamold
készitési kotelezettségének sajatossagairdl sz6l6 kormanyrendelet részletszabdlyait is figyelembe véve.

Immaterialis javak

Az immaterialis javak kozé tartoznak a kdvetkezSk: szoftverek (vasarolt vagy sajat fejlesztés(), biztositasi
allomany atruhazasaért fizetett dijak, szervezési koltségek, megszerzett védjegyek és egyéb immaterialis
javak. A Biztositd a Szolvencia Il. szerinti mérlegben nulla értéken veszi ezeket figyelembe, kivéve, ha kilon
értékesithetdk, és ha aktiv piacon ugyanerre vagy egy hasonld immaterialis j6szagra maghataroztak piaci
arat.

A gyakorlatban nagyon kevés olyan immateridlis joszag van, amelyikre aktiv piacon drat hatdroztak meg. A
legtobb esetben az immaterialis javakkal (pl. markak, szabadalmak stb.) nem kereskednek rendszeresen az
aktiv piacokon. A szoftver gyakorta testre van szabva (azaz a vallalkozds igényeinek megfeleléen van
kialakitva) és nem lehet tovabb értékesiteni egy masik entitasnak. A vasarolt kész szoftver alkalmazasokat
(azaz ,Gzletben kaphatd” szoftver licencidkat) altaldban nem lehet értékesiteni egy masik felhasznalénak.
Ezért ezeket a szoftvereket rendszerint nulla értéken tartjuk nyilvan.

Az MPE a biztositasi dllomany atruhdzasban nyilvantartott immateridlis javakat a Szolvencia Il céljabdl
nullara értékeli.

A Biztositd szellemi termékei els6sorban szoftvereket tartalmaznak, mely a Szolvencia || mérlegben nulla
értéken kerlil bemutatasra. A magyar szdmviteli szabalyozas szerint az immateridlis javakat
értékcsokkenéssel csokkentett bekerilési értéken kell kimutatni.

Halasztott adokovetelések

A halasztott addékoveteléseket az addmeérleg és a Szolvencia Il mérleg kozott fenndllé (dtmeneti)
Ujraértékelési kilonbozetnél veszi a Biztositd szamitasba. Az adémérleg és a Szolvencia Il mérleg kdzott
jelentkez6 minden eszkoz és forrds atértékelési kilonbozetre szamoltunk halasztott adot.

A halasztott add Osszege 9%-os addkulccsal keriilt meghatdrozdsra, mert ez a Szolvencia Il mérleg
osszedllitasakor kihirdetett, varhato adorata.
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A Biztositd a halasztott add koveteléseket és kotelezettségeket nettdsitva, jellemzéen a halaszott
adokotelezettség soron mutatja ki, mivel az 6sszevont egyenleg a Biztositd esetében kotelezettség jellegd.

Amennyiben halasztott addkovetelés jelentkezik, minden esetben meg kell vizsgdlni a halasztott
addkovetelés megtérilésének alatdmasztottsagdt. A halasztott adokovetelés csak abban az esetben
allithatd be a mérlegbe, amennyiben a megtériilés megalapozott.

A Szolvencia Il és IAS 12 elGirdsaival konzisztensen a halasztott adék 6sszegét nem diszkontaljuk.

A magyar szamvitel szabalyok szerint nem lehet megjeleniteni halasztott adékat a mérlegben.

Nyugdijszolgaltatasok tobblete

A Biztositonak nincs ilyen eszkoze.

Sajat haszndlatu ingatlanok, gépek és berendezések

A mérlegtétel értékének nagy részét irodai berendezések, felszerelések, butorok, gépjarmdvek,
szamitastechnikai eszk6zok teszik ki.

A Sajat hasznalatu ingatlanokat, gépeket és berendezéseket a MSZSZ szerinti pénzligyi kimutatasokban
értékcsokkentett bekertlési értékikon értékel a Biztositd.

A Szolvencia Il szerint ezeket a vagyoni eszkdzoket valds értéken kell értékelni tekintet nélkil arra, hogy
miként hasznaljak ezeket és miként szamoljak el a MSZSZ-nek megfelelSen.

A Biztositd a targyi eszkozok tekintetében minden eszkdzcsoportra meghatdrozott szakértGi becslés alapjan
eszkozcsoportonként meghataroz egy piaci érték / konyv szerinti érték aranyszamot. A kovetkez6 év
kozbensd negyedévei soran ezt az ardnyszamot alkalmazza a Biztositd az eszkbzcsoportba tartozd eszkozok
piaci értékének megallapitdasahoz oly mdédon, hogy az adott eszkézcsoportba tartozé egyedi eszkdzok
aktualis negyedév végi konyv szerinti értékét megszorozza az adott eszkdzcsoportra vonatkozo piaci érték /
konyv szerinti érték aranyszammal.

A sajat hasznalatu bérelt ingatlanon tortént beruhazasok a magyar szamviteli értékelés 0%-anak megfelel6
értéken keriltek bedllitasra a Szolvencia Il mérlegbe.

Befektetések (az indexhez vagy befektetési egységekhez kotott életbiztositasi szerzédésekhez
kapcsolodo eszk6zok kivételével)

A befektetések értékelése

A befektetések értékelését a Biztositd eszkozértékelési szabdlyzata rogziti. A MSZSZ szerinti értékelés
kiilonbozik a Szolvencia Il szerinti valds értéktél, mert MSZSZ szerint (esetleges értékvesztéssel csokkentett)
bekerlési értéken tartjuk nyilvan a befektetéseinket, mig Szolvencia Il szerint piaci értéket hatarozunk meg
a vonatkozd EU rendeletben (35/2015) el6irt eszkozértékelési hierarchia alapjan.

A befektetési jegyek esetében a szavatolétGke sziikséglet szamitdsakor atvildgitast kell végezni, azaz a
Biztositonak, a szavatolétGke szlikséglet szamitasakor az alap mogottes eszkozeit kell figyelembe vennie
(attekintés elve). Ennek az atvilagitasnak azonban a Biztositd Szolvencia Il szerinti mérlegére nincs hatdsa.
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A bankoknal elhelyezett betétek a MSZSZ szerint mind a bankbetétek mérlegsoron jelennek meg, mig a
Szolvencia Il szerinti érték megbontasra keril éven beliili és tuli betétekre, ahol az éven beliiliek a készpénz
tipusu eszkozoknél kerlilnek bemutatasra.

Ingatlanok (a sajat hasznalatu ingatlanok kivételével)

llyen eszkdzzel a Biztositd nem rendelkezik.

Kapcsolt vallalkozasokban fennallé részesedési viszonyok, ideértve a részesedéseket is

A Biztositonak nincs ilyen eszkoze.

T6zsdén jegyzett és nem jegyzett részvények

Részvények és részvénytipusu értékpapirok tartoznak ide, a részesedések nem. A részvények a vallalati
t6két testesitik meg, azaz tulajdonviszonyt az adott vallalatban.

A Szolvencia Il érték a valds érték. A Szolvencia Il értékhierarchidja akkor haszndlatos, amikor a jegyzett piaci
arak az aktiv piacokon (mark-to-market) nem érhet6k el. A t6zsdei részvény tipusu értékpapirok értékelése
piaci aron torténik mindaddig, amig a piac aktivnak nevezhet6. A t6zsdére be nem vezetett részvény tipusu
értékpapirok szamara a Szolvencia Il értékhierarchidja a mérvadd. A részvények értékelése az
eszkozértékelési szabdlyzat alapjan a kovetkez6 modszerrel térténik:

o tGzsdére és elismert értékpapirpiacra bevezetett részvényeket a fordulénapi zdréarfolyam, annak
hidnydban a forduldnapra nyilvdnossagra hozott arfolyam szerint kell értékelni;

e ha az arfolyam keletkezésének helyén az adott napon nem torténik Gzletkotés, akkor a legutolsd
nyilvanossagra hozott arfolyamot kell haszndlni, ha ez az arfolyam a fordulénaphoz képest 30
napnal nem régebbi;

o ha egyik mddszer sem alkalmazhato, akkor fliggetlenil annak régiségétdl, az utolsd tézsdei, ennek
hidnydban t6zsdén kivili arfolyam, illetve a beszerzési ar kozil az alacsonyabbat kell figyelembe
venni.

A t6zsdére be nem vezetett részvény tipusu értékpapirok tébbnyire valds értéken mértek. Kockazati
t6kealap jegyek és részvény tipusu befektetési jegyek esetében az utolsd elérhetd nettd eszkozérték
hasznalhaté.

A Biztositonak a MSZSZ szerinti konyvvezetés soran a Sztv.-ben meghatdrozott alapelveket a biztositok éves
beszamold készitési kotelezettségének sajatossagairdl sz616 kormanyrendeletben (192/2000. (X1.24.) Korm.
rendelet) foglaltak figyelembevételével kell érvényesiteni.

A Biztosito a befektetett eszk6zok szamviteli értékelésénél nem él a valds értékelés lehetGségével. A konyv
szerinti érték megdllapitdsakor a lejarat nélkili értékpapiroknal a bekeriilési érték és az esetleges
értékvesztés keriil figyelembe vételre.

A Szolvencia Il szamitdsok soran alkalmazott valds piaci értékelés, és a kdnyv szerinti értékelés soran
alkalmazott, ett6l eltérd értékelési modszer okozza a két érték kozotti eltérést.
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Kétvények

Allamkétvények és vallalati kotvények

Az allamkotvények kozé elsésorban a magyar, illetve mds eurdpai unids, illetve mas OECD orszdgokbeli
szuverén kibocsatok altal kibocsatott vagy garantdlt kotvények tartoznak. A vallalati kotvények kozé
tartoznak példaul a hitelintézeti kotvények, jelzaloglevek vagy vallalatok altal kibocsatott kétvények.

Az allamkotvények és a vallalati kotvények egyarant a Szolvencia Il szerinti valds értéken értékeltek, melyek
a beszerzési értéket, a nem realizdlt nyereségeket vagy veszteségeket és a felhalmozott kamatot
tartalmazzak.

A Szolvencia Il értékhierarchiaja akkor haszndlatos, amikor a jegyzett piaci arak az aktiv piacokon (mark-to-
market) nem érheték el. Ha ez a helyzet, akkor a ‘mark-to-model’ technikat alkalmazzuk. Ez egy olyan
alternativ értékelési maddszer, amellyel a leheté legjobban viszonyithatd, valdszinliségi alapon
megbecsilhet6 vagy egyéb mddon kiszdmithatd a piaci érték.

A magyar allampapirok értékelése a Biztosité eszkozértékelési szabdlyzata alapjan:

e A Biztositd tulajdondban |évs, az els6dleges forgalmazdi rendszerbe bevezetett, kotelezé
arjegyzésl, 3 hdnapnal hosszabb hatralévé futamideji fix és valtozd kamatozasy, illetve diszkont
allampapirok esetén az Allamaddssag KezelS Kdzpont (a tovabbiakban AKK) altal a fordulénapon,
illetve az azt megel6z6 legutolsé munkanapon kozzétett legjobb vételi és eladasi nettd arfolyamok
szamtani atlaga és a forduldénapig felhalmozott kamatok &sszegeként kell a piaci értéket
meghatdrozni.

e Az els6dleges forgalmazdi rendszerben nem kotelez6 arjegyzés(i, 3 hdnapnal révidebb hatralévé
futamidejd, fix kamatozasu és diszkont dallampapirok esetén — ideértve az allami készfizetd
kezességgel rendelkezd értékpapirokat is — az AKK &ltal a fordulénapon, illetve az azt megel6z6
legutols6 munkanapon kozzétett 3 honapos referenciahozam felhasznalasadval a fordulénapra
szamitott nettd arfolyam és a forduldnapig felhalmozott kamatok 6sszegeként kell a piaci értéket
meghatarozni.

A Biztositd tulajdondban |évé egyéb hitelviszonyt megtestesité értékpapirok értékelése a Biztositd
eszkozértékelési szabdlyzata alapjan:

e Pénzintézet, gazdilkodd szervezet, helyi dnkormanyzat altal forgalomba hozott kotvények és
jelzaloglevelek, nem magyar allamaddéssag-papirok T napra vonatkozé piaci értéke a kibocsato vagy
vezet6 forgalmazd dltal, Bloomberg képerny6in szolgaltatott napi arjegyzés eladasi és vételi
arfolyamanak kdzépértékébdl keriil meghatdrozasra a T napi zaréarfolyam alapjan.

e Amennyiben kibocsaté altali arjegyzés nem elérhetd, Ugy az eszkdz arat a Bloomberg altal kdzzétett
T napi zaréarfolyam alapjan kell T napra vonatkozdéan meghatarozni. Azon esetben, ha az adott
értékpapirra netté arfolyamot kozélnek illetve amennyiben az adott értékpapirok piaci értéke a
beszerzési netté arfolyam alapjan keril kiszamitasra, Ugy az adott értékpapirok piaci értékének
meghatarozasakor a T napig felhalmozott kamat 6sszegét hozza kell adni az adott értékpapir nettd
arfolyamértékéhez.

e Amennyiben a fentiek nem alkalmazhatdéak, am nyilvanos piacon (pl. Budapesti Ertékt&zsdén)
elérhetd 30 napndl nem régebbi utolsé t6zsdei zaréarfolyam, Ugy ez az érték és az értékelési napig
szamitott felhalmozott kamat az alapja a T napi piaci értékét meghatarozasanak.

e Bloomberg arjegyzés és nyilvanos piacon elérhetd, 30 napnal nem régebbi tézsdei zardarfolyam
hidnydban az értékelést az arjegyz6k vagy kibocsatok altal a letétkezelének kildott, adott
instrumentumra kozolt legutdbbi, 30 napnal nem régebbi nettd vételi és eladdsi drak szamtani
atlagaval és az értékelés napjaig felhalmozott kamat 6sszegével kell elvégezni.
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e Ha afenti értékelési mddszerek nem hasznalhatdak, akkor a piaci ar meghatarozasahoz a legutolsé
kotési hozambdl szamitott drfolyamot, és a — kibocsatasi tdjékoztatdban szerepl6 kondicidk mellett
— meghatdrozott, adott napig felhalmozott kamatot kell alkalmazni.

A Biztositd a befektetett eszkozok szamviteli értékelésénél nem él a valds értékelés lehetGségével. A konyv
szerinti érték megallapitdsakor a lejarattal rendelkezd értékpapirok esetében a bekerilési érték, az
elhatarolt kamat, a névérték és bekerulési érték kozotti linedris mdédszerrel szamolt id6aranyos kilonbozet,
valamint az esetlegesen felmerilt értékvesztés egylittese keriil figyelembe vételre.

A Szolvencia Il szdmitasok soran alkalmazott valds piaci értékelés, és a MSZSZ szerinti értékelés soran
alkalmazott, ettdl eltérd értékelési mddszer okozza a két érték kozotti eltérést.

Strukturalt értékpapirok

Ebbe a kategdridba nem tartoznak bele azok a fix hozamu értékpapirok, amiket szuverén allamok
bocsatanak ki. A strukturalt értékpapirok a derivativak valamennyi csoportjat fel6lelik, beleértve a hitel-
nemteljesitési csereligyleteket (credit default swaps — CDS), a csereligyleteket (constant maturity swaps —
CMS) és a hitel-nemteljesitési opcidkat (credit default options — CDO).

Az értékelés o6sszhangban van a Szolvencia Il kotvényekre vonatkozé megkozelitésével. Az értékelést
kontraktusonként végezzik, és annak értékét 6sszegezziik.

A Biztositonak jelenleg nincs ilyen eszkoze.

Biztositékkal fedezett értékpapirok

E tételhez tartoznak az eszkozalapu értékpapirok (asset backed securities — ABS), a jelzdlog-fedezet(
értékpapirok (mortgage backed securities — MBS), a kereskedelmi jelzalog-fedezet(i értékpapirok
(commercial mortgage backed securities — CMBS), a fedezett addssagkotelezvények (collateralised debt
obligations — CDO), a kolcsonnel fedezett kotelezvények (collateralised loan obligations — CLO) és a
jelzaloggal fedezett kotelezvények (collateralised mortgage obligations — CMO).

Ertékelésiik 6sszhangban van a Szolvencia Il kdlcsdndket és kdtvényeket érinté megkozelitésével.

A Biztositd kozvetlen moddon nem vasarol magas kockdzatu, Osszetett biztositékkal rendelkezé
értékpapirokat ezért a mérlegben ilyen értékpapirok nem szerepelnek. Egyes befektetési alapok azonban
fektethetnek ilyen értékpapirokba, igy nem zarhato ki, hogy az alapok atvilagitasa sordn ezek kis mértékben
megjelenhetnek és figyelembe kell venni ilyen értékpapirokat a szavatolét6ke szamitas soran.

Kollektiv befektetési vallalkozasok

A befektetési alapok tipusai:

e nyilvadnos/zartkor(i kotvényalapok,

e nyilvdnos/zartkor(i részvényalapok,

e nyilvanos/zartkor(i abszolut hozamu alapok,
e nyilvanos/zartkor( arupiaci alapok,

e nyilvanos/zartkor(i ingatlan alapok,

e nyilvdnos/zartkor(i pénzpiaci alapok,
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e nyilvdnos/zartkor(i vegyes alapok,
e nyilvanos/zartkor( szarmaztatott alapok,
e nyilvanos/zartkor( t6kevédett alapok.

Az értékelés a Szolvencia Il alapelveinek megfelelen valds értéken torténik.

Ezen instrumentumokat az alapkezel6k altal megadott, az alapok kezelési szabdlyzata szerinti értékelési
elvek alapjan meghatdrozott arakon szerepeltetjik a Szolvencia Il mérlegben. A Szolvencia Il szavatolétéke
sziikséglet szamitdsa soran az alapok Aatvildgitdsa megvaldsul, ennek azonban csak a szavatold
t6keszdmitdsra van hatdsa, a mérlegben nem kell atvilagitdst végezni.

Az eszk0z0k értékelése a Biztositd eszkdzértékelési szabalyzata alapjan:

e a nyilt végli befektetési alap befektetési jegyét az alapkezel6 altal kdzzétett legutolsd egy jegyre
jutd nettd eszkozértéken kell figyelembe venni;

e zart végl befektetési alap befektetési jegye esetén az utolsd t6zsdei zardarfolyam és az utolséd
nyilvanossagra hozott netté eszkdzérték kozil az alacsonyabbat kell figyelembe venni. Az utolsé
t6zsdei zardarfolyam akkor alkalmazhatd, ha ez az arfolyam a fordulénaphoz képest 30 napnal nem
régebbi. A kockdzati t6kealap-jegyeket is a zart végl befektetési alapokra vonatkozd értékelési
madszer alapjan kell értékelni.

A MSZSZ szerinti mérlegben a Biztositd a befektetések szamviteli értékelésénél nem él a valds értékelés
lehetGségével. A konyv szerinti érték megallapitdsakor a lejarat nélkili értékpapiroknal a bekertilési érték
és az esetleges értékvesztés keril figyelembe vételre.

A Szolvencia Il szdmitasok soran alkalmazott valds piaci értékelés, és a MSZSZ szerinti értékelés soran
alkalmazott, ettdl eltéré értékelési mddszer okozza a két érték kozotti eltérést.

Szarmaztatott termékek
A derivativak két csoportra bonthatok:

o 0nallo, spekulativ pozicidt megtestesité derivativak,
o fedezeti lgyletek (piaci értékre vagy pénzaramra kotott).
A derivativak értékszamitasa a Szolvencia Il alapjan az értékelés id6pontjaban valds értéken torténik. Ezen

mérlegsorra keril a pozitiv valds értékkel rendelkezé szarmaztatott termékek értéke, negativ érték a
szarmazékos kotelezettségeknél kertl kimutatasra.

Az MSZSZ szerinti mérlegben az dvatossag elve alapjan csak a derivativ ligyletek vesztesége kerdl
elszdmolasra, ezért ez a mérlegsor nem tartalmaz értéket. A derivativ lgyletek vesztesége a szdrmazékos
kotelezettségeknél keriil kimutatdsra.

A Biztositd kozvetlen mddon nem nyit spekulativ céllal derivativ pozicidkat, csak fedezeti pozicidk
kerllhetnek ide. Egyes befektetési alapok azonban tartalmaznak spekulativ pozicidkat, igy nem zarhaté ki,
hogy az alapok atvilagitdsa soran ezek kis mértékben megjelenhetnek és figyelembe kell venni a
szavatolotSke szamitds soran.

Az eszkOzok értékelése a Biztosito eszkdzértékelési szabalyzata alapjan:
e Opcids tgyletek

A szabvanyositott t6zsdei opciok értékelése az utolsé tézsdei zaréaron térténik. Ha 30 napndl nem régebbi
t6zsdei zarédr nem all rendelkezésre, akkor az értékelést az opciod bels6 értékét és idéértékét is figyelembe
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vevé modszerrel kell elvégezni. Ha mindezek nem lehetségesek, illetve nem t6zsdei ligyletek esetében, az
opcidt kizdrdlag a belsé értéken kell értékelni, azaz az opciod értéke ebben az esetben az opcids kotés kotési
arfolyamadnak és az opcids lgylet alapjaul szolgdld termék utolséd zardardnak kiilonbozete vagy nulla koziil a
nagyobb érték.

e Hataridds kereskedelem

A forduldnapi nyitott pozicidbdl szdrmazd nyereséget és veszteséget az adott instrumentumra kozzétett
forduldnapi, illetve ennek hidnydban a legutolsd, hivatalos kozzétett elszdmoldar és kotéskori ar
kiilonbozetén kell értékelni.

e Swap

A letétkezel6 belsé értékelési szabalyzata alapjan kell értékelni.

Betétek a készpénz-egyenértékesek kivételével
Ezen a mérlegsoron az Sl és a MSZSZ csoportositasi szempontja, és az értékelése is kiilonbozik.

A Biztositd az Sll szerint azon magas likviditasu befektetéseket, melyek megfeleltethetdk készpénznek, azaz
azonnal atvaltoztathatdk egy szamszer(isithet6 pénzosszeggé és olyan kevés az id6 a lejaratukig, hogy a
valtozds kockazata valds értéken elhanyagolhatd, készpénz jellegli befektetésnek tekinti. Ennek
megfelel6en azok a betétek, amelyek esetében a lejaratig hatralévés idé 12 hénap vagy annal kevesebb a
,Készpénz és készpénz-egyenértékesek” soron jelennek meg.

Ezen a mérlegsoron a Biztosité a 12 hdnapnal hosszabb idétavra lekotott betéteket jeleniti meg.
A Szolvencia Il alapelvei szerint a Szolvencia Il érték meghatarozdsdhoz a lejarati értéket diszkontaljuk.

Az MSZSZ szerint a Biztositd a kényv szerinti érték megallapitasakor minden lek6tott betétet itt tart nyilvan.
A szamviteli értékelés azonos mddon torténik az egy évnél rovidebb és az annal hosszabb id6re lekotott
betéteknél (lekotott 6sszeg plusz felhalmozott kamat 6sszeg keriil a mérlegbe).

Egyéb befektetések

Azok az “egyéb befektetett eszk6zok” tartoznak ide, melyek a korabban emlitett kategdridk egyikébe sem
tartoznak. Erre példak lehetnek:

o egyéb befektetett eszkdzok — értékpapirositott kdvetelések,
o egyéb t6kebefektetések,
e egyéb szarmazékos lgyletek.

Indexhez vagy befektetési egységekhez kotott életbiztositdsi szerz6désekhez kapcsolddé eszk6z6k

E tétel alatt az ,egyéni szamlan nyilvantartott, befektetési egységekhez kotott életbiztositds”-hoz tartozd
elkllonitett befektetések szerepelnek. A biztositasi bevételek alapvetéen a mogottes eszkdzalapok
eredményétdl fliggnek. Az eszkdzalapok eszkdzeit az egyéb befektetésektdl elkiilonitve kezeli és tartja
nyilvan a Biztositod.

Ezen elkllonitett eszk6z6k mind a Szolvencia Il szerinti mérlegben, mind a MSZSZ szerinti mérlegben, valés
értéken kerililnek kimutatdsra, igy a mérlegértékek megegyeznek.
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Hitelek és jelzaloghitelek

A Biztositonak nincs ilyen eszkoze.

Biztositasi és biztositaskozvetitGkkel szembeni kdvetelések
Ez a szamla a kovetkezd pozicidkra bonthatd:

e szerz6ddk tartozasai
e kOzvetit6k tartozasai

A Biztosito az lgyfelekkel szemben fenndllé koveteléseit a Szolvencia || mérlegben a varhatd nemfizetés
mértékével (torlési tartalékkal) csokkentett értékben mutatja ki. Mivel a kintlév&ségek mindegyike éven
bellil esedékes, ezért diszkontalast nem alkalmaz a Biztosité.

A viszontbiztositasi szerz6désekbdl megtérilé 6sszegek

A viszontbiztositasi szerz6désekbdl megtériilé osszegeknél a MSZSZ szerinti és a Szolvencia Il mérlegérték
kiilonbsége az eltéré értékelésbdl fakad.

A MSZSZ szerinti mérlegben a Biztosité tartalékoldsi politikdja tartalmazza, hogy mely tipusu tartalékra
képez viszontbiztositasi részt. A matematikai tartalékok, tételes fligg6kdar-tartalékok és az IBNR tartalékok
esetén a viszontbiztositdsba adott hanyadot a Biztositdé a viszontbiztositasi struktira és
szerz6désparaméterek alapjan hatarozza meg. A koltségtartalékok esetében a viszontbiztositéd a belsé
karrendezési koltségtartalékokbdl nem részesedik.

A Biztosito a viszontbiztositdsi struktura és szerz6dési feltételek alapjan hatarozza meg a viszontbiztositora
jutd részt a kar- és karkoltség-kifizetések esetében is.

A Szolvencia Il esetén a viszontbiztositasi szerz6désekbdl megtériilé 6sszegek értékelése ugyanazokat az
értékelési elveket koveti, mint a biztositasi tartalékok értékelése. A Szolvencia ll-ben a viszontbiztositasra
szamolt legjobb becslés nem a jovGbeni kotelezettséget csokkenti, hanem a mérlegben eszkdzként
jelentkezik.

Itt is kiilon hatdrozzuk meg a karhoz és dijhoz, azaz a multbeli karok rendezésébdl adddd és a mérlegforduld
utani kockazatviseléshez kapcsolddo részt.

A kartartaléknal a MSZSZ szerinti tartalék viszontbiztositdsba esd részét (a kockdazatmentes hozamgorbe
szerinti) diszkontalas nélkiil hatarozzuk meg. A Szolvencia ll-ben a kartartalékok viszontbiztositasba es6
részéhez a MSZSZ szerinti mérleg szerinti kartartalék viszontbiztositasra jutd részét diszkontaljuk egy
honappal a kockdzatmentes hozamgorbe alapjan.

A kar viszontbiztositéra es6 részének legjobb becslését korrigalni kell a viszontbiztositd partner
nemteljesitésébdl ered6 varhato veszteséggel.

A dijtartalék rész kiszamitasandl ugyanolyan homogén kockdzati csoportokkal szamolunk, és ugyanazokat a
paramétereket, feltevéseket (karhanyad, torlési valoszinlség stb.) alkalmazzuk, mint a biztositastechnikai
tartalékok legjobb becslésének szamitasakor. Ebben az esetben is egy hdnapokra bontott cash-flow modell
kiértékelése torténik. Itt a cash-flow elemei a nem az lgyfél és a biztositd kozotti pénzmozgast, hanem a
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biztositd és a viszontbiztositd kdzotti pénzmozgast (viszontbiztositasi dij, viszontbiztositasi szolgaltatas,
viszontbiztositasi jutalék stb.) tartalmazzak.

Ez a viszontbiztositasi szerz6désekbdl vald megtériilés lehet negativ elGjell is.

A MSZSZ szerinti mérleg és a Szolvencia Il kozotti eltérés a diszkontdlasbdl adodik.

Viszontbiztositasi kovetelések

A Biztositonak nincs ilyen eszkoze.

Kovetelések (kereskedés, nem biztositas)

A koveteléseket (esetleges értékvesztéssel csokkentett) bekerlési értéken értékeli a Biztosité a MSZSZ
szerint. A Szolvencia Il érték megallapitasakor a Biztositd ezen a soron levé kintlévGségeit szintén bekerilési
értéken értékeli, nem alkalmaz diszkontalast, mivel azok révid lejaratiak. A Biztositd a kovetelés értékének
megallapitasakor 100% megtériiléssel szamol, mivel kdveteléseinél a meg nem tériilés hatdsa immaterialis.

Sajat részvények (kézvetleniil birtokolt)

A Biztositonak nincs ilyen eszkoze.

A szavatolétGke elemek és a lehivott, de még nem fizetett alaptéke utdn esedékes 6sszegek

A Biztositonak nincs ilyen eszkoze.

Készpénz és készpénz-egyenértékesek

A Biztositd Szolvencia Il szerint ezen a soron mutatja ki az egy évnél révidebb hatralevd lejarattal rendelkezé
betéteit, illetve a szamlapénzt és a készpénzt is. Az egy évnél hosszabb hatralevs lejarattal rendelkezd
bankbetéteket a Biztositd a ,Betétek a készpénz-egyenértékesek kivételével” soron mutatja ki.

A készpénzt és a hazipénztart bekeriilési értéken értékeli a Biztosité. Altalaban a valds érték és az amortizalt
koltségérték ugyanaz. Ha nem igy volna, akkor sziikséges atértékelni a Szolvencia Il pozicié valds értékére.

A Biztosité az MSZSZ kdnyv szerinti érték megallapitasakor csak a szdmlapénzt és készpénzt tartja itt nyilvan.
Ezek kbnyv szerinti és piaci értéke megegyezik (szdmlaegyenleg vagy a készpénz Gsszege).

Egyéb, mashol ki nem mutatott eszk6zok
Ide tartozik minden eszkdz, ami nem szerepelt mas mérlegtételben.

A Biztositonak nincs ilyen eszkoze.
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D.2 Biztositastechnikai tartalékok

A szamitasok alapelveinek bemutatasa
Az ardnyossag elvérél

A Biztositd az aranyossag elvét alkalmazza, amikor az életbiztositasokndl a kiegészité kockazatok egy részét
egybe veszi a f6biztositassal. Ezt az egyszer(sitést indokolja, hogy ezeknek a kiegészit6knek vagy nincs kilon
konyvelt dija, mert a f6szerz6dés koltségfedezetébdl gazdalkodjuk ki, vagy a f6biztositas dijahoz képest
immateridlis a dij. A szolgdltatds varhatd értéke minden esetben lényegesen a f6biztositdsi szolgaltatasok
varhaté értéke alatt marad. Ezeknek a kiegészitGknek nincs kiilon torlési lehet6sége, igy addig érvényesek,
amig a fébiztositas dijfizetd. igy ez is megnehezitené a szeparalast.

A masik egyszer(sités, amikor a piaci kockazatoknal a részvény-, ingatlan-, kamatrés- és deviza almodulok
esetében nem szamoljuk ki ezt a teljes portfolidra és levonjuk a unit-linked biztositdsok kotelezettségeire
es6 hatdsat. Ehelyett csak a nem unit-linked szerzédések fedezésére szolgdld eszkozoket és kapcsolddd
kotelezettségeket vesszik figyelembe. A kiilonbség gyakorlatilag csak a UL szerz6déseknél felszamitott
alapkezelési koltség lecsokkenése, ami altaldban 0,2% kordl van évente, ami a varhaté rovid tartamot
figyelembe véve immateridlis.

A Biztosité a mérleg meghatdrozasahoz nem vesz figyelembe jovébeli vezet6i intézkedéseket. Ugyanakkor
a partner altali nemteljesitési sokk bekovetkeztét kovet6en azzal a feltételezéssel él, hogy az elszenvedett
veszteség egy részét a szerz6d6k viselik azaltal, hogy a jogszabdlyokban és a szerz6désben foglalt garantalt
minimalis hozamokon felll -a szerz6dés feltételeivel 6sszhangban- nem keril szdmukra visszajuttatasra a
teljes diszkrecionalis nyereségrészesedés.

A biztositdstechnikai tartalékok dltalanos megdllapitdsai

A biztositastechnikai tartalékokkal kapcsolatban a Biztositd Aktuariusi Funkcidja a kovetkezd dltaldanos
megallapitasokat tette:

e A biztositastechnikai tartalékokat a legjobb becslés és kockazati rahagyas 6sszegeként képezziik a
teljes Dbiztositasi Uzletre. Explicit szamitdsokat végeztiink minden jelent6s biztositasi
kotelezettségre. A kalkulacié mdodszertana 6sszhangban van a kockazatok komplexitasaval.

e A legjobb becslés szamitdsa helytalld aktudriusi és statisztikai modszereken és a Biztositd sajat
tapasztalati adatain alapszik.

o Teljes a modellezés, mert minden Iényeges pénzmozgast figyelembe vesz. Kiléndsen, hogy
figyelembe veszi a karokat, koltségeket, inflaciét éppen ugy, mint a pénzlgyi opcidkat és
garancidkat.

e Az dllomany nagy részére a mddszertan és a modellezés helyességét jol bizonyitja, hogy a
tapasztalati eredményeket jol tiikrézik. Az adatok mennyisége és minGsége megfelel6.

o A szamitasi eredményeknél minden kiildnbséget alaposan megvizsgdlunk, és a modelleket tovabb
fejlesztjiik, ahol szlikséges.

A viszontbiztositas dltalanos megdllapitdsai

A viszontbiztositassal kapcsolatban a Biztositd Aktudriusi Funkcidja a kovetkezé altaldnos megdllapitasokat
tette:

o Az életbiztositasi Uzleteket a Hannover Re és a Swiss Re viszontbiztositja. Alapjaban ez a
koncentracids limit megsértését jelenti. Mivel azonban a viszontbiztositasba adott dllomany nem
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jelentés és a Hannover Re és a Swiss Re pedig egy jo6 minGsitéssel rendelkez8, t6keerGs
viszontbiztositd, ezért ez a limitsértés nem tekinthet6 lényeges kockazatnak, és igy tolerdlhaté.

e Aviszontbiztositasi program megfelel6nek és elégségesnek tekinthet6 a viszontbiztositdsi allomany
adatai és a korabbi évek tapasztalatai alapjan. A viszontbiztositasi struktura a szlikséges mértékben
védi az életbiztositasi allomanyt, ezért az altalanos célkit(izés ennek a viszontbiztositasi stratégianak
a folytatasa, és a jelenlegi viszontbiztositasi szerz6dések valtozatlanul hagyasa.

Alapadatok

A biztositastechnikai tartalékok szamitdsdahoz sziikséges alapadatokat a Biztositd biztositastechnikai IT
rendszere szolgaltatja. Az adatok megbizhatdak, korrekciéra, kiegészitésre nincs szlikség. Az adatokkal
kapcsolatos belsé eljardsokra vonatkozdan fejlesztéseket a kozeli jov6ben nem terveziink.

A termékek besorolasa

A termékeket elGszor homogén kockazati csoportokba (Homogeneous risk groups — a tovabbiakban HRG)
soroljuk, majd ezeket tovdbb csoportositjuk lizletdgakba (Line of Business — a tovabbiakban LoB). A
szamitasokat altaldban HRG-nként végezziik, és azok eredményeit 0sszeadva kapjuk a LoB megfelel6
értékét.

Besorolds

Homogén kockazati
csoportok

Uzletagak

ErtékOr
Aranytartalék
Takarékoskonyv
Nyereség-részesedéssel jard Hozamhalmozé
biztositas PNYP Stabil
Rendkiviili

Nyugdij Prémium
HozamOr + HaszonOr
Eletut Program
Hozamfix

HozamOr Plusz
Pénzhalmozé

PNYP Aktiv

HitelOr

Orokhagyd

KOT

Egyéb életbiztositas EletOr

Gydgyir kockazati rész
PostaOr

Tobbi kockazati
Egészségbiztositas Gydgyir rak kockazat

Indexhez vagy befektetési
egységekhez kotott életbiztositas
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A legjobb becslés szamitasat termékek szintjén végezziik, azaz egy termék Osszes szerz6dését osszegezzik.
Nem tesziink kiilonbséget a fébiztositas és a kiilonb6z6 kiegészit6k kozott, mert egyrészt nagyon kicsi lenne
az igy levalasztandd dij és szolgdltatds, mdsrészt a koltségeket csak nagyon mesterkélten lehetne
szétosztani, harmadrészt a torlési valdszinlségek valéjdban nem tudnak elvalni egymastdl, azaz egy
szerz6dés baleseti haldl kiegészit6je sok esetben a fGbiztositassal egyitt szlinik meg, sem el6bb, sem
késébb, és a levalasztassal ezt nehéz lenne biztositani.

A biztositastechnikai tartalékok meghatarozasa

A biztositastechnikai tartalék két részbdl all:

o |egjobb becslés (Best Estimate) és
e kockazati rahagyas (Risk Margin).

Egyetlen szerz6désre, illetve allomdanyra sem szamitottunk biztositastechnikai tartalékot egy 6sszegben.

A legjobb becslésnél valdban a legjobb tuddsunk szerinti becslést alkalmazzuk mindenféle biztonsagi
potlékok nélkil. A tavalyi évvel megegyezben a legjobb becslés értéke a jov6beni pénzaramok jelenértéke
valdszinlséggel sulyozott atlaganak felel meg, amelyet az EIOPA altal publikalt vonatkozé kockdzatmentes
hozamgorbe figyelembevételével szamitottuk ki.

A legjobb becslés szamitdsakor hasznalt pénzdram-el6rejelzés meghatarozdsa soran figyelembe vettiik a
biztositasi kotelezettségek teljesitéséhez sziikséges, azok teljes id6tartamara szélé valamennyi materialis
pénz be- és kidramlast. A hagyomanyos életbiztositasok szerzédési feltétel vagy torvényi kotelezettség
szerinti, szazalékos mérték tobblethozam visszajuttatatasat jovébeli diszkrecionalis
nyereségrészesedésnek tekintettiik.

A legjobb becslés szamitasanal az opcidk (példaul visszavasarlds, indexalas elfogadas, dijmentes leszallitas
stb.) esetén figyelembe vettik a kotvénytulajdonosok korabban tapasztalt magatartasat. Azaz a
rendelkezésre allo statisztikaink alapjan hataroztuk meg ezeknek a valdszinliségét, valamint az ezeket
vezérl§ fébb faktorokat.

< sy

< sz

es LTG hatdstanulmdanyban a biztositastechnikai tartalék névekmény kevesebb, mint 0,1% volt. Ellenben a
hozamgoérbe rovid- és kozéptavu szakaszainak megvaltozdsara a szavatold téke hdanyados jelent6s
érzékenységet mutat, amit a Biztosito legaldabb negyedéves gyakorisaggal monitoroz.

Nem alkalmaztunk sem volatilitasi, sem illeszkedési kiigazitast, és az atmeneti intézkedések egyikét (a
kockazatmentes hozamgorbe, illetve a biztositastechnikai tartalék szamitdsdra vonatkozdt) sem. A
szamitasokban nem alkalmazunk sztochasztikat, nem generalunk mas gazdasagi szcenariot. Feltevéseink
nem valtoztak lényegesen az elmult évi értékeléshez képest, a tartalékok valtozasat Iényegében az dllomany
valtozasa okozta. Ez aldl kivételt képez az egyszeri dijas életbiztositasok torlési paramétere, ami 2019 soran,
a MAP+ dllamkéotvény bevezetésével jelentdsen megnétt, és ennek kapcsolddé hatdsai dtvezetésre keriiltek
a legjobb becslés feltételezésein is. Tovabba mddositasra kerllt az inflacids feltételezés az MNB 16/2019.
szamu ajanlasaval 6sszhangban.

Legjobb becslés (Best estimate)

A legjobb becslésnek (amit a tovabbiakban BE-nek jel6liink) két fajtaja van:

e amég be nem kovetkezett karra vonatkozé BE (dijtartalék),
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e amar bekovetkezett karra vonatkozé BE (kartartalék).

Dijtartalék

Ez a referencia datum utani kdresemények vonatkozasaban adja meg a BE becslését.

Az életbiztositdsi termékek donts tobbségénél a dijtartalék kiszdmolasa Prophet program segitségével a
kovetkez6képpen torténik.

Kiszamitjuk termékszinten a jov6beli pénzdramlast (cash-flow) havi bontasban, és ezt értékeljik ki az adott
hozamgorbébdl szamitott havi diszkontald tényezbékkel. A cash-flowba belevessziik

e a3 jovGbeli dijakat (negativ elGjellel),
e szolgaltatdsokat,

o koltségeket és

e jutalékokat (pozitiv elGjellel).

Nem szamolunk azzal, hogy a kar bekovetkezése és kifizetése nem esik egy hdnapra, mert itt az eltérést nem
tartjuk jelentGsnek.

Helyi gyakorlat, hogy nem éves szinten szamoljuk a pénzaramldst, hanem havonta diszkontalunk. Ennek az
a magyarazata, hogy az eszk6zok piaci értékének meghatarozasanal sok esetben a diszkontalt CF mddszert
alkalmazzuk. Az eszkdzeink lejarata, kamatfizetése nem egyenletesen van az év folyaman elosztva. Ezért
jelent@s alulértékelés lenne pl. egy februar 10-i esedékességet az el6z6 év végi értékelésnél egy egész évvel
visszadiszkontalva értékelni. Ezért szamolunk ott havi diszkontalassal. Mivel az eszk6zoknél havi
diszkontalast alkalmazunk, akkor a korrekt ALM miatt a kotelezettségeknél is ezt kell alkalmazni.

A szerz6dés hatdra: a szamitas a referencia datum (reference date) id6pontjaban él6 allomany adataira
torténik. A jovébeli dijakat a Szolvencia Il L2 szabalyozdsban meghatarozottak szerint vessziik figyelembe,
kivétel a folyamatos dijas UL biztositasok esetén, ahol aranyossagi klauzula alapjan jarunk el.

A szamitasok soran figyelembe vessziik a garantalt lejarati illetve halaleseti 6sszegeket azon termékeknél,
ahol ezek kifizetésére kotelezettségeket vallaltunk.

Tapasztalatunk alapjan figyelembe vesszilk, hogy a szerz6dék milyen valdszinliséggel élnek a
rendelkezésikre allo opcidkkal, igy kiilondsen a visszavasarlas és a dijmentesités lehetbségével.

Visszavasarlas esetén a dijtartalék terméktervben meghatarozott részét fizetjik ki a jogosultaknak, és a
visszavasdrlasi érték képezi a dijmentesitett biztositasi 6sszeg alapjat. Az opcidk lehivasanak valészinlisége
jelent&sen befolydsolja a biztositastechnikai tartalékok értékét.

A torlési adatok, illetve az opcid lehivasi valdszinliségek nem valtoztak |ényegesen az el6z8 évhez képest. Ez
aldl kivételt képez az egyszeri dijas életbiztositasok torlési paramétere, ami 2019 sordn, a MAP+
allamkotvény bevezetésével jelent§sen megnétt, és ennek kapcsolédd hatasai dtvezetésre keriltek a
legjobb becslés feltételezésein is.

Ugyancsak tapasztalati adatok alapjan vessziik figyelembe biztositottaink jov6beni halanddsagat.
A termékek sajatossagabdl adéoddan megujitasokkal nem kell kiiléon szamolnunk.

A Postadr, a Csoportos kockazati és Posta tender termékcsoportok nem Prophettal szamolédnak, hanem a
nem-élet BE szamolasoknal alkalmazott technikdval. Ezeket homogén veszélykozosségnek vessziik, nincs
matematikai tartalékuk, csak egy halanddsagi valdszin(iséget vesziink, tobblethozambdl az tigyfelek nem
részesednek, és sok szempontbol hasonlithatd a pénzaramlasi folyamatuk a nem-életes termékekhez.
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Ennél a két HRG-nél, amit a nem-élet technikdval szamolunk, a kilénb6z6 stresszeléseket (ezek a
sokkolasok: Life-Mortality, Lapse-down, Lapse-up, Life-Expenses, Life-CAT) az egyes paraméterek
madositdsaval szamoljuk ki.

Az egyes homogén kockazati csoportok dijtartalékainak a legjobb becslése a kdvetkez6:

.. ’ Homogén kockazati |Legjobb becslés Legj?bb Legjobb becslés
Uzletagak ) becslés VB )
csoportok brutté , netto
része
ErtékOr 6828287761! -13230286 6 815 057 474
Aranytartalék 4238 368 061 0 4238368 061
Takarékoskonyv 17 112 364 235 0 17 112 364 235
Nyereség-részesedéssel [Hozamhalmozd 593 322 827 0 593 322 827
jaro biztositas PNYP Stabil 10947 243 354 0 10947 243 354
Rendkivli 6383226634 0 6383226634
Nyugdij Prémium 703 996 058 0 703 996 058
HozamOr + HaszonOr 142 434 470 143 0f 142434470143
Eletut Program 167 414076 0 167 414 076
Indexhez vagy befektetési [Hozamfix 5539948616 0 5539948 616
egységekhez kotott HozamOr Plusz 219973579 0 219973579
életbiztositas Pénzhalmozo 637 642 444 0 637 642 444
PNYP Aktiv 1050 507 792 0 1050 507 792
HitelOr 0 0 0
Orokhagyo -2 696 063 899 0 -2 696 063 899
KOT 36344324 0 36344 324
Egyéb életbiztositas EletOr -13 494 833 -625 647 -14 120 480
Gydgyir kockazati rész 321752 0 321752
PostaOr -1 820308 -5409 243 -7 229550
Tobbi kockazati -101 616 616 0 -101 616 616
Egészségbiztositas GyOdgyir rak kockazat -35777 625 3010359 -32 767 266
Rakbiztositas 2. 0 0 0
Osszesen 194 044 658 376 -16 254 816 194 028 403 560
Kdrtartalék

Az életbiztositasoknal a kdrtartalékot a MSZSZ szerint szamolt tételes fligg6kar-tartalék, IBNR és ezek
koltségtartalékai egy hdnappal diszkontalt értékeként hatarozzuk meg, aminek helytallésaga a
karkifizetések id6beli lefutdsa alapjan kerdlt igazolasra.

Kockdzati rahagyds (Risk Margin)

A kockazati rdhagyas (Risk Margin) szamolasa a kévetkezé maddon torténik:

a kockazati rdhagyas a teljes biztositdsi és viszontbiztositasi kdtelezettségeknél a kbvetkezd képletnek felel
meg:

SCR(1)

RM =CoC- ¥ —0__
= (1+r@+DY
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mely képletben:

CoC a t6kekoltség aranyat jeloli

t végigfut az 6sszes nem negativ egész szamon

SCR(t) a referencia vallalat szavatolétGke-sziikségletet jeloli t év mulva

r(t+1) t+1 év lejdrati id6t figyelembe véve a vonatkozé kockazatmentes alapkamatlabat jeldli.

A kockazatmentes alapkamatlabat (r(t+1) ) a biztositasi és viszontbiztositasi tevékenységet folytatd vallalat
pénzligyi beszamoldjanak devizajaval 6sszhangban kell meghatarozni.

Osszhangban a vonatkozé aranyos szamitasi mddszerrel a referencia vallalat szavatol6tSke-sziikségletét az
egyes években a kovetkez6képpen hatdrozzuk meg:

SCR (t)= SCR (0)-BE ner (t)/BE net (0) t=1,2,3,
mely képletben
SCR (0) = a szavatoldtbke-sziikségletet t=0 id6pontban a referencia véllalatra nézve

BE ner (0) = a Tarsasdg biztositasi kotelezettségeire képzett legjobb becslés értéke a viszontbiztositas
figyelembe vételével a t=0 id6pontban

BE net(t) = @ Tarsasag biztositasi kotelezettségeire képzett biztositastechnikai tartalékok becsiilt legjobb
becslés értéke a viszontbiztositas figyelembe vételével a t id6pontban.

A Tarsasag teljes kockazati rdhagydsat az egyes LoB-okra a LoB-ra kiszamolt szavatolét6ke-sziikséglet
aranydban osztjuk szét.

Attekintés a MSZSZ és a Szolvencia Il szerinti Mérleg kotelezettség oldalanak eltéréseirdl

Az MSZSZ szerinti mérlegben a vonatkozd jogszabdlyok (Biztositasi torvény, 43/2015 kormanyrendelet)
szerint kiszamitott szamviteli biztositastechnikai tartalékokat szerepeltetjik, mig a Szolvencia Il szerinti
mérlegben a fenti értékelési mddszerekkel szamitott Sl szerinti biztositastechnikai tartalékokat.

Az Sll dijtartalék eltér a szamviteli biztositastechnikai tartalékoktol. Ennek oka a két rendszer kdzotti eltérés:
A jov6beni halanddsagi, opcidkra vonatkozd és hozam feltételezések eltérnek a két rendszerben, és az
opciodkat is csak a Szolvencia ll-es rendszerben lehet figyelembe venni. A kartartalék csak az egy hénapos
diszkonttal tér el a két rendszerben.
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TP QRT MPE élet tipusu biztositastechnikai tartalékok

Indexhez vagy befektetési egységekhez Egészségbiztositas (direkt
Egyéb életbiztositds )
Kbtott életbiztositds Y _ Osszesen biztosits)
(Eletbiztositasi
Nem- szerzédések az
Sletbiziositis] egészség: Nem-életbiztos|
¢ " P szerz6désekbé|
$.12.01. Eletbiztositasi és . biztositasi szerz8désekbdl . m
egészségségbiztositasi SLT Nyereség- i6t é ey Aktiv szerz8dések i6t & eredd és HERE CESTED
i . p 5 < CrHECS Opciét vagy biztositdsi . s, s Opciét vagy .| viszontbiztositas | (Eletbiztositashoz

biztositastechnikai tartalékok részesedéssel garanciat viszont- | kivételével, a garanciat egészségbiztositasi

garanciat i& iat |kotelezettségektd

(aktiv hasonlé

ré biztositas a A o~
nem viszontbiztositas) | egészségbiztositas)

Magyar Posta Eletbiztosit Zrt. tartalmazé
szerz6dések

bizt befektet nem garanciat kotelezettségekhez

6 6 5 |l eltérd biztositasi 5 ‘
tartalmazé tartalmazé | tartalmazé egységekhez tartalmazé tartalmazé kapcsol6dé

szerzédések szerzédések | szerzédések | kotelezettségekh e ) szerzGdések S
ez kapcsol6do kotott szerz&dések jaradékok

iaradékok életbiztositasi

aradékol

L szerzGdésekkel

egyiitt)

(ezer Ft)
MSZSZ szerint meghatarozott tartalékok 185818020] 7782624 N 1161924 . 194 777 351
Egy 6sszegben meghatarozott
iztositastechnikai tartalékok
Viszontbiztositasi szerz6désekbél /
kulonleges célu gazdasagi egységek
szerz6déseibdl és pénziigyi
viszontbiztositasi szerz6désekbdl vald
megtérilések Gsszege, az egy Osszegben R0020
meghatarozott biztositastechnikai
tartalékokhoz kapcsol6do, a partner-
nemteljesitésbél eredd varhato
veszteségek miatti kiigazitds utan
A legjobb becslés és a kockazati rahagyas

R0010 0 0 0 0 0

hnikai

tartalékok
Legjobb becslés
Bruttd legjobb becslés R0030
Viszontbiztositasi szerz6désekbdl /
kulénleges célu gazdasagi egységek
szerz6déseibdl és pénziigyi
viszontbiztositasi szerz6désekbél vald R0O080 -3612
megtériilések dsszege, a partner-
nemteljesitésbél eredd varhato
veszteségek miatti kiigazitds utan

190882 078 -2 566 583 0] 0| 0| 196 014 140

5563 0 0 0 5563

Legjobb becslés minusz a viszontbiztositasi
szerz8désekbdl / killénleges céll gazdasagi
egység szerz6déseibdl és a pénziigyi RO090 190 885 691,
viszontbiztositasi szerz6désekbdl vald
megtérilések dsszege

-2563 016 0 0 0 196 021 318, -36218 0 0 0 -36218

Kockazati rahagyas R0100
Az atmeneti intézkedések hatdsa a

tar

638 737, 1086 641

Egy 6sszegben meghatarozott

biztositastechnikai tartalékok ROL10 9 9
Legjobb becslés RO120 0 0
Kockazati rahagyds R0O130 0 0| 0 0 0 0

i ita: hnikai tartalékok & R0200 191 323 644 7704982 -1927 846 197 100 781 0) -24518

A Forinttdl eltéré devizanemekkel nem szamolunk, mert sem dijban, sem a szolgaltatasnal ez nem fordulhat elé.
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Megitélésiink szerint a biztositastechnikai tartalékok értékének kicsi a bizonytalansaga:

o Egyrészt a portfolid mérete és az eddigi tapasztalatok j6 kozelitéssel becslik a felhasznalt
paramétereket.

e Masrészt a biztositastechnikai tartalékokat szerz6désenként szamoljuk, és nem egy , atlagos”
szerz6dés adatait hasznaljuk.

e Harmadrészt rendszeresen Osszevetjik a tobb éve alkalmazott és ellenérzétt MSZSZ szerinti
tartalékkal, és az eltérés okait és mértékét elemezziik.

A biztositdstechnikai tartalékok szintjében bekovetkezett valtozasok a normal lzleti folyamat vagy a
feltételezésekben bekdvetkezett szamitdsokkal alatdmasztott valtozasok eredményei, egyéb ok miatt
lényeges valtozds nem tortént.

Egyéb, mashol ki nem mutatott eszkdzok
Ide tartozik minden eszkdz, ami nem szerepelt mas mérlegtételben.

A Biztositonak nincs ilyen eszkoze.

D.3 Egyéb kotelezettségek

Fliggo kotelezettségek

A Biztositd nem rendelkezik ilyen forrdssal.

A biztositastechnikai tartalékokon kiviili tartalékok

A Biztosité ezen a soron mutatja ki az MSZSZ szerinti mérlegben bemutatott céltartalékokat, azzal
megegyez8 mértékben.

A céltartalékait, azok rovid lejaratu jellegére valé tekintettel, a Biztositd nem diszkontalja.

Nyugdij-szolgaltatasi kotelezettségek

A Biztositd nem rendelkezik ilyen forrdssal.

Viszontbiztositéval szembeni letéti kotelezettségek

A Biztositd a viszontbiztositasi letéteket a Szolvencia Il mérlegben és a MSZSZ szerinti mérlegben
egyarant konzervativ mddon bekeriilési értéken értékeli, mivel a kiértékelési kamatlab alacsonyabb,
mint a kockdzatmentes hozam, és révidtavon az a Biztosito varakozdasa, hogy a kiértékelési kamatlab a
kockazatmentes hozamba simul.

Halasztott addkotelezettségek

A Biztosito jelenleg nem rendelkezik ilyen kotelezettséggel.
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Szarmaztatott termékek

A sor magyarazatat lasd a Szarmaztatott termékek eszkodzsorndl. A derivativ ligyletek vesztesége,
negativ elGjeld piaci értéke itt jelenik meg mind a Szolvencia Il, mind az MSZSZ szerint.

A hitelintézetekkel szemben fennallé kotelezettségektdl eltéré pénziigyi kotelezettségek

A Biztositonak nincs ilyen kotelezettsége.

Biztositasi és biztositaskozvetitokkel szembeni kotelezettségek

Ez a pozicid tartalmazza azokat az 6sszegeket, amelyek a biztositasok kdzvetitdinek jarnak (pl. jutalék,
ami jar a kozvetitének, de a Biztositd még nem fizette ki).

Az értéket a MSZSZ mérlegbdl veszi 4t a Biztositd és hozzdigazitja a Szolvencia Il mérlegstrukturajahoz.
A Biztositd nem alkalmaz diszkontdlast mivel rovid lejaratu kotelezettségekrél van szé.

Viszontbiztositasi kotelezettségek

Ezen a soron a viszontbiztositoknak jaré osszegek keriilnek kimutatasra. Nem tartoznak ide a
viszontbiztositdi letétek és kovetelések. Az értékelés megfelel a vonatkozd viszontbiztositasi
kovetelések eszkoz értékelésének.

A pozicid Sll értékét a MSZSZ szerinti mérlegbdl veszi at a Biztositd, mivel a kotelezettségek egy éven
bellil esedékesek, ezért diszkontalast nem alkalmaz a Biztosito.

Kotelezettségek (kereskedés, nem biztositas)

Ez a pozicié hasonlé a kdvetelésekhez (kereskedés, nem biztositas) az eszkdz oldalon, és tartalmazza a
nem maganszemélyek felé fennallo kotelezettségeket.

Az értékelés harmonizal a neki megfelel6 eszkoz (kereskedés, nem biztositas) értékelésével. A
Szolvencia Il szerinti mérlegben a Biztositd a MSZSZ szerinti értékkel megegyez6 értéket mutat ki. Mivel
a kotelezettségek egy éven belll esedékesek ezért diszkontalast nem alkalmaz a Biztosito.

Az alapvet6 szavatolo t6kéhez nem tartozé alarendelt kotelezettségek

A Biztositonak nincs ilyen kotelezettsége.

Az alapveté szavatolo t6kéhez tartozé aldrendelt kotelezettségek

A Biztositd az MSZSZ szerinti alarendelt kdlcsdneit ezen a soron mutatja ki. A Biztosité az aldrendelt
kolcsonbdl eredd kotelezettségeinek piaci értékét diszkontalt cash flow modellel hatarozza meg.
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Egyéb, mashol nem kimutatott kételezettségek

Ide tartozik minden kotelezettség, amelyek nincsenek mas mérlegtételekbe foglalva, jellemzéen:

e technikai, atvezetési elszamoldsi szamlak egyenlegei
o elhatarolt koltségek.

Altaldban a valds érték és a MSZSZ szerinti kényv szerinti érték megegyezik. (Ezek eltérése esetén
sziikséges atértékelést végezni a Szolvencia Il mérlegben.) Mivel a kotelezettségek egy éven belil
esedékesek, ezért diszkontalast nem alkalmaz a Biztosito.

Lizing megdllapoddashdl eredé jovGbeni kdtelezettségek

A Biztositd a korabbi irodabérleményére — azt teriiletben jelentésen kibdvitve — 2018.11.15-én Uj
irodabérleti szerz6dést kotott. 2019-ben még a kordbbi koltségstruktira volt érvényben, a megnovelt
terlilet miatt éves szinten 264.000 EUR irodabérleti dijfizetési kotelezettség keletkezett. 2020-tdl a
teljes Uj bérelt teriiletre vonatkozdan, az Uj koltségekkel 306.000 EUR az éves bérleti dij. Az irodabérleti
szerz6dés 2021.12.31-ig szdl, 2 éves hosszabbitdsi lehet&séggel, amelyrél a bérbeaddt a Biztositd
2021.06.30-ig koteles irdsban tajékoztatni. Ezen kotelezettséget a Biztositd a mérlegében nem jeleniti
meg.

D.4 Alternativ értékelési modszerek

’"Mark-to-model’ (a piachoz igazitds, benchmarking)

Az irdnyelvvel 6sszhangban, ha a valds érték mas mdédon nem megallapithato, a Biztositd alternativ
értékelési technikakat alkalmaz. A Biztosito térekszik arra, hogy minél kevesebb esetben alkalmazzon
modell-alapu értékelést.

Alternativ értékelési technikak hasznalatakor olyan kockazatkiigazitdsokat hajt végre a Biztosito,
amiket az aktiv piacokon a piaci szerepl6k is tennének annak érdekében, hogy az Osszes lényeges
kockdzatot (mint a hitelkockazat és a likviditasi kockazat) kezelni tudjak. Az értékelési technikak kozé
tartoznak tobbek kozott az alabbiak:

(a) szokasos piaci feltételek mellett lebonyolitott, kozelmultbeli tranzakcidkbdl kinyerheté informaciok
felhasznalasa,

(b) benchmark (legfébb tulajdonsagaiban azonos) eszkdzok arazasabdl nyert informacidk alapjan
(c) opcidarazasi modellek, valamint
(d) diszkontalt pénzaram-elemzés (DCF).

Az értékelési modelleket a Biztositdé rendszeresen frissiti mind az adatokat, a paramétereket és a
feltételezéseket, mind a tipust illetéen annak érdekében, hogy azok pontosan tikrdzzék az aktualis
piaci allapotokat és mérvaddak maradjanak.

Amennyiben a Biztositd altal kozvetleniil vasarolt eszkdzbkre valds piaci ar nem elérhetd, illetve ha az
irdnyelv altal elvart mély, likvid, transzparens (DLT) piac egy adott eszkdzre nem all rendelkezésre, a
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Biztosito alternativ értékelési technikdkat alkalmaz. A Biztositd befektetéseinek csak kis hanyada eshet
ebbe a kategdriaba. A zartkord, nyilvdnos piacra nem bevezetett kbtvénykibocsatasokon vald részvétel
a legjellemz8bb ezek kozil. Bizonyos kdtvények esetében bar nyilvanos piacra be vannak vezetve, az
adott piac nem aktiv, ezért a papirok a nem nyilvanos kétvényekhez hasonldan viselkednek.

Amennyiben a kotvény kibocsatdja arat jegyez a kotvényekre, a Biztositdé ezt az arat fogadja el
értékeléskor. Amennyiben a kotvény kibocsatdja nem, de valamely forgalmazd jegyez rendszeres arat,
akkor azt kell hasznalni. Egyes vallalati kotvényeknél, ahol semmilyen rendszeres arjegyzés nincs, a
Biztositd az elérhets nyilvdnos kdtésekbdl szarmazé hozamadatok alapjan értékel. Egyes kotvényeknél
arjegyzés van, de nem nyilvanos és nem teljes kord, itt az utoljara tényleges tranzakciét eredményezé
ismert kotésekbdl szarmazd hozamadatok alapjan értékel a Biztosité. Amennyiben ez sem elérhet6, a
Biztositd a kotvények varhatd cash-flowja alapjan DCF modellt készit. A modellhez hasznalt input
adatokat évente feliilvizsgélja (bekertléskori hozam, kockazatmentes hozam, kibocsatd szolvencidjara
vonatkozd nyilvanosan elérhetd informacidk). A modellhez hasznalt nyilvanos adatok értékelését a
Biztositd végzi, a nyilvdnossagra keril6 adatok id6belisége, teljes korlsége el6re nem biztosithato,
ezért a modell alapu Ujraértékelés nagy értékbeli valtozast okozhat.

A Biztosito jelenleg nem alkalmazza a fenti értékelési technikdakat.

Amennyiben az atvilagitott befektetési alapokban talalhaté olyan eszkéz, amelyet alternativ értékelési
technikakkal értékelt az alapkezeld, a Biztositd ezt az értéket elfogadja, amig megalapozott oka nincs
az ellenkez6jére.

D.5 Egyéb informacidk

A D1-D4 alfejezetekben leirtakon kiviil nincsenek tovabbi Iényeges informaciok.
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E Tokekezelés

E.1 Szavatolotoke

A Magyar Posta Eletbiztosité Zrt. szavatolé tSkéje:

$.23.01. Szavatolé téke
Magyar Posta Eletbiztositd Zrt. 2018 YE 1. szint—
Osszesen | korlatlan

(ezer Ft)

Alapvetd szavatol6 téke 6sszege a mas pénzigyi
szektorbeli részesedések miatti, az (EU) 2015/35
felhatalmazason alapul6 rendelet 68. cikke szerinti

1. szint—

korlatlan

levonasok el6tt | X " J
Torzsrészvénytbke (sajat részvényekkel egyutt) R0010 1990964| 1990964 1990 964 0
A torzsrészvénytbkéhez kapcsol6do téketartalék R0030 2052432| 2052432 2052432 0
Indulé t6ke, tagsagi hozzajarulas vagy ezekkel
elgyenler:teku allellpveto’szavatol?tolfe-elerlnek ROO40 0 0 0 0
biztositd egyesiletek és egyesileti formahoz
hasonléan miikodé biztositok esetén
Alarendelt egyesuleti tagi szamlak R0O050 0 0 0 0 0| 0 0
Nyereségrészesedésbdl szarmazd szavatolo téke R0070 0 0 0 0 0| 0 0
Els6bbségi részvények R0O090 0 0 0 0 0| 0 0
Az els6bbségi részvényekhez kapcsolddd 0 0 0 0 0 0 0
téketartalék RO110
Atértékelési tartalék R0130 21417 385 21 417 385 22296 301 0 0 0
Aldrendelt kotelezettségek RO140 2825 068 0 0 0| 2777278 0
A nettd haluafztott adokovetelések értékével 0 0 0 0 0
megegyezl dsszeg R0O160
Afellgyeleti hatdsag altal alapvetd szavatolo
t6keként jévahagyott, fent nem emlitett egyéb 0 0 0 0 0
szavatolétSke-elemek R0180
A pénziigyi beszamol6ban szerepl6 szavatol6téke-
| k, amelyek atértékelési tartalékként nem
ki hat6k és nem felelnek meg a szavatol6 téke
Szolvencia Il. szerinti kritériumainak
A pénziigyi beszamoléban szerepld szavatol6téke-
elemek, amelyek atértékelési tartalékként nem
. s Lo 0 0 0
kimutathatok és nem felelnek meg a szavatol6 téke
Szolvencia ll. szerinti kritériumainak R0220
Levonasok
A,penz- els hltelllnte.zetekb?n fennallé 0 0 0 0 0
részesedések miatti levonasok R0230
Osszes alapvetd szavatolé téke a levonasok utin R0290 28 285 850| 25 460 781 0 26 339 697 2777 278|
Kiegészitd szavatol6 téke e o
Igény szerint lehivhatd befizetetlen és lehivatlan
torzsrészvénytbke R0300 4 4 4
Igény szerint lehivhatd befizetetlen és lehivatlan
indulé téke, tagsagi hozzdjarulas vagy ezekkel
egyenérték( alapvetd szavatol t6ke-elemek 0 0 0
biztositd egyestiletek és egyesileti formdhoz
hasonléan miikodé biztositok esetén R0310
Igény szerint lehivhatd befizetetlen és lehivatlan 0 0 0
els6bbségi részvények R0320
Jogilag kotelezd erejl kotelezettségvallalds az
alarendelt kotelezettségek igény szerinti 0 0 0
lejegyzésére és kifizetésére RO330
Akkreditivek és garanciak a 2009/138/EK iranyelv 0 0 0
96. cikkének (2) bekezdése szerint R0340
Akkreditivek és garanciak, amelyek nem tartoznak a
2009/138/EK irdnyelv 96. cikke (2) bekezdésének 0 0 0
hatalya ala RO350
Pétldlagos tagi befizetési kotelezettségek a
2009/138/EK irdnyelv 96. cikke (3) bekezdésének 0 0 0
elsé albekezdése alapjén R0O360
Pétldlagos tagi befizetési kotelezettségek —a
2009/138/EK irdnyelv 96. cikke (3) bekezdésének 0 a a
elsé albekezdése alapjan elGirttdl eltérd potldlagos
tagi befizetési kotelezettségek R0370
Egyéb kiegészit6 szavatoldtéke-elemek R0O390 0 0 0
Kiegészitd szavatold téke 6 R0400 0 0 0
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- ) —korla
Osszesen | korlatlan

1. szint
018 2019 YE 1. szint— .
3 2. szint
tozott

Rendelkezésre 4ll6 és figyelembe veheté szavatolé S ) T 5 .
téke TN B g
A szavatolotéke-sziikségletnek valé megfelelés
szempontjabol rendelkezésre all6 szavatol6 téke R0500 28 285 850| 25 460 781 0| 2 825 068 0 29116 975( 26 339 697 0|2777 278
osszesen
A minimalis t6kesziikségletnek valé megfelelés
szempontjabol rendelkezésre all6 szavatol6 téke RO510 28 285 850( 25 460 781 0[2 825068 29116 975( 26 339 697 0|2777 278
Osszesen
A szavatolétSke-sziikségletnek valé megfeleléshez | o | 59 265 asol o5 460781 0| 2825 068 0 29116 975| 26 339 697 02777278
figyelembe vehet6 szavatol6 t6ke dsszesen
A minimalis t6kesziikségletnek valé megfelelésh

) L e R0550 26 428 840| 25 460 781 0| 968 059 27 509 328| 26 339 697 0[1169631
figyelembe vehet6 szavatol6 téke ¢
Szavatolotoke-sziikséglet R0580 13 327 658 13 548 985
Minimdlis t6kesziikséglet R0600 4840294 5848 156
A flgyele’m::e velleto’ szavat?lo t6ke és a ROG20 212,2% —_ e _
szavatolo6tGke-sziikséglet aranya s
:"T‘lfyzllemt? \:t:l::'ts:zavatolo t6ke és a minimalis RO640 546,0% ’~ 5 ar0au| o

0060

Atértékelési tartalék e

Az eszkozok kotelezettségeket meghaladd 26 085 801 26339697

tébblete R0700

Sajat részvények (kdzvetlenil és kozvetve 0 0

birtokolt) R0710

Varhato osztalékok, kifizetések és dijak R0720 625 020 0|

Egyéb alapvetd szavatolotéke-elemek RO730 4043 396 4043 396

A korlatozott szavatol6tSke-elemeknek megfelel

kiigazitds az illeszkedési kiigazitasi portfdlidk és az 0

elkilonitett alapok tekintetében RO740

Atértékelési tartalék R0760 21417 385 22296 301
Varhato nyereség e e

Joyobe‘m dulalft?a"n fog,lalt vérhato nyereség (EPIFP) 2426108 6696519

— Eletbiztositasi Uzletag RO770

Jovébeni dijakban foglalt varhaté nyereség (EPIFP) d \\\‘X"/ o

—Nem-életbiztositasi Uzletag R0780 N
Z::::enr: dijakban foglalt varhat6 nyereség (EPFIP) RO750 7426108 6698519

A rendelkezésre all6 szavatolétGke egyes elemeinek targyévi nyitd illetve zard értékét a fenti tablazat
tartalmazza. Az egyes tGkeelemek kezelésében, besoroldsdban az év soran nem tortént valtozas.

Osztalék

A Biztositd tulajdonosai 2019 aprilisaban dontottek osztalékfizetésrél, melynek mértéke 643 M Ft volt.

Az eszkdz oldal eltérései

Az eszkoz oldal egyes sorainak targyévi nyitd és zard értéke kozti eltérését a kordbban illetve a
targyévben meghozott Gzleti dontések kdvetkeztében végrehajtott gazdasagi események, az egyes
sorok kalkulaciéjanal figyelembevett feltételezések, paraméterek, valamint kiils6 korilmények
valtozasa egylittesen eredményezte.

A kételezettség oldal eltérései

A kotelezettség oldal egyes sorainak targyévi nyitd és zard értéke kozti eltérését a kordbban illetve a
targyévben meghozott Gzleti dontések kdvetkeztében végrehajtott gazdasagi események, az egyes
sorok kalkulaciéjanal figyelembevett feltételezések, paraméterek, valamint kiils6 korilmények
valtozasa egylttesen eredményezte.
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Alapvet6 szavatolotSke elemek attekintése
Az alapvet6 t6keelemek attekintése az E fejezet elején talalhaté tablazatokban taldlhatd.

A Biztositd tOkeszerkezete 4 elembdl all: jegyzett tlke, tOketartalék, atértékelési tartalék
(reconciliation reserve) és alarendelt kdlcsontéke. Az elsé hdrom elem Tier 1 (szintl t6keelem) mig az
alarendelt kdlcsont6ke Tier 2 ( szintl t6keelem) besorolasu.

A Biztositd négy Talanx csoporton beliili Biztositotdl vett fel alarendelt kélcsont 6sszesen 5M EUR
értékben. Ezen kolcsonok felvételére 2014-ben és 2015-ben kerdlt sor. Az6ta nem kerilt sor Ujabb
felvételre vagy torlésre.

Az els6 két kolcson felvételére 2014-ben kerilt sor, e kdlcsénbkre az 2009/138/EK irdanyelv 308b.
cikkének (9) bekezdésében és 308b. cikkének (10) bekezdésében emlitett atmeneti rendelkezései
vonatkoznak. A biztosité tervei szerint az emlitett cikkben megjel6lt id6pont el6tt szdndékozik a
kolcsonoket visszafizetni.

Az aldrendelt kolcsonszerz6dések mindegyike 5 éves felmondasi id6vel rendelkezik, és legkordbban a
felvételt kovetd 5. évben mondhaté fel. igy a kolcsonok legkordbbi visszafizetése a felvételt kovetd 10.
év.

A 2014-ben kotott szerz6dések hatarozatlan tartamuak, mig a 2015-ben kotottek 30 éves maximalis
tartammal rendelkeznek.

Az év soran az alarendelt kolcsonok értékének valtozasa a kockazatmentes kamat valtozasanak és a
futamidé csokkenésének tudhaté be, Uj kdlcson felvételére vagy meglévd visszafizetésére az év sordn
nem kerdlt sor.

Az Tier 1 szintre besorolt t6keelemekre a Bizottsag (EU) 2015/35 rendelet 71. cikke (1) bekezdésének
e) pontjanak valé megfelelés céljabol alkalmazott t6keveszteség-elnyelési mechanizmus részlete ugy
érvényesil, hogy az ide besorolt tGke elemeket a Biztosité ugyanezen rendelet 71. cikke (5)
bekezdésének megfelelSen leirja.

Jegyzett téke

A részvényt6két a Tier 1. szinten kell figyelembe venni. Ezt a tételt a MSZSZ mérlegbdl vessziik.

A befizetett tébblet’® elszdmoldsa a részvénytbkével kapcsolatban

A befizetett tobbletet a t6ketartalék jelenti, melynek értékét az MSZSZ mérlegbdl veszi a Biztosito.

13 A részvények névértéke és kibocsatasi arfolyama kozotti kilonbség.
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Atértékelési tartalék

Az atértékelési tartalék azt a tartalékot jelenti, mely tartalmazza a fel nem osztott szamviteli
nyereséget és athidalja a kiilonbséget a szamviteli értékelés és az Sll értékelés kozott.

Az atértékelési tartalékot a Szolvencia Il szabdlyozas kbvetelményei szerint az 1. szint{ szavatolétGke
elemei kozott kell figyelembe venni.

Az atértékelési tartalékot, mint az eszkdzoknek a Szolvencia Il szerinti valds értéken elkészitett
mérlegében a kotelezettségeket meghaladé tobbletét kell kiszamitani, és a kovetkez6ket kell levonni
beldle:

e Sajat részvények (amit a mérlegben az eszk6zok kozott tartanak nyilvan);

e El6relathatd osztalékok és részesedések;

e Egyéb alapvetd szavatoldotSke elemek — az egyéb alapvets szavatoldtGke elemek kozé tartozik
az 6sszes szavatolotSke elem kivéve az alarendelt kotelezettségek és maga az atértékelési
tartalék (a korkoros fliggések elkerilése végett). Ezen felll a sajat részvényeket le kell vonni a
részvényt6kébdl;

e Elkilonitések alkalmazdsa miatt korlatozott szavatoldtSke elemek — a korldtozott tékeelemek
rendszerint nem relevansak Magyarorszagon. Ezért a ,nem alkalmazandd” munkafeltevést
hasznaltuk.

Aldrendelt kételezettségek

Itt mutatja be a Biztositd az 6sszes alarendelt kotelezettséget az aldbbi felosztasban, minden tételnél
megjeldlve hogy Tier 1, 2, vagy 3 szint(.

Az aldrendelt kotelezettségek mindharom szinten figyelembe vehet6k. Egy aldarendelt kotelezettség
szinthez rendelése az ilyen alarendelt kotelezettségre vonatkozod adott szerzdéstél fligg. Az alarendelt
kotelezettségek rangban a kotelezettségek utan kovetkeznek, ha a Biztositét felszamoljdk vagy a
Biztositd cs6dbe megy. A befektet6 szamdra magasabb kockazatért cserébe az alarendelt
kotelezettségek viszonylag nagyobb éves megtériilést garantalnak. A Biztosité az aldrendelt
kotelezettségei megfelelnek azoknak a feltételeknek, hogy azokat Tier 2 szintre sorolja.

A halasztott nettd adokévetelések értékének megfelel 6sszeq

Jelenleg a Biztositdnak nincs ilyen eszkoze.

Eqyéb tételek, amelyeket a feliigyelé hatdsdg elfogad szavatoldtéke elemként és fentebb nem kertiltek
meghatdrozdsra

Jelenleg ez a tétel nem alkalmazhaté a Biztositéra.

A mérlegben taldlhaté szavatoldotbke elemek, amelyeket az dtértékelési tartaléknak nem kell
reprezentdlnia, és amelyek nem elégitik ki a Szolvencia Il szavatolotéke elemekkel kapcsolatos
kévetelményeket

Jelenleg ez a tétel nem alkalmazhaté a Biztositéra.
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A szavatolotbke-kévetelmény kielégitéséhez figyelembe vehetd szavatolotbke elemek

Fennall a szavatolotSke-sziikségletnek (SCR) valé megfelelés, ha az alabbi kdvetelmények kielégiilnek:

az 1. szinthez tartozd figyelembe vehet6 6sszegek az SCR-nek legalabb a felét kiteszik;

a 3. szinthez tartozé figyelembe vehet6 6sszegek nem érik el az SCR 15%-at;

a 2. és 3. szinthez tartoz6 figyelembe vehet6 6sszegek nem haladjak meg a szavatolétéke-
szikséglet 50%-at.

Ezen feliil a szavatolotSke elemek limitjei az aldbbiak szerint kapcsolddnak az SCR-hez:

az 1. szint minden eleme, amelyik nem esik korlatozas ald, figyelembe vehet6 az SCR
fedezésénél;

a korlatozott elemek az 1. szinthez tartozd szavatolét6ke elemek 6sszességének 20%-aig
vehetdk figyelembe;

a 20%-os limitet meghaladd korlatozott elemek, mint 2. szint( szavatolét6ke elemek allnak
rendelkezésre, feltéve, hogy megfelelnek a fent emlitett kovetelményeknek;

a 2. szint elemeit az SCR 50%-dig lehet figyelembe venni azzal a feltétellel, hogy a
figyelembe vehetd 2. szintl elemek és a figyelembe vehetd 3. szintl elemek 6sszege nem
haladhatja meg az SCR 50%-at;

a 3. szintl elemeket az SCR 15%-aig lehet figyelembe venni azzal a feltétellel, hogy a
figyelembe vehet6 2. szintl elemek 6sszege és a figyelembe vehet6 3. szintl elemek
O0sszege nem haladhatja meg az SCR 50%-4t.

A Biztosito szavatoldtSke-sziikséglete 100%-ban lefedhetd 1-es szint(i t6keelemekkel

A figyelembe vehetd szavatolotéke elemek, amelyek megfelelnek a minimdlis tékekdvetelménynek

MCR

Az MCR-nek valé megfelelés teljesil, ha a figyelembe vehetd 1. szintl elemek 6sszege kiteszi az MCR
legalabb 80%-at.

Ezen felll a szavatolot6ke elemekre megallapitott limitek a kbvetkezéképpen kapcsolédnak az MCR-

hez:

e minden 1. szintl nem korlatozott elem figyelembe vehet6 az MCR fedezeténél

o akorldtozott elemeket az 6sszes 1. szintli elem 20%-3ig lehet figyelembe venni

e a 20%-os limitet meghaladd korlatozott elemek, mint 2. szintl szavatolétéke elemek
allnak rendelkezésre, feltéve, hogy megfelelnek a 2. szintli szavatolotGke elemekre
vonatkozo kdvetelményeknek

e a2.szintl elemek az MCR 20%-ig vehetbk figyelembe.

A Biztositd minimalis t6kesziikséglete 100%-ban lefedhet6 1. tipusu tékeelemekkel.

A szavatolotéke alakuldsa az lzleti terv idéhorizontjdn

Az erre vonatkozé informacidkat a C8. fejezet tartalmazza.
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A szamviteli térvény szerinti sajat téke és a Szolvencia Il mérlegben kimutatott eszk6z6k
kételezettségeket meghalado tébblete kbzétti kiilénbozetek

A szdmviteli torvény szerinti sajat t6éke és a Szolvencia Il mérlegben kimutatott eszkozok
kotelezettségeket meghaladd tobblete kozotti kilonbozetet az eszkézok és kotelezettségek D
fejezetben bemutatott értékelési kiilonbozetekei indokoljak.

E.2 Szavatoldtike-sziikséglet és minimalis t6kesziikséglet

A szavatolotGke-sziikséglet (SCR) attekintése

A Biztositd szavatoldtSke-sziikségletét és minimalis t6keszlikségletét a 2019. év végi zaré adatok
alapjan szdmitotta, a szavatoldotSke-sziikségletet a standard formula segitségével hatarozta meg;
(részleges) belsé modellt illetve vallalatspecifikus paramétereket nem alkalmaz. A Biztositd
egyszerUsitéseket olyan mértékben alkalmaz csak, melyek az aranyossag elve szerint nem materialisak,
azaz alkalmazasuk nem eredményez lényegesen eltéré szamitdsi eredményt. A tGkesziikséglet-
szamitasokat a Biztositd Kozgyllése elfogadta, a felligyeleti hatdsag e jelentés elkészitéséig nem
vizsgalta.

A szamitasokat az anyavallalattél (Talanx csoporttdl) kapott MS Excel alapu eszk6z segitségével
végeztiik el.

A szamitasok eredményét az alabbi tablazat mutatja.

A Magyar Posta Eletbiztosité Zrt. szavatolét&ke-sziikséglete:
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$.25.01. Szavatol6tSke-sziikséglet — a standard formulat 2018 YE
alkalmazé biztositok esetén Brutté Biztosit6 L
Magyar Posta Eletbiztosité Zrt. szavatol6tSke- spel s
glet améterek
C0110 Cco110 C0090

(ezer Ft)
Piaci kockazat R0O010 8313 608 11068 971
Partner-nemteljesitési kockazat R0020 601 552 682 284
Eletbiztositési kockazat R0030 11840989 2625446
Egészségbiztositdsi kockdzat R0040 35128 19121
Nem-életbiztositasi kockdzat R0O050 0 0
Diverzifikacié R0O060 4502157 -2180231|
Immateridlis javakkal kapcsolatos kockazat R0O070 0| 0
Alapvetd I6t6ke-sziikségl R0100 16289120| 12 215590|
A szavatol6t6ke-sziikséglet kiszamitasa

. I

(ezer Ft)

R0120

Miikodési kockazat R0130 2923502 3682 821
A biztositastechnikai tartalékok veszteségelnyels képessége RO140 -4 920227, -1 368 668|
A halasztott adok veszteségelnyeld képessége RO150 -964 737 -980 758|
A 2003/41/EK irdnyelv 4. cikkével 6sszhangban miikodtetett
uzletagak t6kekovetelménye RO160 0| 0
Szavatol6tke-sziikséglet a tobblett6ke-kovetelmény nélkiil R0200 13 327 658 13 548 985
ElGirt tobblettdke-kévetelmény R0210 o| 0
Szavatol6t6l ukségl R0220 13 327 658 13 548 985
A szavatol6téke-sziikségletre vonatkozé egyéb informaciok el el
Az id6tartam-alapu részvénypiaci kockdzati részmodulra vonatkozé
t6kekovetelmény R0400 0| 0
A fennmaradd részre vonatkozd elvi szavatol6t6ke-szikséglet
Osszesen R0410 0| 0
Az elkllonitett alapokra vonatkozo elvi szavatol6t6ke-sziikséglet
Osszesen R0420 0| 0
Az illeszkedési kiigazitasi portfdlidkra vonatkozo elvi szavatol 6téke-
sziikséglet 6sszesen R0430 0| 0
Az elkll6nitett alapokra vonatkozo elvi szavatol 6t6ke-sziikséglet
Osszesitése miatti diverzifikacios hatasok a 304. cikk szerint R0440 0 0

Figyelembe vettik, hogy az életbiztositasi szerz6dések egy csoportjanal a befektetetési kockazatot a
szerz6d6 viseli, ez hatassal van a t6kesziikséglet értékére.

A szavatol6tGke-sziikséglet gyakorlatilag valtozatlan maradt (+1.7%-0os novekedés éves szinten), a
kovetkez8 hatasokat érdemes kiilon kiemelni: az életbiztositasi kockazat 11%-os csdkkenése (ezen
belil kiilondsen a torlési kockazat csokkenése a vizsgalt id6szakban.) Ezen tul a mikodési kockazat is

jelentésen nétt a dijbevételek el6z6 évhez képest szintén magasabb volumene kovetkeztében.
Ugyanakkor mindkét esetben csokkentéleg hatott a diverzifikacids hatas.

A fenti tényez6k egylttesen eredményezték a szavatolét6ke-megfelelés +2.7 szazalékpontos
névekedését.

Részletes attekintés az egyes kockazatokra vonatkozéan az el6z6 év vége, valamint a vizsgalt id6szak
vége kozott:

95/99



Magyar Posta Eletbiztosité Zrt. mm

T6ékemegfelelési-mutato (CAR) 212,2% 214,9%
Szavatoldtbke-sziikséglet (SCR) 13327,7 13 549,0
Rendelkezésre all6 és figyelembe vehetd szavatol6 téke 28 285,8 29117,0

Szavatolot6ke-sziikséglet (SCR) 13 327,7 13 549,0
Piaci kockazat 8737,5 8565,4
Partner altali nemteljesitési kockazat 382,4 414,9
Eletbiztositasi kockazat 5205,9 4628,8
Miikodési kockazat 29235 3682,8
Alapvet6 szavatol6tSke-sziikséglet 11 368,9 10 846,9
A biztositastechnikai tartalékok veszteségelnyel6 képessége -4 920,2 -1368,7
A halasztott addk veszteségelnyel6 képessége -964,7 -980,8

MCR 4 840,3 5848,2

A minimalis t6kesziikségletet fedez6 rendelkezésre allé és

) suksegietet e 264288 27509,3
figyelembe vehetd szavatol6 téke

A figyelembe vehetd szavatol6 tGke és a minimalis
2 &Y . . 546,0% 470,4%

tokesziikséglet aranya

A piaci kockdzatok vdltozdsdnak fébb dsszetevdi:

A Biztositéban a minimalisan csokkend piaci kockdzat harom hatas ereddje. Egyfelél a hozamcsdkkenés
hatasara csokkent a kamatldbkockdzat, masfelél a portfolid diverzifikdcidjat segitette a nagyobb
mértéki vallalati kotvény portfolid, a részvények, illetve a deviza dllomany, melyek hatdsara nétt a
kamatrés-, a részvény- és a devizakockdzat. N6tt a koncentracios kockdzat is a nagyobb mértéki
vallalati kotvényportfoli6 miatt. Csdkkent viszont az ingatlankockazat, elsGsorban annak
kdszonhet6en, hogy 2019-ben modellfejlesztést hajtott végre a Biztositd és a sokk szamitasakor a
tartalék oldalon a cash flow-k megvaltozdsdval végbemend, az eszkozoldali sokk tompitd hatdsa is
szamszerdsitésre kerdl.

A partnerkockdzat vdltozdsdnak f6bb 6sszetevdi:

A 2019-es évben valamelyest nétt a partnerkockazat, aminek f6 oka az volt, hogy megnétt a
bankszamlan tartott pénz.

Osszefoglalas

A Biztositd szavatolét6ke-megfelelése kivalo (214.9%), a rendelkezésre allo és figyelembe vehet6
szavatolotSkéje 29 117 M Ft, szavatolét6ke-sziikséglete 13 549 M Ft.
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A szavatolotbke-sziikséglet alakuldsa az izleti terv idéhorizontjdn

Az erre vonatkozé informacidkat a C8. fejezet tartalmazza.

Minimalis tékekovetelmények (MCR) attekintése

A Magyar Posta Eletbiztosité Zrt. minimalis t6kesziikséglete:

(ezer Ft) C0040
MCR_ Result R0200 4840294

Netté legjobb
becslés és az egy
osszegben
meghatarozott
biztositastechnikai
tartalékok
(viszontbiztositas
/kiilonleges célu
gazdasagi egység
nélkiil)

(ezer Ft) C0050

Netté dijel&iras az
utolsé 12
hénapban

(viszontbiztositas
nélkiil)

2019 YE

Netto legjobb
becslés és az egy
osszegben
meghatarozott
biztositastechnikai

Netté dijel&iras az
utolsé 12
hénapban

(viszontbizto-sitas

nélkiil)

tartalékok
(viszontbiztositas/k
tlonleges célu
gazdasagi egység
nélkiil)
C0050

Nyeres}egreszelsedelssel jaro kotelezettségek — R A 155 CED g

garantalt szolgdltatasok R0210

Nyereségrészesedéssel jaro kotelezettségek —

e . L y . 18 601 856 14 945 867 0

jov6beni diszkrecionalis nyereségrészesedések R0220

Indexhez vagy befektetési egységekhez kotott

, X P , 11 599 052 7 698 644 0

életbiztositasi kotelezettségek R0230

Egyéb életbiztositasi (élet-viszontbiztositasi) és

egészségbiztositasi (egészség-viszontbiztositdsi) 0 0 0

kotelezettségek R0240

Teljes kockaztatott t6ke az életbiztositasi és élet-

viszontbiztositasi kotelezettségek dsszessége 86932 404 0 88110273

tekintetében R0250

Overall MCR calculation (ezer Ft)

Linearis MCR R0O300 4840 294 5848 156

SCR RO310 13327 658 13 548 985

MCR felsé korlatja R0320 5997 446 6097 043

MCR alsé korlatja R0330 3331915 3387246

Kombindlt MCR R0340 4840 294 5 848 156

MCR abszolut korlatja R0350 1142 000 1178 000
C0070 C0070

Minimalis tékesziikséglet R0400

A minimalis tékeszikséglet szamitdsdhoz az aldbbi alapadatokat hasznaltuk fel: a nettd
biztositastechnikai tartalékok 6sszege 198 584 millié forint, a kockazati t6keérték 6sszege 88 110 millid
forint. A minimalis t6kesziikséglet az allomdany novekedésével dsszhangban nétt, melyet jelentés
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részben ellensilyozott a szerz6désileg garantalt tobblethozamra képzett tartalék atsoroldsa a
nyereségrészesedéssel jard kotelezettségek kozé.

Osszefoglalas

A Biztosité minimalis t6keszikségletet fedezd rendelkezésre alld és figyelembe vehetd szavatold tékéje
27 509 M Ft, minimalis t6kekovetelménye 5 848 M Ft, igy a figyelembe vehetd szavatold téke és a
minimalis t6kesziikséglet aranya 470 %.

E.3 Az id6tartam-alapu részvénypiaci kockazati részmodul haszndlata a
szavatolotoke-sziikséglet szamitasa soran

A Biztositd nem alkalmazza az almodult az SCR szamitas soran.

E.4 A standard formula és az alkalmazott bels6 modellek k6zo6tti eltérések

A Biztositd nem alkalmaz belsé modellt.

74 17

E.5 A minimalis tokesziikséglet és a szavatolotGke-sziikséglet nem teljesiilése

A Biztosito esetében még nem fordult el6 nem megfelelés az MCR- és SCR- kovetelményeknek.

E.6 Egyéb informacidk
A Biztositd nem hasznadl biztositéspecifikus paramétereket.

A Biztositd tagallama nem élt a 2009/138/EK irdnyelv 51. cikke (2) bekezdésének harmadik
albekezdésében biztositott lehetdséggel.

A Biztositd szamara a székhelye szerinti felligyelet nem irt el6 tobblett6ke-kdvetelményt. A Felligyelet
azonban a piac 6sszes szereplGjétdl, igy a Biztositotdl is elvdrja a szavatoldtSke-sziikséglet felett 50%
volatilitasi t6kepuffer meglétét, amelynek a Biztosité mind jelenleg, mind a kdzéptavu lizleti terv teljes
id6horizontjan megfelel.
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