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|. ADATKEZELOK ADATAI

A jelen tajékoztatoban szereplé adatkezelések tekintetében az alabbi szervezetek — mint tevékenységiiket kozos
szervezetben, egységes szabalyozas mellett ¢és azonos vezetés alatt végzd ikervallalatok — kozds adatkezeldnek
mindsiilnek (GDPR 26. cikke alapjan), mivel az adatkezelés céljait és eszkozeit kozosen hatdrozzak meg. Azonban egyes
adatkezelések vonatkozasaban az alabbi szervezetek 6nallo adatkezel6ként jarnak el.

‘ ADATKEZELOK
‘ Magyar Posta Biztosité Zrt. Magyar Posta Eletbiztosité Zrt.

AL (a tovabbiakban: ,,MPB”) (a tovabbiakban: ,, MPE”)

CEGJEGYZEKSZAM Cg. 01-10-044751 Cg. 01-10-044750

SZEKHELY / LEVELEZESI CiM 1134 Budapest, Véci at 17. / 1392 Budapest, Pf. 269
UGYFELSZOLGALAT a) e-mail: info@mpb.hu

ELERHETOSEGEI b) telefonszam: ~ +36 1 200 4800

ADATVEDELMI TISZTVISELO [ENRUGIE adatvedelem@mpb.hu
ELERHETOSEGEI: b) levelezési cim: 1392 Budapest, Pf. 269

(a tovabbiakban egyiitt: ,,Adatkezel6” vagy ,,Posta Biztosit6”)

Il. BEVEZETES
A jelen adatkezelési tajékoztatd (a tovabbiakban: ,Tajékoztaté”) célja, hogy az Adatkezeld jogszabalyi
kotelezettségeinek eleget téve a jelen Tajékoztato keretében tomor, atlathatd és kozértheté formaban tajékoztatast adjon
az altala végzett, jelen T4jékoztato szerinti adatkezelési tevékenységekkel dsszefliggésben:
®  kezelt személyes adatok korérdl;
a tervezet adatkezelés céljarol és jogalapjarol;
a személyes adatok cimzettjeirol;
a személyes adatok forrdsarol;
az adatok esetleges tovabbitasarol,
a személyes adatok tarolasanak idétartamarol,;
az érintett megilletd jogok gyakorlasanak modjardl és a jogorvoslati lehetéségekrdl.

A jelen Tajékoztatéban hasznalt adatkezeléssel kapcsolatos legfontosabb — GDPR, illetve egyéb relevins jogszabadlyok
szerinti — fogalmak a jelen Tajékoztatd 1. szami mellékletében érhetdek el.

1. TAJEKOZTATO HATALYA

A jelen Téjékoztatd személyi hatdlya Kiterjed a https://postabiztosito.hu weboldalt (a tovabbiakban: Weboldal), valamint
a postabiztositd mobilalkalmazast (Posta Biztositd) latogatd, hasznalod és azokon valamely szolgaltatast igénybevevo
felhasznalokra, valamint a Posta Biztositd szerzddéses tigyfeleire. A jelen Tajékoztatod targyi hatdlya az Adatkezeld
Weboldallal, applikaciokkal, illetve a biztositasi termékekkel, szolgaltatasokkal kapcsolatos adatkezelési tevékenységre
terjed ki. A jelen Téajékoztatd a kapcsolodd egyes szolgaltatasokra, termékekre vonatkozo iigyfél-tdjékoztatasi és
biztositasi feltételekkel (tovabbiakban: ,,UTBF”) egyiittesen értelmezendd. A jelen Tajékoztatd és az UTBF kozotti
esetleges ellentmondés esetén az adott termékre, szolgaltatasra vonatkozé UTBF rendelkezései iranyadéak.

Az Adatkezelé adatkezelési tevékenységét meghatarozd jogszabalyokat a jelen Tajékoztatd 3. szdmii melléklete
tartalmazza.

A Posta Biztosité elkdtelezett az On személyes adatainak védelme irant, kiemelten fontosnak tartja az On informécios
onrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. A Posta Biztositd a személyes adatokat bizalmasan kezeli és minden
sziikséges biztonsagi, technikai €s szervezési intézkedést megtesz, amely a személyes adatok biztonsagat garantalja.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy a jelen Tajékoztaté nem tartalmazza teljes korlien az Adatkezelé altal folytatott
valamennyi adatkezelési tevékenységet, tovabba a jelen Tajékoztaté nem helyettesiti a biztositasi feltételek és
ligyfél-tajékoztaté megismerését.
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IV. TAJEKOZTATAS A SZEMELYES ADATOK KEZELESEROL
Az Adatkezel6 a jelen fejezetben adatkezelési célok szerinti bontasban ad tajékoztatast a személyes adatok kezelésével a
kapcsolatos — GDPR 13. és 14 cikkei szerinti — legfontosabb informacidkrol.

IV.1. Regisztracio

ADATKEZELES
CELJA

KEZELT ADATOK
KORE

ADATKEZELES
JOGALAPJA

HOZZAJARULAS
VISSZAVONASA

ADATOK FORRASA

ADATTAROLAS
IDOTARTAMA
SZEMELYES
ADATOK
CIMZETTJEI
AUTOMATIZALT

DONTESHOZATAL,
PROFILALKOTAS

Regisztracio
A regisztralt személyek azonositasa, illetve a Weboldalon regisztraciohoz kotott funkciok,
szolgaltatasok nyujtasa, igy kiillonosen felhasznaloi profil 1étrehozasa, online biztositaskotés.

e név, e-mail cim, jelszo;

o telefonszam a regisztracio kétfaktoros hitelesitése céljabol;

e regisztracid id6pontja, IP cim, mobilkésziilékrdl vald regisztracid ténye, késziilék
azonositdja, bongészd, operacids rendszer tipusa és verzidja (Elkertv. 13./A § (3) bek
alapjan).

A GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja szerinti érintett hozzdjdaruldsa személyes adatainak
egy vagy tobb konkrét célbol torténd kezelésehez, amely hozzajarulast az érintett a regisztracio
soran egy hozzajarulas megadasara szolgalo jelolonégyzet (in. checkbox) bejel6lésével ad meg.

A hozzajarulas barmikor visszavonhatd, illetve a felhasznal6i fiok az info@mpb.hu e-mail
cimre irt kéréssel torolhetd, ugyanakkor a hozzajarulas visszavonasa nem érinti a visszavonas
el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét.

Az Adatkezeld kizéardlag az érintett altal a regisztracio, illetve a felhaszndloi fiok hasznalata
soran rendelkezésre bocsatott adatokat kezeli. Az Adatkezel6 mas forrasbol személyes adatokat

nem gytjt.

A hozzajarulas visszavonasaig vagy felhasznaléi fiok torléséig, de legfeljebb az utolsod
bejelentkezéstol szamitott 5 évig.

Az Adatkezel6 az adatkezelés soran a jelen Téjékoztatdo 2. szamu mellékéletében megjeldlt
adatfeldolgozokat veszi igénybe. Az Adatkezel6 a személyes adatokat harmadik orszagba vagy
nemzetk6zi szervezet részére nem tovabbitja.

Az Adatkezelé nem végez az érintettek személyes jellemzdire, tulajdonsagaikra vonatkozo
modszeres és kiterjedt értékelést, amely automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast
—alapul.

IV.2. Felhasznalo fiok hasznalata

ADATKEZELES
CELJA

KEZELT ADATOK

KORE
ADATKEZELES

JOGALAPJA

HOZZAJARULAS
VISSZAVONASA

ADATOK FORRASA

ADz}TTAROLAS
IDOTARTAMA

Felhasznilé fiok hasznalata
Az Adatkezel célja, hogy tarhelyet és platformot biztositson a Weboldalra regisztralt
felhasznalok részére a kényelmi funkciok, szolgaltatasok igénybevétele céljabol.

Profilom meniipont alatt:
e Szerz6déseim meniipont: szerzédések adatai,

e Személyes adataim meniipont az alabbi adatok menthetéek a felhasznalo altal: dgyfél
tipusa (nd, férfi, cég),; szerzodo titulusa,; vezetéknév, keresztnév; sziiletési idd; anyja neve;
SZIG szam;, lakcim; levelezési cim; egyiitt utazo biztositottak adatai

e modositas idopontjara vonatkozo adatok (Elkertv. 13./4 § (3) bek alapjan).

A GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja szerinti érintett hozzdjaruldsa személyes adatainak
egy vagy tobb konkrét célbol torténd kezelésehez, amely hozzajarulast az érintett a személyes
adatok megadasat kovet6en a ,,mentés” és ,,modositas” gombokra kattintva ad meg.

A hozzajarulas barmikor visszavonhato, illetve a felhasznaloi fiok info@mpb.hu e-mail cimre
irt kéréssel torolhetd, ugyanakkor a hozzajarulas visszavonasa nem érinti a visszavonas el6tt a
hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerliségét.

Az Adatkezeld kizardlag az érintett altal a regisztracio, illetve a felhasznaloi fiok hasznalata
soran rendelkezésre bocsatott adatokat kezeli. Az Adatkezeld mas forrasbol személyes adatokat
nem gyiijt. Amennyiben az Erintett harmadik személy adatait bocsitja az Adatkezel6
rendelkezésére, ugy az Adatkezelé a harmadik személy adatainak kezelését jogszerii
adatkezelésnek tekinti a GDPR 14. cikk. (5) b.), ¢) és d.) pontjai alapjan. Az Adatkezel6
nem teheto felel6ssé azért, mert az adatokat atadé személy e harmadik személyt nem
tajékoztatta, és hozzajarulisat nem szerezte be.

A hozzajarulas visszavonasaig, azaz felhasznaloi adat(ok) vagy felhasznaloi fiok torléséig,
ennek hianyaban, addig, amig azok a Weboldal szolgaltatasdhoz és a jelen T4jékoztatoban 1évo
célok teljesitéséhez sziikségesek.
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1V.3. Dijkalkulacié
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Felhasznalé fiok hasznalata
Az Adatkezel6 az adatkezelés soran a jelen Tajékoztatd 2. szamu mellékéletében megjeldlt
adatfeldolgozokat veszi igénybe. Az Adatkezel$ a személyes adatokat harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére nem tovabbitja.

Az Adatkezel6 nem végez az érintettek személyes jellemzoire, tulajdonsagaikra vonatkozo
modszeres és kiterjedt értékelést, amely automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast —
alapul.

Dijkalkulacié
A szerzodéskotést megeldzéen az érintett kérésére, kotelezd gépjarmii-feleldsségbiztositassal
(a tovabbiakban: ,KGFB”) vagy utasbiztositasokkal kapcsolatos eldzetes dijkalkulacio
elvégzése, valamint meglévo (évfordulos) tigyfelek esetén a kovetkez6 biztositasi idoszakra

crer

Posta UtasOr biztositas dijkalkulaciéjahoz sziikséges adatok:

Feln6ttek szama; gyerekek szama; 70-80 éves kortiak szama (kotelezo)

Utazas jellege (kiilfoldi, belfoldi, utazds jellege) (kotelezo)

Biztositas els és utolso napja (kotelezo)

Mivel utazik? (Autd, repiil6, egyéb); autd esetén: autdk szama, gyartasi éve (kotelezo)
Utazasi célpont (EU v EU kiviil); Célorszag (kotelezd)

Kedvezmények ténye; nyilatkozat az igényfelmérésrol;

Valasztott biztositasi csomag, kiegészitd biztositas

Kotelezo gépjarmii felelosségbiztositas

igyféligény felmérés valaszai (kotelezd)

Szerz6déskotés oka (kotelezo), évfordulos felmondas esetén: biztositasi évfordulo
Szerz6d6 neme; sziiletési éve; szerz6d6 cime (iranyitdszama) (kotelezo)
Vezet6i engedély megszerzésének éve, tapasztalat (kotelezo)

A kockazatviselés igényelt kezdete (kotelezd)

Uzemeltetd és a tulajdonos személye azonos (Igen/NEM) (kotelez6)
Gépjarmii- és fizetés adatok (kotelezd)

Kedvezmények ténye; nyilatkozat az igényfelmérésrol;

E-mail cim, levelezési cim

Kartorténeti adatok

Valasztott biztositasi csomag, kiegészitd biztositas biztositasok

Dijkalkulacié esetén: GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja szerinti a szerzddés
megkotését megelozden az érintett kérésére tortéend lépések megtételéher sziikséges
adatkezeles.

A kotelez6 mezokre vonatkozo hianyos, hibas adatszolgéltatas azzal a kdvetkezménnyel jar,
hogy a felhasznalé nem tud a Weboldalon kalkulalni és biztositasi szerzodést kotni.

Az Adatkezel6 kizardlag az érintett altal a dijkalkulacio soran rendelkezésre bocsatott adatokat
kezeli. Amennyiben az Erintett harmadik személy adatait bocsatja az Adatkezelé
rendelkezésére, igy az Adatkezel6 a harmadik személy adatainak kezelését jogszeri
adatkezelésnek tekinti a GDPR 14. cikk. (5) b.), ¢) és d.) pontjai alapjan. Az Adatkezel6
nem tehetd felel6ssé azért, mert az adatokat atadé személy e harmadik személyt nem
tajékoztatta, és hozzdjarulisit nem szerezte be.

e Szerzodéskotés hianyaban: dijkalkulaciot kovetd napon, illetve amig a szerzddés
létrejottének meghiusulasaval kapcsolatban igény érvényesithetd (Bit. 143. § (1) bek)

o Szerziodéskotés esetén: biztositasi jogviszony fennallasanak idején, illetve ameddig a
biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd, azaz a szerz6dés megsziinését
koveto legfeljebb 5 évig a Ptk. altalanos eléviilési szabalyainak megfelelgen. (Bit. 142. §
(3) bek alapjan), figyelemmel az ad6jogi adatmeg6rzési idékre.

Az Adatkezel6 az adatkezelés soran a jelen Téjékoztatdo 2. szamii mellékéletében megjelolt
adatfeldolgozokat veszi igénybe. Az Adatkezel6 a személyes adatokat harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére nem tovabbitja.
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A KGFB éves dijtarifak meghatarozasa soran az Adatkezel6 un. hiségszorzot alkalmaz. Az
egyedi hiiségszorz6 az érintett altal rendelkezésre bocsatott adatokon, igy kiilondsen
kartorténeti, egyéb gépjarmiivel, vezetési tapasztalattal, ¢letkorral Osszefliggd adatok
kiértékelésén alapul, amelynek soran az Adatkezel6 a személyes adatokat az érintett
jarmiivezet6i megbizhatosagra, illetve viselkedésre vonatkozd jellemzok elemzésére és
elérejelzésére hasznalja fel. A kiértékelés eredményeként megallapitott hiiségszorzd célja
kargyakorisag alapon kockazat aranyos dijak beallitasa és a tulzo index korrigalasa meglévo
(évfordulos) tigyfelek szamara, igy 6nmagaban a hliségszorzo6 alkalmazasa az érintettre nézve
magasabb dijtarifat nem eredményezhet.

1V.4. Dijkalkulicié adatainak lementése

ADATKEZELES
CELJA

KEZELT ADATOK
KORE

ADATKEZELES
JOGALAPJA

HOZZAJARULAS

VISSZAVONASA

ADATOK FORRASA

ADATTAROLAS
IDOTARTAMA
SZEMELYES
ADATOK
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Dijkalkulacié lementése
A dijkalkulaci6 soran kitoltott mezok mentése és dijkalkulacié sorszamanak e-mail utjan valod
kikiildése az ligyfél részére annak érdekében, hogy az iigyfél a megkezdett szerz6déskotési
folyamatot 30 napon beliil folytatni tudja a magadott kalkulacios adatokkal.

e-mail cim

Dijkalkulaci6 _esetén: A GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja szerinti érintett
hozzajaruldasa személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol torténd kezeléséhez, amely
hozzajarulast az érintett dijkalkulacié soran egy erre vonatkozo jelolonégyzet (in. checkbox)
bejelolésével ad meg.

A hozzajarulas barmikor visszavonhato, ugyanakkor a hozzajarulds visszavonasa nem érinti a
visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét.

Az Adatkezel6 kizardlag az érintett altal a dijkalkulacio soran rendelkezésre bocsatott adatokat
kezeli. Az Adatkezel6 mas forrasbol személyes adatokat nem gyiijt.

A hozzajarulas megadasatol szamitott 30 napig.

Az Adatkezel6 az adatkezelés soran a jelen Téjékoztatd 2. szamu mellékéletében megjeldlt
adatfeldolgozokat veszi igénybe. Az Adatkezel6 a személyes adatokat harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére nem tovabbitja.

Az Adatkezeld nem végez az érintettek személyes jellemzdire, tulajdonsagaikra vonatkozo
modszeres és kiterjedt értékelést, amely automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast
—alapul.

1VV.5. Dijhatralék lekérdezés
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Dijhatralék lekérdezés
A szerzodéssel 0sszefiiggd dijfizetéssel kapcsolatos adatok lekérdezése és adatok szolgaltatasa.
A szolgaltatas regisztracio nélkiil is igénybe vehetd a Weboldalon.

szerzOdésszam; Szerz6do iranyitdoszama

A GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja szerinti a szerzddés teljesitéséhez sziikséges
adatkezelés.

Hianyos, hibas adatszolgaltatas azzal a kovetkezménnyel jar, hogy a felhasznalé nem tudja dij
hatralék lekérdezést végrehajtani.

Az Adatkezeld kizarolag az érintett rendelkezésre bocsatott adatokat kezeli. Az Adatkezeld
mas forrasbol személyes adatokat nem gyfijt.

Az Adatkezel6 a lekérdezéseket nem tarolja.

Az Adatkezeld az adatkezelés soran a jelen Tajékoztatd 2. szamu mellékéletében megjelolt
adatfeldolgozokat veszi igénybe. Az Adatkezeld a személyes adatokat harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére nem tovabbitja.

Az Adatkezel6 nem végez az érintettek személyes jellemzdire, tulajdonsagaikra vonatkozo
modszeres ¢€s kiterjedt értékelést, amely automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast
—alapul.




1V.6. Uzenetkiildés iirlap
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1V.7. Kockazatelbiralas
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Uzenetkiildés iirlap
A Weboldalon talalhato tizenetkiildés trlappal kezdeményezett kapcsolatfelvétel soran feltett
kérdések, észrevételek, vélemények Adatkezeld részérdl torténd megvalaszolasa, valamint az
ugyfelekkel torténd kapcsolattartas leegyszertsitése.

e  Megkeresés targya;

Szerz6désszam, rendszam;

Név, e-mail (kotelezd);

Uzenet és csatolméanytartalma (kotelezo);

Kiildés ideje és helye (Elkertv. 13./A § (3) bek alapjan).

Az érintett GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja szerinti hozzdjdrulds személyes adatainak
egy vagy tobb konkrét célbol torténd kezeléschez.

A hozzajarulas barmikor visszavonhat6, ugyanakkor a hozzajarulas visszavonasa nem érinti a
visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét.

Az Adatkezel6 kizarolag az érintett altal a rendelkezésre bocsatott adatokat kezeli. Az
Adatkezel6 mas forrasbol személyes adatokat nem gytijt.

Az Adatkezeld6 a személyes adatokat a hozzajarulas visszavondsdig, de legfeljebb a
kapcsolatfelvételtol szamitott 1 évig kezeli, feltéve, hogy az adatkezelésnek mas jogalapja
nincsen. (pl: Adatkezel6 jogos érdeke). Amennyiben a megkeresés mar megkotott szerzédésre,
vagy megtortént és bejelentett kareseményre vonatkozik igy azt az Adatkezel6 a szerzdés
megsziinését kovetd 5 évig kezeli.

Az Adatkezel6 az adatkezelés soran a jelen Tajékoztatd 2. szamu mellékéletében megjelolt
adatfeldolgozokat veszi igénybe. Az Adatkezel6 a személyes adatokat harmadik orszagba vagy
nemzetko6zi szervezet részére nem tovabbitja.

Az Adatkezelé nem végez az érintettek személyes jellemzdire, tulajdonsagaikra vonatkozo
modszeres és kiterjedt értékelést, amely automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast
—alapul.

Kockazatelbiralas

A Dbiztositasi szerz6dés megkotésére vonatkozo dontés meghozatala (kockazatelbiralas) a

biztositd, mint Adatkezeld részérdl.

Szerz6déskotés soran az érintett altal megadott adatok, igy személyazonositd adatok, biztositott
vagyontargyra vonatkozo adatok, csatolt fényképfelvételek, biztositd kockazat elbiralasahoz
sziikséges egy¢éb adatok.

GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja szerinti a szerzddés megkditését megelézden az
érintett kérésére torténd lépések megtételéhez szikséges adatkezelés.

Egészségiigyi adatok esetén: 9. cikk (2) bekezdés a) pontjai szerinti érintett kifejezett
hozzdjaruldsa egészségiligyi adatainak egy vagy tobb konkrét célbol torténd kezeléséhez.

Hianyos, hibas adatszolgaltatas azzal a kovetkezménnyel jar, hogy a felhasznalé nem tud
biztositasi szerz6dést kotni.

Az Adatkezel6 az érintett altal dijkalkulacio, illetve szerzodéskotés soran rendelkezésre
bocsatott adatokat, illetve egyéb kozhiteles nyilvantartasbol szarmazé adatokat kezeli.

Szerz6déskotés esetén: a biztositasi jogviszony fennalldsanak idején, valamint a szerzodés
megsziinését kovetd legfeljebb 5 évig (Bit. 142. § (3) bekezdése és a Ptk. altalanos elviilési
szabalyainak megfelel6en) kezeli.

Szerz6déskotés hianyaban: a Bit 143. § alapjan addig, ameddig a szerz6dés létrejottének
meghitsulasaval kapcsolatban igény érvényesithetd, igy legfeljebb kockazat elbiralastol
szamitott 5 év (Ptk. altalanos eléviilési szabalyanak megfelelGen)

Az Adatkezel6 az adatkezelés soran a jelen Téjékoztatd 2. szamu mellékéletében megjelolt
adatfeldolgozokat veszi igénybe. Az Adatkezel6 a személyes adatokat harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére nem tovabbitja.

Az Adatkezeld nem végez az érintettek személyes jellemzdire, tulajdonsagaikra vonatkozo
modszeres és kiterjedt értékelést, amely automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast
—alapul.
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felelési és alkalmassagi teszt elvégzése életbiztositasi szerzoédések esetén

Igényfelmérés, megfelelési és alkalmassagi teszt elvégzése életbiztositasi szerzédés esetén
A Bit.-ben meghatarozott életbiztositasi szerz6dés megkotését megel6z6 tigyféligény felmérés
Adatkezel6 altali teljesitése, igy az tigyfél igényének felmérése, illetve igényének pontositasa,
valamint a termékismerteté tgyfél altali megismerésének és atvételének Adatkezel§ altali
igazolasa.

Az tigyfél igényének felméréséhez, pontositdsdhoz sziikséges informacidk, megfelelési és
alkalmassagi teszthez sziikséges adatok, valamint az ligyfél termékismertetd megismerésére és
atvételére vonatkozo nyilatkozata.

A GDPR 6. cikk (1) bekezdésének c) pontja szerinti adatkezel6re vonatkozo jogi kitelezettség
teljesitése, amely jogi kotelezettség a Bit. 153. § (1)-(2a) bekezdésein alapul.

Hianyos, hibas adatszolgaltatas azzal a kovetkezménnyel jar, hogy a felhasznalé nem tud
biztositasi szerzodést kotni.

Az Adatkezel6 az adatkezelés soran az érintett altal a dijkalkulacio, illetve a szerz6déskotés
soran rendelkezésre bocsatott adatokat kezeli.

Szerzodéskotés esetén: a biztositasi jogviszony fennallasanak idején, valamint a szerz6dés
megsziinését kovetd legfeljebb 5 évig (Bit. 142. § (3) bekezdése és a Ptk. altalanos elviilési
szabalyainak megfelelden) kezeli.

Szerz6déskotés hianyaban: a Bit 143. § alapjan addig, ameddig a szerzddés létrejottének
meghiusulasaval kapcsolatban igény érvényesithetd, igy legfeljebb kockazat elbiralastol
szamitott 5 év (Ptk. altalanos eléviilési szabalyanak megfelelden)

Az Adatkezel6 az adatkezelés soran a jelen Téjékoztatd 2. szamu mellékéletében megjelolt
adatfeldolgozokat veszi igénybe. Az Adatkezel6 a személyes adatokat harmadik orszagba vagy
nemzetk6zi szervezet részére nem tovabbitja.

Az Adatkezelé nem végez az érintettek személyes jellemzdire, tulajdonsagaikra vonatkozo
modszeres és kiterjedt értékelést, amely automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast
—alapul.

1V.9. Megfelelési és alkalmassagi teszt biztositasi célu befektetési termékek esetén

Megfelelési és alkalmassagi teszt biztositasi céli befektetési termékek esetén

A Bit.-ben meghatarozott biztositasi céli befektetési termékre vonatkozd megfelelési és

alkalmassagi teszt elvégzése €s elvégzésének Adatkezeld altali igazolasa.

Biztositasi igény felméréséhez kapcsolddo adatok, igy kiilondsen az alabbi adatkategoridk:

e személyazonositd adatok;

o lgyfél pénzigyi ismereteire, pénziigyi helyzetére, veszteségviselési képességére,
befektetési céljaira és kockazattiirésére, valamint korabbi befektetésekre vonatkozo adatok.

A GDPR 6. cikk (1) bekezdésének c) pontja szerinti adatkezel6re vonatkozo6 jogi kitelezettség
teljesitése, amely jogi kotelezettség a Bit. 166/E. § bekezdésén alapul.

Hianyos, hibas adatszolgaltatas azzal a kovetkezménnyel jar, hogy a felhasznalé nem tud
biztositasi szerzodést kotni.

Az Adatkezel6 az adatkezelés soran az érintett altal a dijkalkulacio, illetve a szerz6déskotés
soran rendelkezésre bocsatott adatokat kezeli.

Szerz6déskotés esetén: a biztositasi jogviszony fennalldsanak idején, valamint a szerzodés
megsziinését kovetd legfeljebb 5 évig (Bit. 142. § (3) bekezdése és a Ptk. altalanos elviilési
szabalyainak megfelel6en) kezeli.

Szerz6déskotés hianyaban: a Bit 143. § alapjan addig, ameddig a szerz6dés létrejottének
meghitsulasaval kapcsolatban igény érvényesithetd, igy legfeljebb kockazat elbiralastol
szamitott 5 év (Ptk. altalanos eléviilési szabalyanak megfelelGen)

Az Adatkezel6 az adatkezelés soran a jelen Tajékoztatdo 2. szamu mellékéletében megjeldlt
adatfeldolgozokat veszi igénybe. Az Adatkezel6 a személyes adatokat harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére nem tovabbitja.

Az Adatkezeld nem végez az érintettek személyes jellemzdire, tulajdonsagaikra vonatkozo
modszeres és kiterjedt értékelést, amely automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast
—alapul.
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1V.10. A pénzmosas megel6zésével kapcsolatos kotelezettségek teljesitése (pl: iigyfél-atvilagitas)

Pénzmosas megel6zése
A Pmt. 6. §-ban foglalt tigyfél-atvilagitasi kotelezettség teljesitése, igy az életbiztositasi
tevékenységgel érintett maganszemély vagy nem maganszemély ligyfél (szerz6dd, vagy
kedvezményezett, tényleges tulajdonos, kifizetésre jogosult), vagy meghatalmazottjanak,
képvisel6jének atvilagitasa.

A Pmt.-ben el6irt tigyfél-atvilagitasi kotelezettség teljesitése céljabol kezelt adatok, igy

kiilondsen:

o természetes személy csaladi és utonéve, sziiletési csaladi és utonéve, allampolgarsaga,
sziiletési helye, ideje, anyja neve, lakcime, ennek hianyaban tartozkodasi helye, azonosito
okmanyanak tipusa és szama;

e jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet képviseletére jogosultak

neve és beosztasa, kézbesitési megbizottjanak személyes adatai;

kozszerepl6i vagy kiemelt kozszerepl6i nyilatkozat tartalma;

pénzeszkoz és vagyon forrasara vonatkozo informaciok;

kotvényszam; bankszamlaszam;

igyfél személyazonositdé okmanymasolata és a lakcimkartya els6 oldaldnak masolata.

e aPmt.-ben foglalt kotelezettség teljesitéséhez sziikséges egyéb személyes adatok.

A GDPR 6. cikk (1) bekezdésének c) pontja szerinti Adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitése, amely jogi kotelezettség Pmt. 6-9.A. §-ain, 56. §-an, valamint magas kockazata
igyfelek vonatkozasaban a Pmt. 16. § és 16/A. §-ain alapul.

Amennyiben az Adatkezel6 nem tudja végrehajtani az ligyfél-atvilagitasi intézkedéseket, ugy
koteles megtagadni a kért miivelet elvégzését, tizleti kapcsolat 1étesitését és ligylet teljesitését,
vagy koteles megsziintetni az tiigyféllel fennallo tizleti kapcsolatot.

Az ligyfél, valamint Pmt.-ben meghatarozott kozhiteles nyilvantartasok.

Az Adatkezel6 a Pmt.-ben meghatarozott adatokat az iizleti kapcsolat megsziinésétol, illetve az
igyleti megbizas teljesitésétél szamitott 8 évig, mig Pmt.-ben meghatarozott szervek
megkeresése esetén legfeljebb 10 évig koteles megdrizni. A tarolasi kotelezettség a Pmt. 56. §
- 58. §-ain alapul.

Az Adatkezel6 az adatkezelés soran a jelen Téjékoztatdo 2. szamu mellékéletében megjelolt
adatfeldolgozokat veszi igénybe. Az Adatkezel6 a személyes adatokat harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére nem tovabbitja.

Az Adatkezeld nem végez az érintettek személyes jellemzdire, tulajdonsagaikra vonatkozo
modszeres és kiterjedt értékelést, amely automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast
—alapul.

galtatas és atvilagitas teljesitése (pl: adoilletoség megallapitasa)
A Pénziigyi Szamlakkal kapcsolatos adatszolgaltatas és atvilagitas teljesitése
A Pénziigyi Szamlak vonatkozasaban elvégzett — az Aktv. szerinti szamlatulajdonos és jogalany
— adodilletoségének az Aktv. 1. melléklet II-VII. pontja szerinti megallapitasara iranyuld
vizsgalat teljesitése.

Az Aktv.-ben meghatarozott jogi kotelezettségek teljesitéséhez sziikséges adatok, igy
kiilondsen az alabbi adatkategoridk:

e személyazonosito adatok, allampolgarsag, lakcime, tartozkodasi hely;

e személyazonositdo okmanyokkal kapcsolatos adatok;

o  kiemelt kozszerepldi statusz,

e  bankszamlaszam.

A GDPR 6. cikk (1) bekezdésének c) pontja szerinti adatkezel6re vonatkozé jogi kotelezettség
teljesitése, amely jogi kotelezettség 2015. évi CXC. torvény 34.§ (1) bekezdésében és 50.§
(2) bekezdés 28. pontjaban foglaltak rendelkezéseken, valamint Aktv. rendelkezésein alapul.

Amennyiben az Adatkezel nem tudja végrehajtani az ligyfél-atvilagitasi intézkedéseket, tigy
koteles megtagadni a kért miivelet elvégzését, lizleti kapcsolat 1étesitését és ligylet teljesitését,
vagy koteles megsziintetni az ligyféllel fennallo iizleti kapcsolatot.

Az ligyfél, valamint jogszabalyban meghatarozott kozhiteles nyilvantartasok.
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Szerzodéskotés esetén: a biztositasi jogviszony fennallasanak idején, valamint a szerzédés
megsziinését kovetd legfeljebb 5 évig (Bit. 142. § (3) bekezdése és a Ptk. altalanos elviilési
szabalyainak megfelelden) kezeli.

Szerzodéskotés hianyaban: a Bit 143. § alapjan addig, ameddig a szerz6dés létrejottének
meghiusulasaval kapcsolatban igény érvényesithetd, igy legfeljebb kockazat elbiralastol
szamitott 5 év (Ptk. altalanos eléviilési szabalyanak megfeleléen)

Az Adatkezel6 az adatkezelés soran a jelen Tajékoztatd 2. szamu mellékéletében megjeldlt
adatfeldolgozokat veszi igénybe. Az Adatkezel6 a személyes adatokat harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére nem tovabbitja.

Az Adatkezelé nem végez az érintettek személyes jellemzdire, tulajdonsagaikra vonatkozo
madszeres és kiterjedt értékelést, amely automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast
—alapul.

1V.12. Kiilfoldi szamlak adoztatasara vonatkozé torvényben (Fatcatv.) foglalt kotelezettségek teljesitése
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1V.13. Pénzii

ADATKEZELES
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ADATOK FORRASA

FATCA torvényben foglalt kitelezettségek teljesitése
Fatcatv. szerinti Pénziigyi szamla vonatkozasaban, Fatcatv. szerinti szamlatulajdonos (szerz6d6
és a kedvezményezett, jogi személy felett ellendrzést gyakorldo személyek) és jogalany,
Fatcatv.-ben foglalt Megallapodas I. szamu melléklete szerinti adoéilletéség megallapitasara
iranyul¢ vizsgélat lefolytatasa.

A Fatcatv. meghatarozott jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges adatok.

A GDPR 6. cikk (1) bekezdésének c) pontja szerinti Adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitése, amely jogi kotelezettség Fatcatv., valamint a Bit. 148. §. rendelkezésein alapul.

Amennyiben az Adatkezel6 nem tudja végrehajtani az ligyfél-atvilagitasi intézkedéseket, ugy
koteles megtagadni a kért miivelet elvégzését, lizleti kapcsolat létesitését és ligylet teljesitését,
vagy koteles megsziintetni az tiigyféllel fennallo tizleti kapcsolatot.

Az iigyfél, valamint jogszabalyban meghatarozott kozhiteles nyilvantartasok.

Szerzodéskotés esetén a biztositasi jogviszony fennallasanak idején, valamint a szerz6dés
megsziinését kovetd legfeljebb 5 évig (Bit. 142. § (3) bekezdése és a Ptk. altalanos elviilési
szabalyainak megfelel6en) kezeli.

Szerzodéskotés hianyaban: a Bit 143. § alapjan addig, ameddig a szerz6dés létrejottének
meghiusulasaval kapcsolatban igény érvényesithetd, igy legfeljebb kockazat elbiralastol
szamitott 5 év (Ptk. altalanos eléviilési szabalyanak megfelelGen)

Az Adatkezel6 az adatkezelés soran a jelen Téajékoztatd 2. szamu mellékéletében megjelolt
adatfeldolgozokat veszi igénybe. Az Adatkezel6 a személyes adatokat harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére nem tovabbitja.

Az Adatkezeld nem végez az érintettek személyes jellemzdire, tulajdonsagaikra vonatkozo
modszeres és kiterjedt értékelést, amely automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast
—alapul.

i és vagyoni korlatozé intézkedések végrehajtasaval kapcesolatos bejelentések

Pénziigyi és vagyoni korlatozoé intézkedések végrehajtasaval kapcsolatos bejelentések

A Kit.-ben meghatarozott bejelentési, nyilvantartasi és sziirési kotelezettségek teljesitése.

A Kit.-ben meghatarozott adatok, igy kiilondsen az alabbi adatkategoridk:
e személyazonositod adatok, allampolgarsag, lakcime, tartozkodasi hely;
e személyazonosito okmanyokkal kapcsolatos adatok;

o kiemelt kozszerepldi statusz,

e  bankszdmlaszam.

A GDPR 6. cikk (1) bekezdésének c) pontja szerinti adatkezelére vonatkozé jogi kotelezettség
teljesitése, amely jogi kotelezettség Kit. 16.§-an, illetve a Bit.138. § (7) bekezdésén alapul.

Amennyiben az Adatkezel6 nem tudja végrehajtani a jogszabalyban meghatarozott bejelentési,
nyilvantartasi és szlirési kotelezettségek, tigy koteles megtagadni a kért miivelet elvégzését,
iizleti kapcsolat 1étesitését és tigylet teljesitését, vagy koteles megsziintetni az tigyféllel fennallo
iizleti kapcsolatot.

Az ligyfél, valamint jogszabalyban meghatarozott kozhiteles nyilvantartasok.
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A Pmt. szerinti eldirasokkal 6sszhangban szlirést6l szamitott 8 ¢vig koteles megorizni.

Az Adatkezel6 az adatkezelés soran a jelen Téjékoztaté 2. szamii mellékéletében megjelolt
adatfeldolgozokat veszi igénybe. Az Adatkezel6 a személyes adatokat harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére nem tovabbitja.

Az Adatkezelé nem végez az érintettek személyes jellemzéire, tulajdonsagaikra vonatkozo
modszeres és kiterjedt értékelést, amely automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast
—alapul.

1V.14. A kotelezo gépjarmii-felelosségbiztositassal kapcsolatos kotelezettsé

ek teljesitése

KGFB-vel kapcsolatos adatszolgaltatasi kiotelezettségek teljesitése
A Kgfb. térvényben meghatarozott kotelezettségek teljesitése érdekében olyan nyilvantartasi,
adatfeldolgozasi, adatszolgaltatasi €s ellenérzési rendszer mitkodtetése, amely lehet6vé teszi a
kotvény és karnyilvantarté szerv felé fennalld adatszolgaltatasi kotelezettség teljesitését és
adatkérési jogosultsag gyakorlasat.

A Kgfb. térvényben meghatarozott jogi kotelezettség teljesitéséhez a Kgfb. torvény alapjan a
kotvénynyilvantartasbol az alabbi adatkategoriakba tartozo adatokat igényelheti és tarthatja
nyilvan az Adatkezeld:

e lizembentartd vagy ideiglenes rendszamtabla jogosultjdnak személyazonosit6 adatai;

e gépjarmiire, rendszamra, alvdzszamra vonatkozo adatok;

e  biztositasi szerzodésre vonatkozo adatok (pl: kockazatviselés kezdetének idépontja),

e kéresemények adatai (pl: karesemény datuma)

A GDPR 6. cikk (1) bekezdésének c) pontja szerinti Adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitése, amely jogi kotelezettség a Kgtb. torvény 46.§ (2) és 47.§ (1) bekezdés, valamint az
51.§ (1) bekezdésein alapul.

Az  adatkezelés  jogszabalyi  kotelezettségek  alapul.  Adatkezelés  kiilonosebb

jogkdvetkezményekkel nem jar.

Az iigyfél, valamint jogszabalyban meghatarozott nyilvantartasok.

Szerzodéskotés esetén: a biztositasi jogviszony fennallasanak idején, valamint a szerz6dés
megsziinését kovetd legfeljebb 5 évig (Bit. 142. § (3) bekezdése és a Ptk. altalanos elviilési
szabalyainak megfelel6en) kezeli.

Szerz6déskotés hianyaban: a Bit 143. § alapjan addig, ameddig a szerzddés létrejottének
meghitsulasaval kapcsolatban igény érvényesithetd, igy legfeljebb kockazat elbiralastol
szamitott 5 év (Ptk. altalanos eléviilési szabalyanak megfeleléen)

Az Adatkezel6 az adatkezelés soran a jelen Téjékoztatd 2. szamu mellékéletében megjellt
adatfeldolgozokat veszi igénybe. Az Adatkezel6 a személyes adatokat harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére nem tovabbitja.

Az Adatkezeld nem végez az érintettek személyes jellemzdire, tulajdonsagaikra vonatkozo
modszeres és kiterjedt értékelést, amely automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast
—alapul.

nyilvantartasok felé torténé kotelezettségekkel kapcsolatos adatkezelések

A kozuti kozlekedési nyilvantartasok
A biztositasi szerezddések létrejottével, nyilvantartasaval, modositasaval, megsziintetésével,
valamint a karrendezéssel kapcsolatos feladatok ellatasa céljabol torténd adatigénylés, valamint

adatszolgaltatasi kotelezettségek teljesitése.

A Kknyt. 7-13.§ szakaszaiban meghatarozott adatok, igy kiilondsen az alabbi adatkategoridk:

e természetes személy személyazonositd adatai, arcfénykép (arcképmasat), sajat kezii
alairas, lakcim;

o egészségi és palyaalkalmassagi, valamint az utanképzésére vonatkozo adatok;

e tulajdonjog, Uzembentartdi jog ténye, lizing esetén a jogviszony kezdetének,
megsziinésének idopontja, tulajdonjog-atruhazas idépontjara vonatkozo adatok;

e jarmil azonosité ¢s miiszaki adatai;

e rendszamtablakkal kapcsolatos adatok;

e vezetési jogosultsaggal kapcsolatos adatok.
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Posta

\ Biztositd

A GDPR 6. cikk (1) bekezdésének c) pontja szerinti adatkezel6re vonatkozo jogi kditelezettség
teljesitése, amely jogi kotelezettség a Kknyt. 19.§ (1) bekezdés 1) pontjan, (2) bekezdés e) és f)
pontjain, 21.§ a) pontjan alapul.

Az iigyfél, valamint jogszabalyban meghatarozott nyilvantartasok.

Az  adatkezelés  jogszabalyi Adatkezelés  kiilondsebb

jogkovetkezményekkel nem jar.

kotelezettségek  alapul.

Szerzodéskotés esetén: a biztositasi jogviszony fennallasanak idején, valamint a szerzédés
megsziinését kovetd legfeljebb S évig (Bit. 142. § (3) bekezdése és a Ptk. altalanos elviilési
szabalyainak megfelel6en) kezeli.

Szerzodéskotés hianyaban: a Bit 143. § alapjan addig, ameddig a szerzddés létrejottének
meghiusulasaval kapcsolatban igény érvényesithetd, igy legfeljebb kockazat elbiralastol
szamitott 5 év (Ptk. dltalanos eléviilési szabalydnak megfelelden)

Az Adatkezel6 az adatkezelés soran a jelen Tajékoztatd 2. szamu mellékéletében megjelolt
adatfeldolgozokat veszi igénybe. Az Adatkezel6 a személyes adatokat harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére nem tovabbitja.

Az Adatkezelé nem végez az érintettek személyes jellemzdire, tulajdonsagaikra vonatkozo
modszeres és kiterjedt értékelést, amely automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast
—alapul.

1V.16. Szerzédéskotés és szerzodés teljesitése

Szerz6déskotés és szerzodés teljesitése

Biztositasi szerz6dés személyes vagy elektronikus uton, tavollévok kozotti megkotése, a

szerz6dés nyilvantartasa, allomanyban tartdsa, teljesitése (szamlazas, be és Kkifizetés,
visszavasarlas), felek kozotti kapcsolattartas.

A szerz6do6 altal a szerz6déskotéshez, nyomtatvany/irlap kitdltése soran megadott személyes

adatok, valamint a biztositasi szerzodés teljesitése soran keletkezé személyes adatok, igy

kiilonosen az alabbi adatkategoridk:

e biztositasi jogviszony alanyainak (szerzddd, biztositott, kedvezményezett, karosult,
karokozo, torvényes 6rokos, tulajdonos, lizemben tartd) személyazonositd adatai;

e kapcsolattartasi adatok az érintettel valo kapcsolattartas és szerzodéssel kozvetleniil
Osszefiiggd tajékoztatdasok, adategyeztetések celjabol

o szerzddéssel kapcsolatos adatok: szerz6désszam, szerz6dés alairasanak ideje;

e szamlazasi adatok: a jogszabalyoknak megfeleld szamviteli dokumentum kiallitasa céljabol

> dijfizetési adatok a biztositasi szerzddés teljesitése céljabol: biztosito kizardlag a maszkolt

kartyaszamhoz, kartyara hivatkozo egyedi azonositohoz, illetve a lejarati ddatumhoz fér

hozza, az egyéb bankkartya adatokat kizarolag a fizetési szolgaltato kezeli.

biztositott, karosult vagyontargyra, kockazatviselés helyére vonatkozo6 adatok, fényképek;

egészségi allapottal 6sszefiiggd adatok személy- és felelsségbiztositasi szerz6dés esetén;

egyéb, a biztositasi szerzddéssel, létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal

Osszefiiggd Osszes lényeges tény és koriilmény.

YV V

Szerz6dés megkotése és teljesitése: A GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja szerinti
érintettel kotott szerzodes teljesitéséhez sziikséges adatkezeles.

Egészségiigyi adatok esetén: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a), illetve 9. cikk (2) bekezdés a)
pontjai szerinti érintett kifejezett hozzdjaruldsa egészségiigyi adatainak egy vagy tobb konkrét
célbol torténd kezeléséhez.

Szamviteli- és ado6jogi kotelezettségek esetén: A GDPR 6. cikk (1) bekezdésének c) pontja
szerinti adatkezelGre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése, amely jogi kotelezettség az Sztv.
169. §-a és az Art. 202-205. §rendelkezésein alapul.

Hianyos, hibas adatszolgaltatas a biztositasi ajanlat visszautasitasat, valamint a szolgaltatas
ellehetetleniilését vonhatja maga utan. A Posta Biztosito szolgaltatasi kotelezettsége csak akkor
all be, ha az érintett a szolgaltatasi kotelezettség bedlltanak, jogalapjanak és az
Osszegszerliségének megallapitasahoz sziikséges adatokat maradéktalanul a Posta Biztositd
rendelkezésére bocsatotta.

Az Adatkezel6 az adatkezelés soran az érintett altal a dijkalkuléacio, illetve a szerzédéskotés
soran rendelkezésre bocsatott adatokat kezeli. Tovabba az Adatkezel6 a veszélykdzosség
megovasa érdekében a Bit.-ben meghatarozottak szerint mas biztositoktol tajékoztatast kérhet
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Szerzodéskotés és szerzodés teljesitése
az ¢érintett vonatkozasaban (Isd: I1V.20. pont), illetve kozhiteles nyilvantartasokbol
jogszabalyban (Kgfb torvény) meghatarozott célbol és feltételek szerint adatokat szerezhet,
illetve koteles beszerezni.

e A biztositasi szerz6dés teljesitésével kapcsolatos adatokat a biztositasi jogviszony
fennallasanak idején, valamint a szerz6dés megsziinését kovetd legfeljebb 5 évig (Bit. 142.
§ (3) bekezdése és a Ptk. altalanos elviilési szabalyainak megfelelden) kezeli.

o Szamviteli- és addjogi kotelezettségek: szamviteli bizonylatokat az Adatkezel az Sztv.
169. §-a alapjan 8 évig, illetve az addiigyi bizonylatokat az Art.-ban meghatarozott ado
megallapitashoz valo jog eléviilését kovetd S évig.

Az Adatkezel6 az adatkezelés soran a jelen Tajékoztatd 2. szamu mellékéletében megjelolt
adatfeldolgozokat veszi igénybe. Az Adatkezel6 a személyes adatokat harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére nem tovabbitja.

Az Adatkezelé nem végez az érintettek személyes jellemzdire, tulajdonsagaikra vonatkozo
modszeres és kiterjedt értékelést, amely automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast
—alapul.

IV.17. Adategyeztetés soran rogzitett személyes adatok egységes kezelése

Adategyeztetés soran rogzitett személyes adatok egységes kezelése

A Posta Biztosito adategyeztetést végez annak érdekében, hogy mind a Magyar Posta Biztosito
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KORE
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HOZZAJARULAS
VISSZAVONASA

ADATOK FORRASA
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Zrt.-nél, mind a Magyar Posta Eletbiztosité Zrt.-nél, az adategyeztetést megel6z6en szerzédést
koto tigyfelek személyes adatai naprakészen szerepeljenek a Posta Biztosito nyilvantartasaiban,
és igy egységesen kezelje azokat minden szerzdése esetében.

név, sziiletési hely, sziiletési idd, lakcim, szerzédésszam

Az érintett GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja szerinti hozzdjdrulds személyes adatainak
egy vagy tobb konkrét célbdl torténd kezeléséhez.

A hozzajarulas barmikor visszavonhat6, ugyanakkor a hozzajarulds visszavonasa nem érinti a
visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét.

Az Adatkezeld kizardlag az érintett altal a rendelkezésre bocsatott adatokat kezeli. Az
Adatkezel6 mas forrasbol személyes adatokat nem gytijt.

Az Adatkezel6 a személyes adatokat a hozzajarulas visszavonasaig, de legfeljebb a biztositasi
szerz6dés megsziinését kovetd 5. évig kezeli.

Az Adatkezel6 az adatkezelés soran a jelen Téjékoztaté 2. szami mellékéletében megjeldlt
adatfeldolgozokat veszi igénybe. Az Adatkezel6 a személyes adatokat harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére nem tovabbitja.

Az Adatkezel6 nem végez az érintettek személyes jellemzdire, tulajdonsagaikra vonatkozo
modszeres és kiterjedt értékelést, amely automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast
—alapul.

1V.18. Elektronikus kommunikacio

ADATKEZELES
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KEZELT ADATOK
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ADATKEZELES

JOGALAPJA

ADATSZOL,GA,LTAS
ELMARADASANAK
KOVETKEZMENYEI

ADATOK FORRASA
ADATTAROLAS

IDOTARTAMA

Elektronikus kommunikacié
A biztositasi szerz6dés kezelésével kapcsolatos kommunikacié elektronikus tton torténd
folytatasa az elektronikus kommunikaciot valaszt6 iigyfelekkel.

o Ugyfél neve, biztositasi szerz6dés kotvényszama; e-mail cim; telefonszama, valamint
e e-kommunikacié hozzajarulas ténye, ideje és modja.

Szerz6dés megkotése és teljesitése: A GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja szerinti
érintettel kotott szerzodes teljesitéséhez sziikséges adatkezeles.

Hianyos, hibas adatszolgaltatas azzal a kovetkezménnyel jarhat, hogy az Posta Biztosito az e-
kommunikaciora vonatkozo kérelmet nem tudja teljesiteni.

Az Adatkezeld kizarolag az érintett altal rendelkezésre bocsatott adatokat kezeli. Az
Adatkezel6 mas forrdsbol személyes adatokat nem gytijt.

Az elektronikus kommunikdcido megsziinésétdl szamitott 5 év (a Ptk. altalanos eléviilési
szabalyainak megfelelden).
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Posta

\ Biztosité
SZEMELYES Az Adatkezel6 az adatkezelés soran a jelen Tajékoztatd 2. szamu mellékéletében megjeldlt
ADATOK adatfeldolgozokat veszi igénybe. Az Adatkezel6 a személyes adatokat harmadik orszagba vagy

CiIMZETTJEI nemzetkozi szervezet részére nem tovabbitja.

AUTOMATIZALT Az Adatkezelé nem végez az érintettek személyes jellemzéire, tulajdonsagaikra vonatkozo
D IONIE DI S04 PN B modszeres ¢€s kiterjedt értékelést, amely automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast
PROFILALKOTAS —alapul.

1V.19. Karbejelentés, karrendezés
Karbejelentés, karrendezés
A Weboldalon talalhaté trlapon, telefonon, applikacion vagy személyesen benyujtott
ADATKEZELES karigények rendezése, elbiralasa, teljesitése, az igénybejelentével a kariigyintézés érdekében
CELJA torténd kapcsolatfelvétel, valamint a karigény jogossaganak/megalapozottsaganak, a felel6sség
kérdésének, illetve a karkifizetés szerz6dés szerint mértékének megitélése.

Az igénybejelentd altal karbejelentési nyomtatvanyon/tirlapon megadott személyes adatok,
valamint a biztositasi szerz6dés teljesitése soran keletkezé személyes adatok, igy kiilonosen az
alabbi adatkategoriak, amely a biztositasi szolgaltatas targyatol fliggben eltéréek lehetnek:

e  biztositasi jogviszony alanyainak (karosult, karokozo, igénybejelentd) személyazonosito és

kapcsolattartasi adatai;

személyazonossag igazolasara alkalmas hatosagi ig. megnevezése és szama, érvényessége;

a biztositott, karosult vagyontargy/biztositasi esemény adatai;

szerzddéssel kapcsolatos adatok: rendszam, szerzodésszam, karszam, kotvényszam;

egészségi adatok személyi- és feleldsségbiztositasi szerzodés esetén: egészégkarosodas

meértéke, egészségiigyi intézmény/kezeldorvos neve, ambulans vagy korhazi kezelés ténye

KEZELT ADATOK ¢és idOpontja; orvosi szakvélemény; megbetegedés helye; beleset leirasa;

KORE e kareseményre vonatkozo adatok, igy kiillonosen karesemény jellege/tipusa, leirasa, ideje és
helye, a karosult vagyontargyrol készilt fényképfelvételek, karszemle soran rogzitett
adatok, kar oka, karel6zmény adatok;
folyamatban 1év0 hatdsagi, birosagi eljaras relevans adatai (pl: rendéri intézkedés ténye)
igényelt kartéritési 0sszeg, kar becsiilt dsszege, kifizetett biztositasi dsszeg mértéke; a
kifizetés ideje, bankszamlaszam, koltségek;

e az ¢rintett altal a karrendezéssel Osszefiiggésben rendelkezésre bocsatatott, vagy az
érintettrél a karrendezéssel Osszefliggésben mas modon a biztositd tudomasara jutott
személyes adatok;

e allampolgarsag;

e nyilatkozat kelte, alairas.

Szerz6do, kedvezményezett, biztositott esetén: A GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja
szerinti érintettel kititt szerzddés teljesitéséhez sziikséges adatkezelés.

Karosult, kifizetésre jogosult esetén A GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja szerinti
adatkezelo jogos érdeke. Az Adatkezeld jogos érdeke, hogy a biztositasi szerzodés szerinti
szolgaltatadsokat a biztositasi szerzodésnek megfelelden teljesitse a karosult részére. Az

ADATIREAEEES Adatkezel0 elvégezte a jogos érdek alatdmasztasara szolgalo érdekmérlegelési tesztet.

JOGALAPJA

Egészségiigyi adatok esetén: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a), illetve 9. cikk (2) bekezdés a)
pontjai szerinti érintett kifejezett hozzdjaruldsa egészségiigyi adatainak egy vagy tobb konkrét
celbol torténd kezeléséhez. Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja,
ugyanakkor a hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas
el6tti adatkezelés jogszerliségét.

ADATSZOL,GA,LTAS
ELMARADASANAK
KOVETKEZMENYEI

Hianyos, hibas adatszolgaltatas azzal a kovetkezménnyel jar, hogy az adatkezel$ a kart nem
tudja megfelelGen elbiralni, és a karrendezést nem tudja lefolytatni.

Az érintett jogosult arra, hogy sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon
személyes adatainak adatkezeld jogos érdeke alapjan torténd, fenti célbol torténd kezelése ellen.
(VILi0 s Silers | Ebben az esetben az Adatkezel$ a személyes adatokat csak akkor kezelhet tovabb, ha az
VALO JOG Adatkezeld bizonyitja, hogy a jelen adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak,
amelyek elsdbbséget €lveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.
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ADATOK FORRASA

ADATTAROLAS
IDOTARTAMA

SZEMELYES
ADATOK
CIMZETTJEI

AUTQMATIZALT
DONTESHOZATAL,
PROFILALKOTAS

Posta

\a, Biztosité

Karbejelentés, karrendezés

Az érintett altal megadott adatok, veszélykozosség védelme céljabol torténd adatatadas
keretében megkeresett mas biztosito tarsasagok, kozhiteles allami nyilvantartasok, szakértok.

A biztositasi jogviszony fennallasanak idején, valamint azon idétartam alatt, ameddig a
biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd, azaz a karesemény bekovetkezését
koveto legfeljebb 5 évig a Ptk. altalanos eléviilési szabalyainak megfeleléen. (Bit. 142. § (3)
bekezdése alapjan).

Az Adatkezeld az adatkezelés soran a jelen Tajékoztatd 2. szamu mellékéletében megjelolt
adatfeldolgozokat veszi igénybe.

Amennyiben a harmadik orszagban tartozkodd érintett részére kell biztositasi szolgaltatast
teljesitani, ugy az Adatkezeld adatfeldolgozoként eljard karrendezési partnerei harmadik
orszagban talalhato szolgaltatokat vehetnek igényebe, és a biztositasi szolgaltatas nyujtasa
céljabol az érintett adatait harmadik orszagba tovabbithatjak.

Az Adatkezelé nem végez az érintettek személyes jellemzéire, tulajdonsagaikra vonatkozo
modszeres és kiterjedt értékelést, amely automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast
—alapul.

1V.20. A veszélykozosség védelme céljabdl torténé adatkezelés

ADATKEZELES
CELJA

KEZELT ADATOK
KORE

ADATKEZELES
JOGALAPJA

ADATSZOL,GA,LTAS
ELMARADASANAK
KOVETKEZMENYEI

A veszélykozosség védelme céljabdl torténo adatkezelés

A Bit 149. §-aban meghatarozott veszélyk6zosség védelme céljabol torténd adatatadasok

teljesitése, illetve megkeresések benyujtasa mas biztositotarsasagok részére.

A Bit.-ben meghatarozott agazatokhoz tartozo biztositasi szerz6déssel 6sszefiiggd adatok, igy

kiilonosen az alabbi adatkategoridk:

e aszerzOdo, a biztositott, a kedvezményezett, karosult személyazonosito adatai;

e a biztositott vagyontargyak, kovetelések vagy vagyoni jogok beazonositdsahoz sziikséges
adatokat; az ezeket érintéen bekovetkezett biztositasi eseményekre vonatkozé adatok;

e a biztositott személy adatfelvételkori, a szerzddéses kockazattal kapcsolatos egészségi
allapotara vonatkozo6 adatok;

e személyt érintd korabbi biztositdsi eseményekre vonatkozo adatokat;

e a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés megkotésével kapcesolatban felmeriilt
kockazat felméréséhez sziikséges adatok;

e a megkeresett biztositonadl megkotott szerzodés alapjan teljesitendd szolgaltatasok
jogalapjanak vizsgalatahoz sziikséges adatok;

o a karosult személy el6zetes hozzajarulasa esetén a személyi sériilés miatt karigényt vagy
személyiségi jogsérelem miatt sérelemdij iranti igényt érvényesitd személy adatfelvételkori,
a szerzOdéses kockazattal kapcsolatos egészségi allapotara vonatkozo adatokat;

e a karosodott vagyontargy miatt karigényt, érvényesité személyt érinté korabbi - az e
bekezdésben meghatarozott 4gazathoz tartozd szerzddéssel kapcsolatos - biztositasi
eseményekre vonatkozo személyes adatot nem tartalmazé adatokat;

e a karosult személy el6zetes hozzdjarulasa esetén a személyi sériilés vagy személyiségi
jogsérelem miatt sérelemdij irdnti igényt érvényesitd személyt érint6 korabbi - az e
bekezdésben meghatarozott agazathoz tartoz6 szerzodéssel kapcsolatos - biztositasi
eseményekre vonatkozo6 adatokat.

Adatatadas esetén: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerinti adatkezelére vonatkozo
jogi kotelezettség teljesitése, amely jogi kotelezettség a Bit 149. § (2) bekezdésén alapul.

Adatkérések esetén: A GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja szerinti adatkezeld jogos
érdeke. Az Adatkezel0 jogos érdeke szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerzdésnek megfeleld
teljesitése, valamint a biztositasi szerzédésekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa. Az
Adatkezel0 elvégezte a jogos érdek alatamasztasara szolgalo érdekmérlegelési tesztet

Hianyos, hibas adatszolgaltatas azzal a kovetkezménnyel jar, hogy az adatkezel$ a kart nem
tudja megfelelden elbiralni, és a karrendezést nem tudja lefolytatni.
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TILTAKOZASHOZ
VALO JOG

ADATOK FORRASA

ADATTAROLAS
IDOTARTAMA

SZEMELYES
ADATOK
CIMZETTJEI
AUTOMATIZALT
DONTESHOZATAL,
PROFILALKOTAS

1V.21. Jo

ADATKEZELES
CELJA

KEZELT ADATOK
KORE

ADATKEZELES
JOGALAPJA

TILTAKQZASHOZ
VALO JOG

Posta

\ Biztositd

A veszélykozosség védelme céljabol torténé adatkezelés
Az érintett jogosult arra, hogy sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon
személyes adatainak adatkezeld jogos érdeke alapjan torténd, fenti célbol torténd kezelése ellen.
Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat csak akkor kezelhet tovabb, ha az
Adatkezel6 bizonyitja, hogy a jelen adatkezelést olyan kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak,
amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelmeéhez kapcsolodnak.

Adatatadas  jogszabalyi  kotelezettségen
jogkovetkezményekkel nem jar.

alapul. Az  adatkezelés  kiilondsebb

e A megkeresd biztosito a megkeresés eredményeként tudomasara jutott adatot a
kézhezvételt kovet6 90 napig kezelheti [Bit. 149. § (8) bek].

e Ha a megkeresés eredményeként a megkereso biztositd tudomasara jutott adat e biztosito
jogos érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges, tigy a fenti hatarid6 meghosszabbodik az
igény érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras befejezéséig [Bit. 149. § (9) bek].

e Ha a megkeresés eredményeként a megkereso biztositd tudomasara jutott adat e biztosito
jogos érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges, €s az igény érvényesitésével kapcsolatban
az eljaras meginditasara az adat megismerését kovetd 1 évig nem keriil sor, az adat a
megismerést kovetd 1 évig kezelhetd. [Bit. 149. § (10) bek].

Az Adatkezeld az adatkezelés soran a jelen Tajékoztatd 2. szamu mellékéletében megjelolt
adatfeldolgozokat veszi igénybe. Az Adatkezeld a személyes adatokat harmadik orszagba vagy

nemzetkozi szervezet részére nem tovabbitja.

Az Adatkezeld nem végez az érintettek személyes jellemzdire, tulajdonsagaikra vonatkozo
modszeres ¢s kiterjedt értékelést, amely automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast

—alapul.

i igények érvényesitése

Jogi igények érvényesitése
A biztositasi szerzodésekkel kapcsolatos lejart és kiegyenlitetlen kovetelések érvényesitése,
behajtdsa, valamint egyéb jogi igények érvényesitése, eléterjesztése és védelme.

Milyen adatokat kezeliink?

Milyen okbél kezeljiik?

e péy, sziiletési név

e Jakohely (hianydaban tartozkodasi hely),
kézbesitési cim (ha lakohelytél vagy
tartozkodasi helytdl elter),

o sziiletési hely és ido, anyja neve.

o perbeli allas, bizonyitékok

o végrehajtas ala vonhato
vagyontdrgyanak ~ helye  (ingatlan-
végrehajtas  esetén  az  ingatlan-

nyilvantartasi adatok.)

érintett azonositasa, jogi igények
érvényesitésehez sziikséges adatok illetékes
hatosag részére valo tovabbitasa (Pp. 7. § (3)
bek és 170. § (1) bek b) pont; a fizetési
meghagyasos eljarasrol szolo 2009. évi L.
torveny 20. § (1) bekezdés a) alapjan, Vht. 11.
§ (2)-(3) bekezdései, polgari perben és a
kozigazgatasi birdsagi eljarasban
alkalmazando  nyomtatvanyokrol — szolo
21/2017 (X11.22.) IM rendelet 1. mellékletének
1.4. pontja alapjan)

o e-mail, telefon, levelezési cim

kapcsolattartas

o eljaras alapjaul  szolgdlo  adatok,
benyujtott beadvanyok, tanuvallomasok

e jegyzokonyvek tartalma

o felelosséget elismerd nyilatkozat tartalma

tényallas tisztazasa, kovetelések és események
bizonyitasa, alatamasztasa, eljardsok
lefolytatasa

A GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja szerinti adatkezeld jogos érdeke. Az Adatkezeld

jogos érdeke,

hogy a szerzédéssel vagy kareseménnyel kapcsolatos jogi

igényeit

eloterjeszthesse, érvényesithesse vagy megvédhesse fiiggetleniil attol, hogy erre birdsagi
eljaras, kozigazgatasi, vagy egyéb, nem birdsagi utra tatozo eljaras keretében kertil-e sor. Az
Adatkezel0 elvégezte a jogos érdek alatamasztasara szolgalo érdekmérlegelési tesztet

Az érintett jogosult arra, hogy sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon
személyes adatainak fenti célbol torténd kezelése ellen. Ebben az esetben az Adatkezeld a
személyes adatokat csak akkor kezelhet tovabb, ha az Adatkezel6 bizonyitja, hogy a jelen
adatkezelést olyan kényszerité erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsdbbséget élveznek az

15




ADATOK FORRASA

ADATTAROLAS
IDOTARTAMA
SZEMELYES
ADATOK
CIMZETTJEI
AUTOMATIZALT
DONTESHOZATAL,
PROFILALKOTAS

(Posta

\a, Biztosito

érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Az érintett altal rendelkezésre bocsatott adatok, mas biztositd tarsasagoktol, hatdsagoktol
szarmazo adatok, nyilvanosan elérhetd adatok és adatbazisok, igy kiillondsen ingatlan
nyilvantartas, lakcimnyilvantartas.

A Ptk. altalanos eléviilési szabalyainak megfeleléen figyelemmel az eléviilés nyugvasara és
megszakitasara vonatkozo rendelkezésekre.

Az Adatkezeld az adatokat ligyvédi iroda, magannyomozo, szakértok, illetve illetékes
hatdsagok, mint 6nallo adatkezel6k részére tovabbithatja. Az Adatkezeld a személyes adatokat
harmadik orszagba vagy nemzetk6zi szervezet részére nem tovabbitja.

Az Adatkezelé nem végez az érintettek személyes jellemzoire, tulajdonsagaikra vonatkozo
modszeres és kiterjedt értékelést, amely automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast
—alapul.
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Posta

\a, Biztosito

1V.22. Biztositasi szerzodésekkel kapcsolatos visszaélések megel6zése és megakadalyozasa

ADATKEZELES
CELJA

KEZELT ADATOK
KORE

ADATKEZELES
JOGALAPJA

TILTAKQZASHOZ
VALO JOG

ADATOK FORRASA

ADATTAROLAS
IDOTARTAMA

SZEMELYES
ADATOK
CIMZETTJEI
AUTOMATIZALT
DONTESHOZATAL,
PROFILALKOTAS

Visszaélések megel6zése és megakadalyozasa
Az Adatkezel biztositasi termékeivel, szolgaltatisaival kapcsolatos tranzakciok ellenbrzése,
visszaélések megelozése, felderitése és kezelése, valamint az ellendrzések hatosagi eljarasaban
valo igazolasa.

Biztositasi szerzodéssel dsszefliggd adatok, igy kiilonosen az alabbi adatkategoridak:

e személyazonosit6 adatok;

e a biztositott vagyontargy, kovetelés vagy vagyoni jog beazonositasahoz sziikséges adatok;

e Dbiztositasi szerzodéssel, biztositasi eseménnyel kapcsolatos adatok, igy kiilondsen
szamlaszamok, kotvényszam és/vagy karszam- a tranzakcio ellenérzése céljabol;,
tranzakciok ideje, 0sszege, a kifizetés helye €s jogcime;

o cllendrzés eredménye és megallapitasai.

A GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja szerinti adatkezeld jogos érdeke. Az Adatkezel
jogos érdeke a biztositasi szerzodésekkel kapcsolatos visszaélések megelézése, felderitése és
kezelése, valamint a megtortént ellendrzések igazolasa a feliigyeleti eljarasokban. Az
Adatkezel0 elvégezte a jogos érdek alatimasztasara szolgalo érdekmérlegelési tesztet

Az érintett jogosult arra, hogy sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak fenti célbol torténd kezelése ellen. Ebben az esetben az Adatkezel6 a
személyes adatokat csak akkor kezelhet tovabb, ha az Adatkezeld bizonyitja, hogy a jelen
adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget ¢lveznek az
érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Az érintett altal rendelkezésre bocsatott adatok, mas biztositd tarsasagoktol, hatdsagoktol
szarmazé adatok, nyilvanosan elérhetdé adatok és adatbazisok, igy kiilonosen ingatlan
nyilvantartas, lakcimnyilvantartas.

A biztositasi jogviszony fennallasanak idején, valamint a szerz6dés megsziinését kovetd
legfeljebb 5 évig (Bit. 142. § (3) bekezdése és a Ptk. altalanos elviilési szabalyainak
megfelelden) kezeli.

Az Adatkezeld az adatokat tigyvédi iroda, magannyomozo, szakértok, illetve illetékes
hatosagok, mint 6nallo adatkezel6k részére tovabbithatja. Az Adatkezel6 a személyes adatokat
harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére nem tovabbitja.

Az Adatkezelé nem végez az érintettek személyes jellemzdire, tulajdonsagaikra vonatkozd
modszeres ¢€s kiterjedt értékelést, amely automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast
—alapul.

1VV.23. Elhunyt személy biztositasi jogviszonyaval kapcsolatos adatszolgaltatas

ADATKEZELES
CELJA

KEZELT ADATOK
KORE

ADATKEZELES
JOGALAPJA

ADATOK FORRASA

ADz}TTAROLAS
IDOTARTAMA

Elhunyt személy biztositasaval kapcsolatos adatszolgaltatas
Az elhunyt szerz6d6 kozeli hozzatartozdja, illetve a vagyontargy birtokosa altal benytjtott —
Bit. 143. § (5) bekezdése szerinti — adatszolgaltatasi iranti kérelmek teljesitése.

Vagyonbiztositasi szerzodés esetén: vagyonbiztositasi szerzodéshez kapcsolodoan, kizardlag az
érintett biztositasi szerzodés dijfizetéssel torténd fenntartasa érdekében a biztositasi szerzodés
fennallasardl, a biztositast igazold okirat szamarol, az altalanos szerzddési feltételekrol, a
szerzédes dijegyenlegérdl, az esedékes dijtartozas Osszegér6l, valamint a szerzodés
évfordulojarol.

Hitelfedezeti életbiztositas, illetve olyan biztositasi szerzodéshez kapcsoloddan, ahol a
szolgaltatas jogosultja a hitelintézet és a szerz6dés biztositottja az elhunyt személy, kizarolag a
szolgaltatasi igény biztositohoz torténd bejelentése és a szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges
adatok biztositd részére torténd megkiildése érdekében esetén biztositasi szerzddés
fennallasarol, a biztositast igazold okirat szamarol, valamint az altalanos szerz6dési
feltételekrol.

A GDPR 6. cikk (1) bekezdésének ) pontja szerinti jogi kotelezettség teljesitése, amely jogi
kotelezettség a Bit. 143. § (4)-(5) bekezdésén alapul.

Az Adatkezel§ kizarolag az érintett altal rendelkezésre bocsatott adatokat kezeli. Az
Adatkezeld mas forrasbol személyes adatokat nem gyijt.

Az adatszolgaltatast kdvetden 5 évig, illetve — ha a Bit. 142. § (3) bekezdése szerinti idotartam
ezt meghaladja — a 142. § (3) bekezdésében meghatarozott idtartamig kezeli a Bit. 143. § (6)
bekezdése alapjan.
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Elhunyt személy biztositasaval kapcsolatos adatszolgaltatas
Az Adatkezel6 az adatkezelés soran a jelen Téjékoztatd 2. szamii mellékéletében megjeldlt
adatfeldolgozokat veszi igénybe. Az Adatkezel6 a személyes adatokat harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére nem tovabbitja.

Az Adatkezel6 nem végez az érintettek személyes jellemzdire, tulajdonsagaikra vonatkozo
modszeres és kiterjedt értékelést, amely automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast
—alapul.

A Bit. 143. § (4) bekezdése szerint az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok
tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokose, illetve a biztositasi szerzédésben nevesitett
jogosult is gyakorolhatja. Az elhunyt személy személyes adatokkal Osszefliggd jogainak
hozzatartozok, meghatalmazottak altali érvényesitésére az Infotv. 25. § meghatarozott
rendelkezések iranyadoak.

Ugyfél-elégedettség mérés
Az tugyfél altal igénybevett adatkezeléi szolgaltatisok, termékek javitisa és fejlesztése
érdekében tigyfél-elégedettség felmérésére szolgald megkeresések kikiildése a szolgaltatas
igénybevevo érintettek részére.

e ¢rintett azonositd adatai;

e ‘érintett altal igénybevett szolgaltatas adatai;

o lgyfél-clégedettség soran megadott valaszok;

o  kitoltés id6pontja, IP cim, késziilék azonositdja, bongészd, operacios rendszer tipusa és
verzidja (Elkertv. 13./A § (3) bek alapjan).

A GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja szerinti adatkezeld jogos érdeke. Az Adatkezel6
jogos érdeke a biztositasi termékek és szolgaltatasok mindségének javitasahoz és fejlesztéséhez
fliz6d6 jogos érdeke. Az Adatkezel6 elvégezte a jogos érdek alatamasztasara szolgald
érdekmérlegelési tesztet.

Az érintett jogosult arra, hogy amennyiben nem kivan részt venni az iigyfél-elégedettség
mérésben, ugy tiltakozhasson az adatkezeléssel szemben. Az érintett egy tires e-mail — , ligyfél-
elégedettség stop” targgyal — info@mpb.hu cimre torténd elkiildésével, vagy az lgyfél-
elégedettség levél aljan talalhato leiratkozo feliileten tiltakozhat az adatkezeléssel szemben.
Ebben az esetben az Adatkezeld a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezeli.

Az Adatkezeld kizardlag az érintett altal a rendelkezésre bocsatott adatokat kezeli. Az

Adatkezel6 mas forrasbol személyes adatokat nem gytijt.

Az ligyfél-elégedettség mérés alapjaul szolgalod iigyfélkapcsolat megsziinésétl szamitott
legfeljebb 5 évig, a Ptk. altalanos eléviilési szabalyainak megfelelden.

Az Adatkezel6 az adatkezelés soran a jelen Tajékoztatd 2. szamu mellékéletében megjeldlt
adatfeldolgozokat veszi igénybe. Az Adatkezeld a személyes adatokat harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére nem tovabbitja.

Az Adatkezeld nem végez az érintettek személyes jellemzodire, tulajdonsagaikra vonatkozo
modszeres és kiterjedt értékelést, amely automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast —
alapul.

Panaszkezelés
A Posta Biztosito, vagy altala alkalmazott vagy megbizott tigynok vagy — adott termék kapcsan
— altala megbizott kiegészitd biztositaskozvetitoi tevékenységet végzé személy magatartasara,
tevékenységére vagy mulasztasara, illetve termékekre és szolgaltatasokra vonatkozd szobeli
vagy irasbeli panaszok kezelése, kivizsgalasa, nyilvantartasa, megvalaszolasa.

bejelento neve;

kapcsolatfelvétel modja szerint: e-mail cim, telefonszam, levelezési cim;

szerzOdés szama, kKarszam, rendszam;

panasz tipusa, targya, leirasa, csatolmanyok;

panaszrol késziilt jegyz6konyv és nyilvantartas tartalma;

telefonon torténd panaszkezelés esetén a Posta Biztositd és az tigyfél kozotti telefonos
kommunikaciot rogzité hangfelvétel.
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Panaszkezelés
Az GDPR 6. cikk (1) bekezdésének ¢) pontja szerinti adatkezel6re vonatkozo jogi kdotelezettség
teljesitése, amely jogi kotelezettség Bit. 159. §-an, valamint 437/2016. (XI1.16.) Korm.
rendelet 1. § (4), (5), (8 és (9) bekezdésein alapul.

Hianyos, hibas adatszolgaltatas azzal a kovetkezménnyel jar, hogy az adatkezel6 a panaszt nem
tudja megfelelden kivizsgélni, és a sziikséges eljarasokat lefolytatni.

Az Adatkezel6 az ugyfél kérésére biztositja a hangfelvétel visszahallgatasat, illetve —
kérésének megfeleléen — téritésmentesen 25 napon beliill rendelkezésére bocsatja a
hangfelvételrol készitett hitelesitett jegyzokonyvet vagy hangfelvétel masolatat.

Az Adatkezeld kizarolag az érintett rendelkezésre bocsatott adatokat kezeli. Az Adatkezeld
mas forrasbol személyes adatokat nem gyjt.

Az Adatkezel6 a panaszt és az arra adott valaszt 5 évig 6rzi meg a Bit. 159. § (2) bekezdése
alapjan, ahogy a hangfelvételt is 5 évig 6rzi meg a Bit. 159. § (3) bekezdése alapjan.

Az Adatkezel$ az adatkezelés soran a jelen T4jékoztatd 2. szamu mellékéletében megjelolt
adatfeldolgozokat veszi igénybe. Az Adatkezel a panaszt és az arra adott vélaszt a feliigyeleti
szerv (MNB) kérésére bemutatja a Bit. 159. § (2) bekezdése alapjan.

Az Adatkezel6 a személyes adatokat harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére
nem tovabbitja.

Az Adatkezel6 nem végez az érintettek személyes jellemzdire, tulajdonsagaikra vonatkozo
modszeres és kiterjedt értékelést, amely automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast
—alapul.

felvételek rogzitése és tarolasa bejovo és kimené hanghivasok esetén.

Hangfelvételek rogzitése és tarolasa

1) Ugyfélszolgalat esetén: az iigyfél biztositasi szerzédéssel kapcsolatos igényeinek,

szerz6déssel kapcsolatban felmeriilé kérdéseinek, észrevételeinek, bejelentéseinek
teljesitése, rendezése, a szerz6désbol eredé karbejelentések, szolgaltatasi
igénybejelentések fogadasa, illetve a telefonbeszélgetést kovetden, a késébb benyujtott
panaszok és jogvitak esetén a biztositasi szerzodésre vonatkoz6 telefonos kommunikacio
hangfelvételek alapjan torténd rekonstrualasa.

2) Karrendezés esetén: a karral kapcsolatos informacid tisztazasa; a nagyobb Osszegli
befizetések, szolgaltatasi igények azonositdsa ¢és a visszaélések megelozése,
megakadalyozasa.

3) Kockazatelbiralas, egészségiigyi allapotfelmérés esetén: az életbiztositasi ajanlat
kockazat-elbiralasa, az tigyfél egészségi allapotabol fakadod kockazatainak felmérése €s
értékelése, a kockazatokkal aranyos dij megallapitasa.

4) Mindségbiztositas: telefonon torténd tajékoztatasok mindségi kovetelményeknek,
jogszabalyoknak és a szerzddési feltételeknek vald megfeleléségének ellendrzése,
valamint, hogy a szolgaltatasra, tigyintézésre vonatkozo észrevételek €s visszajelzések
rogzitése az iigyfélkiszolgalas mindségének ellendrzése, fenntartasa, ndvelése érdekében.

A panaszkezeléssel kapcsolatos hangfelvétel kezelésre vonatkozé szabalyokat a jelen
Tajékoztato 25. pontja tartalmazza.

e aziigyfél és az ligyintéz6 kozotti személyes kommunikacio rogzitett tartalma,;

e hangfelvétel, illetve a hangfelvételben szerepld valamennyi személyes adat;

e az egészségiigyi allapotfelmérés, telefonos kockazatelbiralas érdekében sziikséges
egészségiigyi kérddivben szerepld személyes adat és egészségiigyi adat (orvosi
diagnozis).

1) A GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja szerinti adatkezeld jogos érdeke. Az
Adatkezeld jogos érdeke a panaszok és jogvitak esetén a biztositasi szerzdésre
vonatkozo telefonos kommunikacio hangfelvételek alapjan torténd rekonstrualasa.

2) A GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja szerinti adatkezeld jogos érdeke. Az
Adatkezeld jogos érdeke az tigyfél altal megtett nyilatkozatok bizonyitasa a
karrendezéssel kapcsolatos jogvitakban.

3) A GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja szerinti adatkezeld jogos érdeke, valamint
egészségiigyi adatok vonatkozasaban a GDPR 9. cikk (2) bekezdés a) pontjai szerinti
kifejezett hozzdjarulds. Az Adatkezel6 jogos érdeke: egészségiigyi kockazatfelmérés
elvégzése és a nyilatkozatok visszaidézése.
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Hangfelvételek rogzitése és tarolasa
4) A GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja szerinti adatkezeld jogos érdeke. Az
Adatkezelo jogos érdeke Az Adatkezeld jogos érdeke a biztositasi termékek és
szolgaltatasok mindségének javitasahoz és fejlesztéséhez fiiz6d6 jogos érdeke.

Az érintett jogosult arra, hogy sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon
személyes adatainak fenti célbol torténd kezelése ellen. Tiltakozdsnak mindsil a
telefonbeszélgetés iigyfél altali megszakitdsa. Ebben az esetben az Adatkezeld a személyes
adatokat csak akkor kezelhet tovabb, ha az Adatkezel6 bizonyitja, hogy a jelen adatkezelést
olyan kényszerit6 erejii jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Az Adatkezeld az ligyfél kérésére biztositja a hangfelvétel visszahallgatasat, illetve —
kérésének megfelelden — téritésmentesen 25 napon beliill rendelkezésére bocstaja a
hangfelvételrol készitett hitelesitett jegyzOkonyvet vagy hangfelvétel masolatat.

Az Adatkezeld kizardlag az érintett rendelkezésre bocsatott adatokat kezeli. Az Adatkezeld
mas forrasbol személyes adatokat nem gyjt.

A Dbiztositasi szerzOdéssel Osszefliggd hangfelvétel esetén a biztositasi szerzodés
megsziinését6l szamitott 5 évig, egyeb esetben a hangfelvétel rogzitését kovetd legfeljebb 5
évig.

Az Adatkezel6 az adatkezelés soran a jelen Tajékoztatd 2. szamu mellékéletében megjelolt
adatfeldolgozokat veszi igénybe.

Az egészségiligyi allapotfelmérés, telefonos kockazatelbirdlas esetén a Magyar Posta
Eletbiztositd Zrt. a Teladoc Hungary Kft.-t, mint adatfeldolgozot veszi igénybe. A Teladoc
Hungary Kft. telefonos orvosi interjut készit és felveszi az ehhez sziikséges adatokat.

Az Adatkezel6 a személyes adatokat harmadik orszdgba vagy nemzetkdzi szervezet részére
nem tovabbitja.

Az Adatkezel6 nem végez az érintettek személyes jellemzdire, tulajdonsagaikra vonatkozd
modszeres ¢és kiterjedt értékelést, amely automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast
—alapul.

I1V.27. A Biztositaskozvetitoi jutalék megallapitasa, elszamolasa, kifizetése
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A Biztositaskozvetitoi jutalék megallapitasa, elszamolasa, kifizetése
Az Adatkezelé a biztositasi szolgaltatasok értékesitése soran — a Bit.-ben meghatarozott
feltételeknek megfeleléen — biztositaskozvetitét vehet igénybe. A jelen Adatkezelés célja a
biztositaskozvetitét megilletd jutalék megallapitasa, valamint a jutalékok pontos elszamolasa
¢és kifizetése a biztositdskozvetitd részére

o szerz6dés létrejottének, megsziinésének oka, ténye és idépontja;

o szerzOdésazonositd, szerz6dés dij, dijfizetéssel kapcsolatos adatok (dijfizetési iitem,
gyakorisag szerinti dij, csomag és csomagszint, esedékesség datuma);

e biztositott vagyontarggyal kapcsolatos adatok, ha relevans;

o  kozvetités ténye, kdzvetitd megnevezése, kozvetitd kodja.

A GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja szerinti adatkezeld jogos érdeke. Az Adatkezeld
jogos érdeke a biztositaskozvetitovel kotott szerzodés teljesitése, valamint a teljesitést szolgalo
hatékony és pontos jutalékrendszer mikddtetése. Az Adatkezel6 elvégezte a jogos érdekek
alatdmasztasat szolgalo érdekmérlegelési tesztet.

Az érintett jogosult arra, hogy sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak fenti célbol torténd kezelése ellen. Ebben az esetben az Adatkezelé a
személyes adatokat csak akkor kezelhet tovabb, ha az Adatkezel6 bizonyitja, hogy a jelen
adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsdbbséget élveznek az
érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Az Adatkezeld kizarolag az érintett altal a rendelkezésre bocsatott adatokat kezeli. Az
Adatkezel6 mas forrasbol személyes adatokat nem gytijt.

Az érintettel kotott szerz6dés megsziinését kovetd legfeljebb egy (1) év, ezt kovetden az
adatokat a fenti célok érdekében nem kezelik.
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A Biztositaskozvetitoi jutalék megallapitasa, elszamolasa, Kifizetése
Az Adatkezel6 az adatkezelés soran a jelen Téjékoztaté 2. szamii mellékéletében megjelolt
adatfeldolgozokat veszi igénybe. Az Adatkezel6 a személyes adatokat harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére nem tovabbitja.

Az Adatkezelé nem végez az érintettek személyes jellemzdire, tulajdonsagaikra vonatkozd
modszeres és kiterjedt értékelést, amely automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast
—alapul.

1V.28. Kozvetlen iizletszerzés, marketing céli megkeresések

Kozvetlen iizletszerzés, marketing céli megkeresések
Az tugyfeleknek lehetdsége van a Posta Biztositd, kozvetlen marketing megkereséseihez
hozzéjarulni annak érdekében, hogy az Adatkezel6 ajanlatairol, hireir6l, aktualis ijdonsagairdl
az Adatkezel6 id6kozonként e-mailben (edm), telefonon (telemarketing) vagy google
keresOben, illetve a kozosségi média feliileteken (, Facebook, instagram stb) ) tajékoztathassa.

o v,

o e-mail cim (kitelezd);

o telefonszam;

®  irdnyitdszam.

Az Adatkezel6 kiilon nyilvantartast vezet a marketing hozzajarulas kérében megadott adatokrol
azzal, hogy a megadott adatok helyességét nem ellenérzi.

A GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja szerinti érintett hozzajarulasa személyes
adatainak egy vagy tobb konkrét célbol torténé kezeléséhez, amelyet az érintett egy
hozzéajarulas megadédsara vonatkozo jeldlonégyzet (un. checkbox) bejelolésével, vagy
nyilatkozat Gtjan ad meg.

Az érintett bdrmikor, korldtozds és indokolds nélkiil, ingyenesen leiratkozhat a marketing
megkeresésekrol az alabbi modokon, amely egyben a hozzajarulds visszavonasanak is minosiil:
» az info@mpb.hu-ra irt e-mail iizenettel;
> személyesen, vagy postai Giton az Adatkezel6 cimén.
Ugyanakkor a hozzajarulas visszavonadsa (leiratkozas) nem érinti a visszavonds eldtt a
hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét.

Az Adatkezelé kizardlag az érintett altal a rendelkezésre bocsatott adatokat kezeli. Az
Adatkezel6 mas forrasbol személyes adatokat nem gytijt.

A feliratkoz6 hozzajarulasanak visszavonasaig, ennek hianyaban addig, amig azok a
weboldal szolgaltatasahoz és a jelen Téjékoztatoban 1évo célok teljesitéséhez sziikségesek.

Az Adatkezel6 az adatkezelés soran a jelen Téjékoztatdo 2. szamu mellékéletében megjeldlt
adatfeldolgozokat veszi igénybe.

Az Adatkezeld nem végez az érintettek személyes jellemzdire, tulajdonsagaikra vonatkozo
modszeres ¢€s kiterjedt értékelést, amely automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast
—alapul.

ramban valo részvétel

Ugyfélajanlé programban valé részvétel
Az tligyfélajanlo programban résztvevé iigyfél nyilvantartasa, ajanlasainak rogzitése és
kedvezmények jovairasa.

igyfél neve és ajanlo kodja, valamint ajanlas ténye, datuma és eredménye

A GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja szerinti érintett hozzajarulasa személyes
adatainak egy vagy tobb konkrét célbol torténd kezeléséhez.

A hozzéjarulas az Adatkezel6 info@mpb.hu e-mail cimén barmikor visszavonhatd, ugyanakkor
a hozzajarulas visszavonasa nem érinti a visszavonas elott a hozzajarulas alapjan végrehajtott
adatkezelés jogszeriiségét.

Az Adatkezeld kizarolag az érintett altal a rendelkezésre bocsatott adatokat kezeli. Az
Adatkezel6 mas forrasbol személyes adatokat nem gytijt.

A ligyfélhozzajarulasanak visszavonasaig, ennek hianyaban a kedvezményes kuponok
felhasznalasi idejét kovetd legfeljebb 3 honapig.
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Ugyfélajanlé programban valé részvétel
Az Adatkezel6 az adatkezelés soran a jelen Téjékoztaté 2. szamii mellékéletében megjelolt
adatfeldolgozokat veszi igénybe. Az Adatkezel6 a személyes adatokat harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére nem tovabbitja.

Az Adatkezelé nem végez az érintettek személyes jellemzdire, tulajdonsagaikra vonatkozd
madszeres és kiterjedt értékelést, amely automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast
—alapul.

Nyereményjaték
Az adatkezelés célja a Biztosito altal szervezett nyereményjatékok szervezése, lebonyolitasa,
kiilonosen: a jatékosok azonositiasa, a nyertesek kisorsolasa, kiértesitése, a nyeremények
atadasa, nyertes nevének nyilvanossagra hozatala.

e személyazonositd adatok;
e kapcsolattartasi adatok;
e nyertes nyilvanossagra hozatala esetén: a nyertes neve, telepiilése, nyeremény targya;

Az érintett GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja szerinti hozzdjdarulas személyes adatainak
egy vagy tobb konkrét célbol torténd kezeléséhez (részvétel, nyertes nevének kozzététele).

Szamviteli- és addjogi kotelezettségek esetén: A GDPR 6. cikk (1) bekezdésének c) pontja
szerinti adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése, amely jogi kotelezettség az Sztv.
169. §-a és az Art. 202-205. § rendelkezésein alapul.

A hozzajarulas barmikor visszavonhato, ugyanakkor a hozzajarulas visszavonasa nem érinti a
visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét.

Hianyos, hibas adatszolgaltatas azzal a kovetkezménnyel jar, hogy az adatkezel6 a nyeremény
atadasat megtagadja.

Az Adatkezel6 kizardlag az érintett altal a rendelkezésre bocsatott adatokat kezeli. Az
Adatkezel6 mas forrasbol személyes adatokat nem gytijt.

A nyertesek értesitését kovet6 egy (1) évig. A nyereményjatékban valo nyertessel/nyertesekkel
kapcsolatos szamviteli bizonylatokat az Adatkezeld az Sztv. 169. §-a alapjan 8 évig, illetve az
adoiigyi bizonylatokat az Art.-ban meghatdrozott eléviilési ideig koteles megorizni.

Az Adatkezel6 az adatkezelés soran a jelen Téjékoztatd 2. szamu mellékéletében megjelolt
adatfeldolgozokat veszi igénybe. Az Adatkezel a személyes adatokat harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére nem tovabbitja.

Az Adatkezeld nem végez az érintettek személyes jellemzdire, tulajdonsagaikra vonatkozo
modszeres és kiterjedt értékelést, amely automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast
—alapul.

1V.31. Kapcsolattartoi, képvisel6i adatok

Kapcsolattartéi, képvisel6i adatok
Az adott szerz6dés tartama szerint a szerzodés megkotése, teljesitése, megsziintetése, illetve
szerzédeéses kedvezmények nyujtasa, tlizleti kapcsolattartds a céges tigyfelek természetes
személy kapcsolattartdival, képviseldivel.

Az Adatkezel0 a szerzédéses kapcsolattartokrol, képviselokrdl az alabbi adatokat kezeli:

» céges kapcsolattarto: név, beosztdsa, telefonszama, e-mail cime, valamint az gizleti levelek
tartalma;

> céges képvisel6: név, beosztdsa, telefonszama, e-mail cime, tizleti levelek tartama, aldirdsi
vagy egyéb jogosultsdg szintje, egvéb kozérdekbdl nyilvanos adatok;

A GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja szerinti adatkezeld, illetve harmadik személy
(jelen esetben céges partner) szerz6désekkel Osszefiiggd kapcsolattartashoz fiiz6d6 jogos
érdeke. Az Adatkezel$ jogos érdeke: az Adatkezel6 €s a szerzddéses céges partner kozotti
szerz6dés teljesitése, a szerzédéssel kapcsolatos kapcsolattartas. Az Adatkezel6 a jogos érdek
alatdmasztasara szolgalo érdekmérlegelési tesztet elvégezte.

Az érintett jogosult arra, hogy sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak fenti célbol torténd kezelése ellen. Ebben az esetben az Adatkezel6 a
személyes adatokat csak akkor kezelhet tovabb, ha az Adatkezeld bizonyitja, hogy a jelen
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Kapcsolattartoi, képviseldi adatok
adatkezelést olyan kényszerit6 erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsdbbséget élveznek az
érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Az Adatkezeld kizarolag az érintett altal a rendelkezésre bocsatott adatokat kezeli. Az
Adatkezel6 mas forrasbol személyes adatokat nem gytijt.

Az Adatkezel6 az adatkezelés idejét az alabbi szempontok alapjan hatarozza meg:

> FoOszabaly szerint a szerzodés megsziinését koveto ot (5) évig (a Ptk. 6:22. § (1)
bekezdése szerinti altaldnos eléviilés szabalyok alapjan);

» Amennyiben a személyes adatok feltiintetésre keriilnek adozasi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges dokumentumokban, gy az adatok annak a naptari évnek az
utolsé napjatol szamitott 6t (5) évig keriilnek tarolasra, amelyben adorol bevallast,
adatbejelentést kellett volna tenni, illetve bevallas, adatbejelentés hianyaban az adot
meg kellett volna fizetni.

» Amennyiben a személyes adatok a céges partnerrel kotott szerzédésben, egyéb
szamviteli bizonylaton feltiintetésre keriilnek, Ggy a szerzédés megsziinésétol
szamitott nyolc (8 évig) keriilnek tarolasra (Sztv. 169. § (2) bekezdés alapjan).

Az Adatkezel6 az adatkezelés soran a jelen Tajékoztatd 2. szamu mellékéletében megjelolt
adatfeldolgozokat veszi igénybe. Az Adatkezel6 a személyes adatokat harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére nem tovabbitja.

Az Adatkezeld nem végez az érintettek személyes jellemzdire, tulajdonsagaikra vonatkozo
modszeres ¢s kiterjedt értékelést, amely automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast
—alapul.

1V.32. Az érintett hozzajarulasaval kapcsolatos adatkezelés

Az érintett hozzajarulasaval kapcsolatos adatkezelés
Az ¢rintett adatkezeléshez adott hozzajaruldsanak, vagy a hozzajarulds visszavondsanak
archivaldsa, a visszavonashoz kapcsolddo érintetti jogok érvényesitése, tovabba a hozzajarulas
meglétének, igy az adatkezelés jogszerliségének igazolasa.

A hozzajarulassal érintett neve, és egyéb relevans személyazonositd adatai, valamint a
hozzajaruld, vagy hozzajarulast visszavoné jognyilatkozat tartama.

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerinti Adatkezel6re vonatkozo jogi kitelezettség
teljesitése, amely jogi kotelezettség a GPDR 7. cikk (1) bekezdésén alapul).

Az adatkezelés jogszabalyi adatkezelés  kiilonosebb

jogkovetkezményekkel nem jar.

kotelezettségen alapul. Az

Az Adatkezel6 nem kezel olyan személyes adatokat, amelyeket nem az érintett6l gyiijt.

Az adatkezelési igény eléviilésig.

Az Adatkezeld az adatkezelés soran a jelen Tajékoztatd 2. szami mellékéletében megjelolt
adatfeldolgozokat veszi igénybe. Adatkezelo a személyes adatokat harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére nem tovabbitja.

Az Adatkezeld nem végez az érintettek személyes jellemzodire, tulajdonsagaikra vonatkozo
modszeres és kiterjedt értékelést, amely automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast —
alapul.

akorlasaval osszefiig

6 adatkezelés

Erintteti jogok gyakorlasaval osszefiiggd adatkezelés
Az Adatkezel6hoz érkezett, az érintett jelen Tajékoztatd X. fejezetében nevesitett GDPR
szerinti — személyes adatokhoz vald hozzaférésére, azok helyesbitésére, torlésére vagy
kezelésének korlatozasara, €s a személyes adatok kezelése elleni tiltakozasara, valamint az
érintett adathordozhat6saghoz valo jogara iranyuld — kérelmének, beadvanyanak elbiralasa és

teljesitése, tovabba a GDPR szerinti érintetti jogok érvényesithetdsége.

Az Adatkezel6 altal kezelt adatok kore az érintetti jogok gyakorlasinak médja szerint

eltéro lehet.
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» anéy, valamint egyéb személyazonositashoz sziikséges adatok (kitelezd);
» elérhetdségre vonatkozo adatok (kotelezo);
» az érintetthez kapcsolodo tizenet/kozlés, illetve mellékletek tartama és idépontja (kotelezd).

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerinti Adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitése, amely jogi kotelezettség a GPDR 15 - 22. cikkein alapul.

Az érintett részérdl torténd elérhetdségére vonatkozo hianyos, hibas adatszolgaltatas azzal a
kovetkezménnyel jar, hogy az Adatkezel6é nem tudja felvenni a kapcsolatot az érintettel, és a
kérelmet nem tudja teljesiteni.

Az Adatkezel6 nem kezel olyan személyes adatokat, amelyeket nem az érintettol gyijt.

Az adatkezelési igény eléviilésig.

Az Adatkezeld az adatkezelés soran a jelen Tajékoztatdé 2. szamu mellékéletében megjeldlt
adatfeldolgozokat veszi igénybe. Az Adatkezel6 a személyes adatokat harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére nem tovabbitja.

Az Adatkezel6 nem végez az érintettek személyes jellemzdire, tulajdonsagaikra vonatkozo
modszeres ¢€s kiterjedt értékelést, amely automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast —
alapul.

1VV.34. Facebook/Instagram oldallal kapcsolatos adatkezelés

A jelen adatkezelés vonatkozasaban regisztralt felhasznalonak (a tovabbiakban: Regisztralt Felhasznalé) mindsiil a
Facebook/Instagram platformon regisztralt természetes személy, aki az Adatkezel6 4altal iizemeltetett Facebook/
Instagram oldalon megjelend tartalmakat onként koveti, megosztja, kedveli vagy az Adatkezeld altal megosztott

tartalmakhoz hozzaszol.
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FACEBOOK/INSTAGRAM OLDALLAL KAPCSOLATOS ADATKEZELES
Az Adatkezel6 a Facebook/ Instagram oldal tizemeltetése soran a kozosségi
médiaszolgaltatoval (Meta Platforms Ireland Limited.-vel) a GDPR 26. cikke alapjan kozos
adatkezelének mindsiil, mivel a Meta Platforms Ireland Limited és az Adatkezeld — a kdzdsségi
platform adta kereteken beliil — kdzosen hatarozzak meg az adatkezelés céljat, és eszkozeit.

Az Adatkezel6 altal tizemeltetett Facebook/Instagram oldalon a kdzosségi médiaszolgaltato az
alabbi funkcidkhoz, illetve ehhez kapcsolodd adatkategoéridkhoz biztosit hozzaférést az
Adatkezel6 részére:

e iizenetkiildo szolgaltatison keresztill a Regisztralt Felhaszndlo altal kezdeményezett
kommunikacié, amelynek soran az adatkezelés a Regisztralt Felhasznalok altal megosztott
tartalmakra korlatozodik.

e Dbeidllithatéak a Facebook/ Instagram oldal, illetve azon kozzétett egyes bejegyzések
célcsoportjai (pl: foldrajzi elhelyezkedés, korcsoport, nyelv, érdeklédés alapjan), amelyek
révén az Adatkezel6 az egyes tartalmakat — az egyének azonositasa vagy kozvetlen
megkeresése nélkiil — bizonyos csoportok érdeklodési koréhez tud igazitani.

e oldalelemzésekhez valéo hozzaférés, amelyek révén az Adatkezeld — a Regisztralt
Felhasznalok hasznalati szokdsainak egyedi elemzésének lehetésége nélkil —
informaciokhoz jut a Facebook/Instagram oldal felhasznalok altali hasznalatarol. (példaul
a megtekintések szama, azok foldrajzi helye/korcsoportja/neme, a koveték szama). Az
oldalelemzésekrdl bévebben ide Kattintva olvashat.

Az Adatkezel6 altal iizemeltetett weboldal, illetve az Adatkezeld altal folytatott tevékenység
népszerisitése, az Adatkezel6 tevékenységi korébe tartozo hirek, események megosztasa,
kapcsolattartas a Regisztralt Felhasznalokkal, valamint a Facebook/Instagram oldal moderalasa.

A Facebook/Instagram oldal iizemeltetése soran az Adatkezel6 az alabbi adatokhoz férhet
hozza:

» aRegisztralt Felhasznal6 altal megadott nyilvanos felhasznalonév;

» a Regisztralt Felhasznalo nyilvanos profilképe;

» a Regisztralt Felhasznalo nyilvanos egyéb adatai (pl: sziildvaros, lakohely, orszag,
sziiletési id06)
>
>

a Regisztralt Felhasznalé Facebook/Instagram oldalon val6 nyilvanos tevékenységei,
¢és azok iddtartama (pl: oldal, bejegyzések kedvelése, hozzaszolas)
Adatkezeld részére irt iizenetek tartalma, kiildés idépontja.
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FACEBOOK/INSTAGRAM OLDALLAL KAPCSOLATOS ADATKEZELES
A GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja szerinti érintett Felhasznalé hozzajarulasa
személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl torténo kezeléséhez, tovabba a GDPR 9.
cikk (2) bekezdésének e) pontja.
A hozzdjaruldas barmikor visszavonhato, ugyanakkor a hozzdjdrulas visszavondsa nem érinti
a visszavonds elott a hozzdjarulds alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriiséget.

Moderdlds esetén:

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot arra, hogy a Felhasznalok altal a Facebook/Instagram oldalra
feltoltott hozzaszolasokat, bejegyzéseket sajat belatasa szerint, indokolasi kotelezettség nélkiil
tordlje, és/vagy az érintett Felhasznalokat letiltsa. Ebben az esetben az adatkezelés jogalapja a
GDPR 6. cikk 1) bekezdés f) pontja szerinti adatkezel6i jogos érdek. Az adatkezel6i jogos
érdek alatamasztasat szolgalo érdekmérlegelési tesztet elkészitette.

Az érintett jogosult arra, hogy a sajdt helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan alapulo kezelése ellen. (ldasd:

jelen Tajékoztato XI. fejezet 6. pont)

Az Adatkezel6 a Regisztralt Felhasznalok személyes adatait az adott kozosségi platformra
iranyado szabalyozas szerint kezeli.

e Facebook: Adatkezelés Szabalyzat

e Instagram:_https://privacycenter.instagram.com/policy
A Regisztralt Felhasznalo ugyanakkor barmikor jogosult a rola kezelt adatok kozosségi

platformomrol valo toriésére, a kozossegi platformon.

A Regisztralt Felhasznalo dltal a kozosségi platformra feltoltott vagy bekiildott nyilvanos
adatok (pl: bejegyzés, hozzdszolds stb.) valamennyi Regisztrdlt Felhaszndlo dltal korlatlanul
megismerhetdek és adott esetben tdrolhatoak.

Az Adatkezelonek nincs befolydsa a kozosségi médiaszolgaltato (Meta Platforms Ireland
Limited) altal gytjtott adatok feldolgozasara, illetve ezen adatok harmadik személyek részére
torténd tovabbitasara (ideértve a harmadik orszagokba torténd adattovabbitast is).

A Meta Platforms Ireland Limited adatvédelmi tajékoztatoja szerint az EGT tagallamokbol az
Egyesiilt Allamokba és mas orszagokba iranyulo adattovabbitas esetén a Meta Platforms Ireland
Limited (4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2) az Eur6pai Bizottsag altal

jovahagyott altalanos szerzddési feltételek szerint jar el.
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1V.35. Latogaték nyilvantartasa

Latogatok nyilvantartasa
A vagyonvédelem, az épiiletben tartozkodo személyek védelme, iizleti titok, értékpapirtitok,
biztositasi titok védelme, az esetleges jogsértések bizonyitasa.

latogatd neve, cége, a latogatas kezd6 id6pontja, a latogatas befejezésének idépontja, a latogatot
fogado személy neve.

A GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja szerinti adatkezeld jogos érdeke. Az Adatkezeld
jogos érdeke, hogy a személy €s vagyonvédelem biztositasa. Az Adatkezel6 elvégezte a jogos
érdek alatamasztasara szolgalo érdekmérlegelési tesztet.

Az érintett jogosult arra, hogy sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak adatkezeld jogos érdeke alapjan torténd, fenti célbol torténd kezelése ellen.
Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat csak akkor kezelhet tovabb, ha az
Adatkezel6 bizonyitja, hogy a jelen adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak,
amelyek elsdbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Az Adatkezel6 nem kezel olyan személyes adatokat, amelyeket nem az érintett6l gyijt.

A latogato tavozasat kovetd 3 naptari honap.

Az Adatkezel6 az adatkezelés soran a jelen Téjékoztatd 2. szamu mellékéletében megjelolt
adatfeldolgozokat veszi igénybe. Az Adatkezel6 a személyes adatokat harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére nem tovabbitja.

Az Adatkezeld nem végez az érintettek személyes jellemzdire, tulajdonsagaikra vonatkozo
modszeres és kiterjedt értékelést, amely automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast
—alapul.
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galtatasok igénybevétele

Asszisztencia szolgaltatasok igénybevétele

Az egyes biztositasi szolgaltatasokhoz kapcsolodo asszisztencia szolgaltatasok biztositasa.

Kalkulacio soran bekért adatok, igy kiilondsen az alabbi adatkategoriak:

szerz6do és biztositott személyazonosito és kapcsolattartasi adatai;
szerz6désszam, kockazatviselés kezdete és vége, teriileti hatalya;

biztositott vagyontargyra vonatkozé adatok;

kockazati csomag neve, csomagszint.

e hol talalhato a biztositott személy vagy vagyontargy, bejelentés oka, koriillményei;

A GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja szerinti érintettel kotott szerzddés teljesitéséhez
sziikséges adatkezelés.

Hianyos, hibas adatszolgaltatas azzal a kovetkezménnyel jar, hogy a felhasznalé nem tud a
Weboldalon kalkulalni és biztositasi szerz6dést kotni.

Az Adatkezel6 nem kezel olyan személyes adatokat, amelyeket nem az érintett6l gyijt.

A biztositasi szerz6dés teljesitésével kapcsolatos adatokat a biztositasi jogviszony
fennallasanak idején, valamint a szerz6dés megsziinését kovetd legfeljebb 5 évig (Bit. 142. §
(3) bekezdése és a Ptk. altalanos elviilési szabalyainak megfeleléen) kezeli.

Az Adatkezel6 az adatkezelés soran a jelen Tajékoztatd 2. szamu mellékéletében megjelolt
adatfeldolgozokat veszi igénybe. Az Adatkezel6 a személyes adatokat harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére nem tovabbitja.

Amennyiben a harmadik orszagban tartozkodé érintett részére kell asszisztencia szolgaltatast
teljesiteni, ugy az Adatkezel6é adatfeldolgozoként eljard karrendezési partnerei harmadik
orszagban talalhatd szolgaltatokat vehetnek igénybe, €s a biztositasi szolgaltatds nyujtasa
céljabol az érintett adatait harmadik orszagba tovabbithatjak.

Az Adatkezeld nem végez az érintettek személyes jellemzdire, tulajdonsagaikra vonatkozo
modszeres és kiterjedt értékelést, amely automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast
—alapul.

1V.37. Viharjelzés szolgaltatas

Viharjelzés szolgaltatas

Viharjelzés szolgaltatas nyujtasa az arra jogosult tigyfelek részére.

Milyen adatokat kezeliink? Milyen célb6l?

o vezetéknév, keresztnév

I érintett és altala kotott szerzédés azonositasa
e szerz6désszam

e e-mail cim

i iddjaras eldrejelzo értesitések kikiildése
o telefonszam

e kockazatviselési cim (iranyitoszam,

. . szolgaltatas helye szerinti iddjaras jelentés kiildése
varos utca, hazszam) g Y 4 J

viharjelz6  szolgaltatasra — valo  jogosultsag

megallapitasa

o szerz6déskotés ideje

A GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja szerinti érintett hozzajarulasa személyes adatainak
egy vagy tobb célbol torténd kezeléséhez, amely hozzajarulast az érintett a biztositasi szerzodés
megkotése sordn ad meg.

Hianyos, hibas adatszolgaltatas azzal a kovetkezménnyel jar, hogy a szerz6d6 nem tudja a
szolgaltatas igénybe venni.

Az Adatkezel6 nem kezel olyan személyes adatokat, amelyeket nem az érintett6l gyiijt.

A hozzajarulas visszavonasaig, ennek hidnyaban a viharjelzés szolgaltatas Adatkezel6 altali
biztositasaig, de legkésdbb a biztositasi szerzdés megsziinését kovetd 15 napig.
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Viharjelzés szolgaltatas
Az Adatkezel6 az adatkezelés soran a jelen Téjékoztaté 2. szamii mellékéletében megjelolt
adatfeldolgozokat, igy kiilonosen:
UBIMET GmbH (székhely: 1220 Bécs, Donau-City-Strafie 11.)
adatkezelés tevékenység: viharjelzés elkészitése, értesitések kikiildése
Az Adatkezel6 személyes adatokat harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére nem
tovabbitja.

SZEMELYES
ADATOK

CIMZETTJEI

AUTOMATIZALT Az Adatkezeld nem végez az érintettek személyes jellemzdire, tulajdonsagaikra vonatkozo
D IONIE DI EL0VA2W PN B modszeres ¢€s kiterjedt értékelést, amely automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast
PROFILALKOTAS [EEIETI

V. BELFOLDI ADATTOVABBITAS CIMZETTJEI

Az Adatkezel6 az altala kezelt személyes adatokat nem adja at, illetve nem teszi hozzaférhetévé jogosulatlan harmadik
felek szamara, ugyanakkor az Adatkezel az altala nyujtott egyes szolgaltatdsok soran igénybe veheti mas 6nallo
adatkezelOk szolgaltatasait is, akik szdmara kivételes esetben korlatozott hozzaférést biztosit egyes altala kezelt
adatokhoz. Az adattovabbités cimzettje lehet kiilondsen:

i. a Waberer’s vallalkozascsoportba tartozd cégek, amennyiben ez a vallalati szintii szolgaltatisok igénybevétele,
bels6 adminisztrativ célbol sziikséges az Adatkezeld jogos érdeke alapjan;

ii. az 6nallo adatkezeléként eljaro tigyvédi iroda, konyvelbiroda, online szamlazo partner, adoszakértd, amennyiben
ehhez On kifejezett dnkéntes hozzaaruldsat adja, vagy ha az adattovabbitast jogi kdtelezettség irja eld, vagy az
adattovabbitas az adatkezel6 jogos érdekén alapul, vagy jogi igények elbterjesztése, érvényesitése és védelme
miatt sziikséges. Ebben az esetben a tovabbitott adatok kategdriai: személyazonositd adatok, kapcsolattartasi
adatok, szerzédéssel kapcsolatos adatok, dijegyenleggel kapcsolatos adatok, szamlazasi adatok;

ili. az 6nalld adatkezeldként vagy adatfeldolgozoként eljarod szallitist, vagy egyetemes postai szolgaltatast nyujtd
szolgaltatd, vagy bankkartyas fizetés esetén az Adatkezeld altal igénybevett bank vagy fizetési szolgaltatd,
amennyiben ehhez On kifejezett 6nkéntes hozzadruldsit adja, vagy az a szerzddés (megrendelés, kiszallitas)
teljesitése érdekében sziikséges. Ebben az esetben a tovabbitott adatok kategdriai: személyazonositd adatok,
kapcsolattartasi adatok, szallitasi adatok;

iv.  az 0nallo adatkezeléként eljaro illetékes hatdsagok, igy kiilondsen rendérség, egyéb biiniild6z6 szervek, birdsag,
adohatosdg, amennyiben ehhez On kifejezett 6nkéntes hozzaaruldsat adja, vagy ha az adatszolgaltatdst jogi
kotelezettség, vagy az Adatkezeld igényérvényesitéshez fiiz6d6 jogos érdeke megkivanja. Ebben az esetben a
tovabbitott adatok kategoriai: személyazonositd adatok, kapcsolattartasi adatok, szerzédéssel kapcsolatos adatok,
hatosag altal megjeldlt egyéb adatok.

Tajékoztatjuk, hogy a Bit. 138. § - 141. § szakaszaiban meghatarozott cimzettekkel szemben, illetve ott meghatarozott
esetekben a biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn, igy ezen cimzettek részére az Adatkezeld
tovabbithatja az érintett biztositasi titoknak mindsiild személyes adatait, az jogszabalyban meghatarozott feltételek
fennallasa esetén.

Az adatfeldolgozok listajat a jelen Tajékoztatd 2. szamu melléklete tartalmazza.

V1. ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

Az Adatkezel6 minden t6le elvarhato intézkedést megtesz a személyes adatok biztonsaga érdekében, gondoskodik azok
megfeleld szinti védelmérdl kiilondsen a hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, torlés,
megsemmisités, vagy véletlen megsemmisités és sériilés, illetve az alkalmazott technika megvaltozasabol eredd
hozzaférhetetlenné valas ellen. Az adatok biztonsagarol az Adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési intézkedésekkel
gondoskodik.

Az Adatkezel6 a mindenkori jogszabalyi eldirasoknak, illetve MNB ajanlasainak, iranymutatasainak megfelelden alakitja
ki biztositasi és az azzal kozvetleniil Osszefiiggd tevékenységének, kiegészitd szolgaltatasanak ellatasahoz hasznalt
informatikai rendszer biztonsadgéaval kapcsolatos szabalyozasi rendszerét, valamint gondoskodik az informatikai rendszer
kockazatokkal aranyos védelmérdl. Az Adatkezeld az informatikai rendszer biztonsagi kockazatelemzését sziikség
szerint, de legalabb kétévente feliilvizsgalja és aktualizalja. Az Adatkezeld az érintettek személyes adatait auditalt belsé
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nyilvantartasi rendszerében mas személyek adataitol elkiilonitve tarolja, azokhoz illetéktelen harmadik személyek nem
férhetnek hozza.

Az Adatkezeld a munkavallalokkal, alkalmazottakkal, illetve adatfeldolgozodival a személyes adatok kezelésére
vonatkozoan titoktartasi kotelezettséget ir eld. A személyes adatokhoz vald hozzaférést az Adatkezeld jogosultsagi szintek
megadasaval korlatozza. Az Adatkezeld bels6 adatvédelmi szabalyzattal rendelkezik.

A szamitogépen, illetve haldzaton tarolt személyes adatok biztonsdga érdekében az Adatkezelé gondoskodik az
elektronikus uton folytatott bejovo és kimend kommunikécié ellendrzésérdl, az informatikai rendszereket jelszoval és
tlizfallal védi, és megfeleld védelmet biztositd virusvédelemmel latja el.

A manualis (papiralapt) kezelésti személyes adatok biztonsaga érdekében az Adatkezeld altal kezelt személyes adatokat
zarhato szekrényben 6rzi. Az Adatkezel6 a papir alapon kezelt személyes adatokat iratmegsemmisit6 hasznalataval, vagy
iratmegsemmisitési tevékenységre szakosodott szolgaltatd kozremitkodésével semmisiti meg.

VIIl. AZ ERINTETT ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGAI

Az adatkezeléssel érintett természetes személyt a GDPR rendelettel 6sszefliggésben az alabbi jogok illetik meg, amely
jogok az Adatkezel e-mail cimére (info@mpb.hu), az adatvédelmi tisztvisel e-mail cimére (adatvedelem@mpb.hu)
benyujtott kérelemmel vagy telefonon (+36 1 200 4800), illetve postai uton (1134 Budapest, Vaci Gt 17. / 1392 Budapest,
Pf. 269) is gyakorolhatoak. Az Adatkezel6 az érintett adatkezeléssel kapcsolatos kérelmeire, a kérelem beérkezésétol
szamitott egy (1) honapon — a kérelem rendkiviili dsszetettsége esetén kivételesen két (2) honapon — beliil érdemben
valaszol, amennyiben a kérelmez6 személy elérhetdségét megfeleld6 modon az Adatkezeld rendelkezésére bocsatotta. A
kérelem beérkezésének napja a hataridébe nem szamit bele.

(1) Hozzaférés joga: az érintett jogosult arra, hogy hozzaférést kapjon ahhoz, hogy az Adatkezel rola milyen adatokat
kezel, illetve, hogy azokat milyen jogalapon, milyen célbol, mennyi ideig kezeli; tovabba, hogy az Adatkezeld kinek,
mikor, milyen jogszabaly alapjan, és mely személyes adataihoz biztositott hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a
személyes adatait; illetve, hogy személyes adatai milyen forrasbol szarmaznak. Tovabba hozzaférést kaphat ahhoz
az informacidhoz is, hogy az Adatkezel6 alkalmaz-e automatizalt dontéshozatalt, ideértve a profilalkotést is. Az
adatbiztonsagi kovetelmények teljesiilése és az érintett jogainak védelme érdekében az Adatkezelé koteles
meggy6zddni az érintett €s a hozzaférési jogaval €lni kivand személy személyazonossaganak egyezésérol.

Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére bocsatja,
ugyanakkor masolat igénylésére vonatkozé jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait. Az
Adatkezeld az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett erre iranyuld kérésére elsd
alkalommal dijmentesen bocsatja a rendelkezésére, ezt kovetden adminisztrativ kéltségeken alapuld, ésszerli mértéka
dijat szamithat fel.

(2) Helyesbitéshez valo jog: az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a ra vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat. Tovabba az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos
személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat tjan torténd — kiegészitését.

(3) A torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valo jog”): az érintett jogosult arra, hogy — amennyiben ennek feltételei
fennallnak — ugy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil térdlje a ra vonatkozo személyes adatokat.
Igy kiilondsen, ha az adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybél azokat gytijtotték; az érintett visszavonja
hozzajarulasat és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja, az adatokat jogellenesen kezelték; vagy az érintett
eredményesen tiltakozik az adatkezeléssel szemben, tovabba ha jogszabaly irja el6 az adatok torlését; vagy az érintett
16. életévét nem toltdtte be. Az Adatkezeld kivételes esetben az érintett torlési kérelmét megtagadhatja, igy
kiilondsen, amennyiben az adatkezelés sziikséges jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve
védelméhez.

(4) Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog: az érintett kérelmezheti a személyes adatok kezelésének korlatozasat, ha
a) vitatja a személyes adatok pontossagat (ez esetben addig, amig az Adatkezeld ellendrizi a személyes adatok
pontossagat); b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat; c) az Adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol,
de az érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez; vagy d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen (ez
esetben addig, amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezeld jogos indokai elsdbbséget élveznek-e az érintett
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jogos indokaival szemben). Az Adatkezeld az érintettet, akinek a kérésére az adatkezelést korlatoztak, az adatkezelés
korlatozasanak feloldasarol az érintetett eldzetesen tajékoztatja.

(5) Az adathordozhatésaghoz valé jog: az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozé személyes adatokat elektronikus
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat kérésére az Adatkezelé egy masik
adatkezel6nek tovabbitsa, ha az adatkezelés az érintett hozzdjdaruldsan, vagy az érintettel kotott szerzédésen alapul
¢s az adatkezelés automatizalt médon torténik. Ugyanakkor a jog gyakorldsa nem érintheti hatranyosan masok jogait
¢és szabadsagait.

(6) A tiltakozashoz valo jog: az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl kifolyolag barmikor
tiltakozzon személyes adatainak a 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan alapuld kezelése ellen, ideértve az emlitett
rendelkezéseken alapul6 profilalkotast, valamint ha az adatkezelés kdzvetlen tizletszerzés érdekében torténik. Ebben
az esetben az Adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezeld bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszerité erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények -elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolodnak.

(7) Hozzajarulas visszavonasahoz valé jog: az érintettet megilleti a 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan vagy a 9. cikk
(2) bekezdésének a) pontjan alapuld adatkezelés esetén a hozzajarulas barmely idépontban torténd visszavonasahoz
vald jog, amely nem érinti a visszavonas eldtt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét.

(8) Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrdl: ha az adatvédelmi incidens valdsziniisithetéen magas
kockazattal jar az érintett jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja
az érintettet az adatvédelmi incidensrol.

VIIl. TAJEKOZTATAS A JOGORVOSLATI LEHETOSEGEKROL

Az érintettet jogosult arra, hogy az altala tapasztalt jogellenes adatkezelés esetén a jogsérelem orvoslasa érdekében
elsésorban az Adatkezel6héz, mint személyes adatainak kezel6jéhez forduljon az Adatkezeld fent megjelolt
elérhetéségein (e-mail: info@mpb.hu; telefon: +36 1 200 4800; székhelycim: 1134 Budapest, Vaci ut 17.; levelezési cim:
1392 Budapest, Pf. 269; az adatvédelmi tisztvisel6: adatvedelem@mpb.hu) vagy jogorvoslattal éljen a hataskorrel
rendelkezd szerveknél az alabbiak szerint:
e panasszal élhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa
utca 9-11.; honlap: www.naih.hu; e-mailcim: ugyfelszolgalat@naih.hu; telefon: +36 (1) 391-1400; vagy
e alakohelye vagy tartdzkodasi helye szerinti illetékes birésaghoz fordulhat, amely ligyben a birdsag soron kiviil
jar el. A lakohelye wvagy tartdzkodasi helye szerinti  torvényszéket megkeresheti a
http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/birosag-kereso weboldalon.

Az Adatkezel6 fenntartja magdanak a jogot a jelen Tajékoztato megvaltoztatasara, illetéleg az Eurdpai Unié vagy a
magyarorszdgi jogszabdlyok vdltozdsainak megfeleld mddositisira. A mddositasrél az Adatkezeld tdjékoztatja az
érintetteket.

Magyar Posta Biztosité Zrt./Magyar Posta Eletbiztosito Zrt.
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1. SZAMU MELLEKLET — DEFINICIOK

»adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt modon végzett
barmely miivelet vagy miiveletek 0sszessége, igy a gylijtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitads vagy
megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd
hozzaférhetéveé tétel utjan, 6sszehangolas vagy 0sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

wadatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely a
személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalldoan vagy masokkal egyiitt meghatarozza (jelen esetben a
Biztosito);

sadatfeldolgoz6”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely
az adatkezeld (jelen esetben a Biztositd) nevében személyes adatokat kezel;

»érintett”: azonosithatd vagy azonositott természetes személy.

»személyes adat”: azonositott vagy azonosithato természetes személyre (,.€rintett”) vonatkozo barmely informacio;
"kiilonleges adat": a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggy6z6désre vagy
szakszervezeti tagsagra utald személyes adatok, valamint a természetes személyek egyedi azonositasat célzo genetikai és
biometrikus adatok, az egészségiigyi adatok és a természetes személyek szexualis életére vagy szexualis iranyultsagara
vonatkoz6 személyes adatok;

»egészségiigyi adat”: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara vonatkozo személyes adat,
ideértve a természetes személy szamara nyujtott egészségiigyi szolgaltatasokra vonatkozd olyan adatot is, amely
informéaciot hordoz a természetes személy egészségi allapotarol,

»Hprofilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formdja, amelynek soran a személyes
adatokat valamely természetes személyhez fiiz6d6 bizonyos személyes jellemzok értékelésére, kiilonosen a munkahelyi
teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferenciakhoz, érdeklddéshez,
megbizhatosaghoz, viselkedéshez, tartdozkodasi helyhez vagy mozgéashoz kapcsolddd jellemzOk elemzésére vagy
elorejelzésére hasznaljak;

sadatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok
véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald
jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

"biztositasi titok'": minden olyan — mindsitett adatot nem tartalmazé —, a biztositd, a viszontbiztositd, a
biztositaskozvetitd rendelkezésére allo adat, amely a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskozvetitd tigyfeleinek —
ideértve a karosultat is — személyi koriilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a biztositoval, illetve
a viszontbiztositoval kotott szerzédéseire vonatkozik;

Biztositasi titkot képeznek Kiilonosen az alabbi adatok:

a biztosito tgyfelének (ideértve a karosultat is) személyes adatai;

a biztositott tigyfeleinek személyi kériilményeire, vagyoni helyzetére vonatkozo adatok;

a biztositott vagyontargy és annak értéke;

a biztositasi 0sszeg;

élet-, baleset-, betegség- és feleldsségbiztositasi szerzédés esetén az egészségi allapottal dsszefiiggd adatok;

a kifizetett biztositasi 6sszeg mértéke €s a kifizetés ideje;

a biztositasi szerzddéssel, 1étrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal Osszefiiggd Osszes lényeges tény és
koriilmény.
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2. SZAMU MELLEKLET — ADATFELDOLGOZOK

ALLWIN Informatikai Kft.

1111 Budapest, Zenta utca 1. I.
emelet 1.

website karbantartas, fejlesztés

Atotal Insurtech Kft.

1158 Budapest Késmark utca 14B

karrendezéssel kapcsolatos feladatok, tarsashazi
szemle

AVUS Worldwide Claims
Service GmbH

A-8010 Graz Rechbauerstral3e 4

karrendezéssel kapcsolatos feladatok

Békési Gabor

4481 Nyiregyhaza, Mogyoro6 u.
1/B.

karrendezéssel kapcsolatos feladatok

Boncsér Sandor egyéni
vallalkozé

1147 Budapest, Lovasz u. 17.

karrendezéssel kapcsolatos feladatok

Buzas Zoltan egyéni
vallalkozé

2451 Ercsi, Arpad ut 9.

karrendezéssel kapcsolatos feladatok

CED Claim Experts Ltd

1st floor The Tower Building,
Deva City Office Park, Trinity
Way Salford M37BF UK

karrendezéssel kapcsolatos feladatok

Claims Corporation
Network B.V.

Ooseinde 19, 1017 WT
Amsterdam

karrendezéssel kapcsolatos feladatok

CorrectSoft Kft.

1037 Budapest, Remetehegyi ut
102.

szoftverfejlesztés, support

Creditforte Kft.

2040 Budadrs, Templom tér 19.

koveteléskezelés

DAT Austria GmbH
Magyarorszagi Fidktelepe

1074 Budapest, Rakoczi ut 70-72.

karrendezéssel kapcsolatos feladatok

DEKRA-Expert Miszaki

1134 Budapest, Robert Karoly

karrendezéssel kapcsolatos feladatok

Szakértdi Kft. krt. 70-74.

DEKRA Claims Services B-1932 Sint-Stevens-Woluwe Kérrendezéssel kancsolatos feladatok
Belgium (Zaventem) Lenneke Marelaan 12 P

le)vr. Barabas Tamas Gyorgy i;/ZA4/ ?udapest, Vas Gereben u. krrendezéssel kapesolatos feladatok

Dr. Danics Krisztina ev.

1196 Budapest, F6 u. 53.

karrendezéssel kapcsolatos feladatok

EPDB Nyomtatasi Kézpont
Zrt.

1117 Budapest, Budafoki at 107-
109.

nyomdai szolgaltatas

Etalon-Informatika Kft.

1132 Budapest, Kresz Géza u.
53/b.

support

Europ Assistance
Magyarorszag Kft.

1134 Budapest, Dévai utca 26-28.

karrendezéssel kapcsolatos feladatok

EX-ID Zrt.

1133 Budapest, Vaci Gt 76. 4. em.

karrendezéssel kapcsolatos feladatok

Expert-Unio Kft.

1181 Budapest, Gilice tér 46/b.

karrendezéssel kapcsolatos feladatok

Extreme Net Kft.

1034 Budapest, Timar utca 20.11.
emelet

szoftverfejlesztés, tartalomfejlesztd; applikacio
fejlesztés,

marketingiigynokség (social media: facebook,
google)

HDI Assicurazioni S.p.A.

1-00187 Roma Via Abruzzi 10

karrendezéssel kapcsolatos feladatok

HDI Global SE the
Netherlands

NL-3012 KL Rotterdam
Westblaak 14.

karrendezéssel kapcsolatos feladatok

HDI Versicherung AG und

D-30659 Hannover HDI Platz 1,

karrendezéssel kapcsolatos feladatok

HDI Global SE D-30659 Hannover

HDI Versicherung AG A-1120 Wien Edelsinnstrale 7-11 | karrendezéssel kapcsolatos feladatok
L.A.C.T.A. Aktuariusi 1124 Budapest, Nagysall6 u. 2. szoftverfejlesztés, support
Tanacsado Kft. mfszt. 4. ’

Invitech Megoldasok Zrt.

2040 Budaors, Edison utca 4.

szerver hosting
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Iron Mountain
Magyarorszag Kereskedelmi
és Szolgaltatoi Kft.

1093 Budapest, Czuczor utca 10.
IV. és V. emlet

archivalas

KarNavigator Kft.

2086 Tinnye, Bajcsy Zs. U. 36.

elektronikus adatszolgaltatas

Magyar Posta Zrt.

1138 Dunavirag u. 2-6.

dokumentum digitalizalas, fliggd
biztositaskozvetitd

Markovits Zsolt

1172 Budapest, Nagyréde u. 62.

karrendezéssel kapcsolatos feladatok

NEXON Vallalkozasi és
Kereskedelmi Kft.

1138 Budapest, Vaci ut 185.

karrendezéssel kapcsolatos feladatok

Postaauté Duna Zrt.

4030 Debrecen, Monostorpalyi ut
35/A.

karrendezéssel kapcsolatos feladatok

Postal Mutual Insurance
Company

Ratuszowa 7/9, 03-450
Warszawa, Poland

karrendezéssel kapcsolatos feladatok

Profi Risk Consulting Kft.

2840 Oroszlany, Dozsa Gyorgy u.
18. fszt./1. 4.

karrendezéssel kapcsolatos feladatok

SurveyMonkey Europe UC,

2nd Floor, 2 Shelbourne
Building's, Shelbourne Road,
Dublin, Irorszag

platformszolgaltato kérddivek kitoltéséhez

dr. Szabados Gyorgy

2100 Godolls, Remsey krt. 21.
1/3.

karrendezéssel kapcsolatos feladatok

Teladoc Hungary Kft.

1092 Budapest, Koztelek u. 6.

kockazatelbiralasi tevékenység, karrendezéssel
kapcsolatos feladatok

Towarzystwo Ubezpieczen i
Reasekuracji WARTA
Spolka Akcyjna (S.A.)

PL-03-450 Warsawa ul.
Ratuszowa 7/9

karrendezéssel kapcsolatos feladatok

UBIMET GmbH

1220 Bécs, Donau-City-Strafie 11.

viharjelzd szolgaltatas

Van Ameyde Hungary Kft.

1118 Budapest, Dayka Gabor utca
3

karrendezéssel kapcsolatos feladatok

Van Ameyde France

F-92508 Rueil-Malmaison 8, rue
Henri Becquerel

karrendezéssel kapcsolatos feladatok

Zavarovalnica SAVA d.d.

SI-2000 Maribor Cankarjeve ulica
3

karrendezéssel kapcsolatos feladatok

iigyvédek

jogi képviselet ellatasa

SimplePay Zrt.

1143 Budapest, Hungéria korut
17-19

fizetési szolgaltatd

Google Ireland Limited

Gordon House, Barrow Street,
Dublin 4, Irorszag

hirdetések a
Ads

Konverziokovetés és
Analytics ¢és Google
keresztiil.

A Google Analytics szolgaltatasrol ide kattintva
olvashat.

A Google Ads ligyfélegyezési szolgaltatasrol ide
kattintva olvashat.

Google
szolgaltatasokon

Meta Platforms Ireland Ltd.
(Facebook)

Block J, Serpentine Avenue,
Dublin 4 frorszag

Konverziokovetés  biztositasa Meta  Pixel
szolgaltatason  keresztiil,  illetve  egyéni
célkozonség  létrehozasa  alapjan  torténd
marketing megkeresések soran valo
kozremiikodés

Meta (Facebook) egyedi célkozonség

szolgaltatasrol ide kattintva olvashat.
Meta Pixel szolgaltatasrol ide kattintva olvashat.
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3. SZAMU MELLEKLET — ALKALMAZOTT JOGSZABALYOK

a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl sz6l6 Az Europai Parlament és a Tanacs
(EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) (tovabbiakban: GDPR).

az informacioés dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szo16 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban:
Infotv.);

a biztositasi tevékenységrél szol6 2014. évi LXXXVIIL. térvény (a tovabbiakban: Bit.);

2017. évi LIII. torvény a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérol és megakadalyozasarol (a
tovabbiakban: Pmt.);

a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. térvény (a tovabbiakban: Szvtv.);

az adozas rendjérél sz616 2017. évi CL térvény (a tovabbiakban: Art.);

1997. évi XLVII. torvény az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolodo személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl
(a tovabbiakban: Eiiak.);

a Polgari Torvénykonyvrdl szol6 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.);

az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok valamint az informacids tarsadalomrol Osszefliggd szolgaltatasok
egyes kérdéseir6l sz616 2001. évi CVIIL térvény (a tovabbiakban: Elker. tv.);

az Eurdpai Uni6 és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa altal elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozé intézkedések
végrehajtasarol szol6 2017. évi LII. térvény (a tovabbiakban: Kit.).

a Magyarorszag Korménya és az Amerikai Egyesiilt Allamok Korméanya kozott a nemzetkozi adéiigyi megfelelés
elémozditasardl és a FATCA szabalyozas végrehajtasarol szolo Megallapodas kihirdetésérdl, valamint az ezzel
Osszefiiggd egyes torvények modositasardl sz616 2014. évi XIX. torvény (a tovabbiakban: ,,Fatcatv.”)

az ado- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkdzi kozigazgatasi egylittmiikodés egyes szabalyairdl szolo
2013. évi XXXVIL. tv (Aktv.)

a pénziigyi szamlakkal kapcsolatos informaciok automatikus cseréjérél szolo, illetékes hatosagok kozotti
tobboldalu Megallapodas kihirdetésérdl szolo 2015. évi CXC. torvény (tovabbiakban: ,,2015. évi CXC. torvény”)
a kozuti kozlekedési nyilvantartasrol sz616 1999. évi LXXXIV. térvény (a tovabbiakban: Kknyt.)

a kotelez6 gépjarmii-feleldsségbiztositasrol szold 2009. évi LXII. torvény (a tovabbiakban: Kgfb.

a biztositok, a tobbes iligynokok és az alkuszok panaszkezelésének eljarasaval, valamint panaszkezelési
szabalyzataval kapcsolatos részletes szabalyokrol szoldo 437/2016. (XII. 16.) Korm. rendelet (tovabbiakban:
437/2016. (X11. 16.) Korm. rendelet)

33



